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1	 INTRODUCCIÓN

La Defensoría del Pueblo de Bolivia, en su condición de Institución Nacional de Derechos 
Humanos (INDH) acreditada con estatus “A” por la Alianza Global de Instituciones 
Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI), y en cumplimiento de su mandato 
constitucional de promoción, defensa y protección de los derechos humanos, realizó un 
seguimiento permanente a la situación de conflictividad social registrada en el país entre 
el abril y junio de 2026.

Durante este periodo, Bolivia atravesó diversos escenarios de conflictividad social 
caracterizados por movilizaciones, bloqueos de carreteras, concentraciones, marchas y 
operativos de desbloqueo, cuyas consecuencias incidieron en el ejercicio de derechos 
fundamentales de la población. Frente a este contexto, la Defensoría del Pueblo 
desplegó acciones de monitoreo, verificación, intermediación, mediación humanitaria, 
recepción de denuncias y seguimiento a la actuación de instituciones públicas, con el 
propósito de prevenir vulneraciones a los derechos humanos y promover la resolución 
pacífica de los conflictos.

Las acciones defensoriales estuvieron orientadas de manera prioritaria a la protección 
de los derechos de la población afectada por las medidas de presión, particularmente 
de terceras personas ajenas al conflicto, cuyos derechos se vieron restringidos como 
consecuencia de los bloqueos y otras acciones colectivas. En este marco, la institución 
efectuó verificaciones en terminales terrestres, carreteras, establecimientos de salud, 
centros de abastecimiento, aeropuertos, centros de privación de libertad y otros 
espacios de interés humanitario, identificando afectaciones a derechos como la libertad 
de circulación, el acceso a la salud, la alimentación, el trabajo, la educación, la provisión 
de combustibles y el acceso a servicios básicos.

Asimismo, la Defensoría del Pueblo realizó un seguimiento permanente a la situación 
de poblaciones en situación de vulnerabilidad, entre ellos niñas, niños y adolescentes, 
mujeres, personas adultas mayores, personas con discapacidad, pacientes que requerían 
atención médica oportuna y personas que se encontraban en tránsito. De igual manera, 
efectuó labores de observación y verificación sobre el respeto a la integridad personal, 
las garantías del debido proceso y los estándares de derechos humanos en el marco 
de las intervenciones de las fuerzas del orden y de los hechos de violencia registrados 
durante la conflictividad.

1.1.	 Contexto 

El escenario de conflictividad actual en Bolivia, responde a un proceso de acumulación 
progresiva de tensiones económicas y sociales que afectaron las condiciones de vida de 
distintos sectores de la población. 

Durante 2025, se identificaron dificultades vinculadas al abastecimiento de combustibles, 
el incremento del costo de vida, el acceso a divisas y el encarecimiento de productos 
de la canasta familiar. En noviembre de 2025, el nuevo Gobierno aplicó un paquete 
de ajuste económico, que incluyó la eliminación de subsidios a los combustibles, una 
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reducción del gasto público del 30% y la búsqueda de financiamiento externo con el FMI 
y otros organismos. 

A inicio de 2026, estas medidas provocaron un fuerte aumento en los precios de 
gasolina y diésel, cierres de empresas estatales deficitarias, entre otros. A esta situación, 
se sumaron los conflictos por el combustible defectuoso distribuido por el Estado los 
primeros meses del año, que dañó miles de vehículos y desató protestas masivas. Al 
mismo tiempo, comenzó una creciente percepción de limitaciones en la capacidad de 
respuesta institucional frente a estas problemáticas.

En el mes de marzo, las movilizaciones sociales estuvieron asociadas principalmente 
a demandas sectoriales relacionadas con el acceso a bienes y servicios esenciales, la 
estabilidad económica y la atención de reivindicaciones laborales y productivas. A fines de 
ese mes, el líder de la Central Obrera Boliviana (COB) Mario Argollo, presentó al Gobierno 
211 demandas, entre las que destacan un aumento salarial del 20 %, el compromiso de 
no privatizar empresas estatales y que la Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP) desista 
de considerar una ley contra los bloqueos1.

En el mes de abril, el senador Nilton Condori organizó un cabildo en la ciudad de El 
Alto, donde se otorgó un plazo de 15 días para que las autoridades den respuestas 
a sus principales pedidos, entre los que destacan la reducción salarial del 50% para 
asambleístas y la eliminación de la renta vitalicia para los ex presidentes2. Asimismo, se 
inició una marcha de pueblos indígenas del oriente de Bolivia que exigió la derogación 
de la Ley 1720, aprobada por la ALP sin la debida socialización3, que autorizaba al Estado 
a convertir la pequeña propiedad en propiedad mediana y/o empresa agropecuaria. 

En el mes de mayo, en un contexto de persistencia de las medidas de presión y ausencia 
de acuerdos sostenidos, se observó una ampliación del espectro de demandas, 
incorporando también planteamientos de carácter más general, incluidos elementos 
de naturaleza política. El 1° de mayo la COB convocó a un cabildo en la ciudad de 
El Alto, en el que participaron organizaciones sociales de los nueve departamentos, 
incluyendo el magisterio, fabriles, gremiales y las organizaciones indígena campesinas 
(Federación Departamental Única de Trabajadores Campesinos de La Paz “Tupac Katari” 
y Federación Departamental Única de Mujeres Campesinas Indígenas Originarias de La 
Paz “Bartolina Sisa”), en esa ocasión Argollo advirtió que, si el gobierno no respondía 
favorablemente a sus demandas, debería “dar un paso al costado”4. El texto aprobado 

1	 Ver.  https://eldeber.com.bo/pais/cob-marcha-entrega-pliego-petitorio-gobierno_1774981021 
2	 https://www.facebook.com/rtpbolivia/videos/el-senador-nilton-condori-present%C3%B3-las-resoluciones-del-cabildo-desar-

rollado-el-/973866995223865/. 
3	 https://correodelsur.com/politica/20260328/defensor-del-pueblo-observa-ley-agraria-y-advierte-riesgos-pa-

ra-pequenos-productores.html 
4	 Las principales demandas aprobadas por el Cabildo realizado en la ciudad de El Alto el 1 de mayo son: 1) paro indefinido 

movilizado desde el sábado 2 de mayo a las 11:00 horas, 2) incremento salarial del 20% al haber básico y al salario mínimo, 
3) reducción de sueldos de altos cargos del Estado entre un 20% y 50%, 4) pacto fiscal y lucha contra la evasión: entrega del 
100% de dólares por exportaciones al Banco Central de Bolivia, 5) renovación judicial: elecciones para magistrados autopro-
rrogados y cubrir acefalías, 6) abrogación de la Ley 1720 de Reconversión de Tierras, 7) defensa de los recursos naturales y 
rechazo a la privatización de empresas estatales estratégicas, 8) rechazo a: a) proyecto de ley antibloqueos, b) modificación 
de la Ley General del Trabajo, c) descentralización en salud, e) cambios en el régimen simplificado para pequeños comercios, 
9) jubilación digna: pago del 100% y prohibición de usar los fondos de pensiones como “caja chica” del Gobierno, 10) seguri-
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en el cabildo incluyó un mandato de paro indefinido y un pliego de demandas sociales, 
económicas y políticas, relacionadas con la defensa de los derechos laborales y los 
recursos estratégicos del país. 

Los bloqueos de carreteras en Bolivia, comenzaron de forma escalonada a principios de 
mayo de 2026, con interrupciones iniciales del transporte, y se intensificaron masivamente 
a nivel nacional a partir del lunes 4 de mayo tras la convocatoria de la COB y sectores 
campesinos. El 31 de mayo la Administradora Boliviana de Carreteras (ABC) registró 89 
puntos de bloqueo activos en carreteras de seis departamentos5. En ese contexto, el 13 
de mayo, la Ley 1720 fue abrogada por la Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP), tras 
protestas de sectores indígenas y campesinos.

Este proceso de escalamiento de la conflictividad contribuyó a la intensificación de la 
crisis político/social y a su extensión territorial, generando mayores niveles de tensión y 
escenarios de afectación de los derechos fundamentales de terceros.

2.	 ACCIONES DEFENSORIALES - DIÁLOGO

En el marco de su mandato constitucional de defensa de los derechos humanos y 
prevención de conflictos, la Defensoría del Pueblo desarrolló acciones orientadas a la 
generación de condiciones para el diálogo, la concertación y la búsqueda de soluciones 
pacíficas frente al escenario de conflictividad social.

Esta vía de intervención estuvo dirigida a promover acercamientos entre actores 
involucrados, canalizar demandas sociales, facilitar espacios de comunicación, realizar 
gestiones institucionales ante autoridades competentes y exhortar públicamente al respeto 
de los derechos fundamentales como base para la resolución democrática de controversias.

Las acciones desarrolladas en esta línea comprendieron comunicaciones dirigidas a 
instancias del Estado, seguimiento de casos y actuaciones defensoriales registradas 
en el Sistema de Servicio al Pueblo (SSP), articulación con organismos internacionales 
de derechos humanos y acciones de comunicación institucional destinadas a informar, 
prevenir escenarios de violencia y promover el diálogo.

2.1.	 Comunicación con órganos del Estado 

En ejercicio de sus atribuciones de vigilancia y defensa de derechos, la Defensoría 
del Pueblo realizó gestiones formales ante diferentes entidades estatales, solicitando 
información, promoviendo acciones preventivas y requiriendo atención institucional 
frente a situaciones identificadas durante la conflictividad.

Estas comunicaciones tuvieron como finalidad activar mecanismos de respuesta estatal, 
garantizar el cumplimiento de obligaciones vinculadas a derechos humanos y promover 
intervenciones oportunas frente a posibles afectaciones a la población.

dad alimentaria y soberanía: prohibición de exportar alimentos si no se garantiza el mercado interno a precios accesibles. Ver. 
https://apcbolivia.org/2026/05/el-alto-cabildo-de-la-cob-determina-paro-indefinido-exigiendo-el-cumplimiento-de-sus-de-
mandas/?utm_source=copilot.com 

5	 https://www.reduno.com.bo/noticias/31-dias-de-conflicto-89-bloqueos-mantienen-aisladas-varias-regiones-del-
pais-202653193513 
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Cuadro 1. Comunicación a órganos del Estado sobre diálogo

N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

1 09.04.2026
NE/DP/DESP/2026/194 

A José Luis Lupo, Ministro de la 
Presidencia

Exhortación a la convocatoria a diálogo 
y socialización del Proyecto de Ley 
157 sobre conversión voluntaria de la 
pequeña propiedad agraria a mediana o 
empresarial, garantizando el derecho a la 
consulta previa, libre e informada.

2 15.04.2026
NE/DP/DESP/2026/208 

A José Luis Lupo, Ministro de la 
Presidencia

Reiteración a la convocatoria a diálogo 
y socialización del Proyecto de Ley 
157 sobre conversión voluntaria de la 
pequeña propiedad agraria a mediana o 
empresarial, garantizando el derecho a la 
consulta previa, libre e informada.

3 17.05.2026 A Julio Chapi Cussi, Ejecutivo 
FEJUVE Norte El Alto

La Conferencia Episcopal Boliviana, la 
Defensoría del Pueblo y la Asamblea 
Permanente de Derechos Humanos de 
El Alto invitan a un espacio de diálogo 
con autoridades del Gobierno nacional.

4 19.05.2026 A Secretariado Ejecutivo de la 
Central Obrera Boliviana

La Conferencia Episcopal Boliviana, la 
Defensoría del Pueblo y la Asamblea 
Permanente de Derechos Humanos de 
El Alto invitan al Diálogo por el Bien 
Común entre la FDUTC Tupac Katari, la 
COB y autoridades de gobierno.

5 10.06.2026
A Vicente Salazar Limachi, 

Ejecutivo Departamental FDUTC 
Tupac Katari

La Conferencia Episcopal Boliviana y la 
Defensoría del Pueblo invitan al Pacto 
Social por la Paz y la Reconciliación.

6 10.06.2026
A Mario Argollo Mamani, 

Secretario Ejecutivo de la Central 
Obrera Boliviana

Invitación al Encuentro para el 
Entendimiento y la Reconciliación, 
orientado a la identificación de temas 
prioritarios para su consideración por el 
Presidente del Estado.

7 22.05.2026 A José Luis Lupo Flores, Ministro 
de la Presidencia

Solicitud de información previa al Diálogo 
por el Bien Común entre la FDUTC 
Tupac Katari, la COB y autoridades de 
gobierno, respecto a las condiciones 
para su realización.

Fuente: Elaboración propia.

En el código QR se puede descargar la documentación referida en los cuadros 
anteriores: 
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2.2.	 Comunicación institucional con organismos internacionales sobre 
procesos de diálogo

Considerando la importancia del monitoreo internacional de derechos humanos, 
la Defensoría del Pueblo desarrolló acciones de comunicación y articulación con 
organismos internacionales especializados, con el objetivo de informar sobre la 
situación nacional, fortalecer mecanismos de seguimiento y promover estándares 
internacionales de protección de derechos humanos.

Estas acciones se enmarcan en el deber institucional de fortalecer la cooperación y 
el intercambio de información con instancias nacionales e internacionales vinculadas 
a la defensa de derechos fundamentales.

Cuadro 2. Comunicación con organismos internacionales sobre procesos de 
diálogo 

N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

1 09.04.2026
NE/DP/DESP/2026/194

A José Luis Lupo, Ministro 
de la Presidencia

Exhortación a la Convocatoria a Dialogo 
y Socialización del Proyecto de Ley 157 
conversión voluntaria de la pequeña 
propiedad agraria a mediana o empresarial 
(garantizar el derecho a la consulta previa, 
libre e informada).  

2 15.04.2026
NE/DP/DESP/2026/208

A José Luis Lupo, Ministro 
de la Presidencia

Reiteración a la Convocatoria a Dialogo 
y Socialización del Proyecto de Ley 157 
conversión voluntaria de la pequeña 
propiedad agraria a mediana o empresarial 
(garantizar el derecho a la consulta previa, 
libre e informada).  

3 30.04.2026

NE/DP/APCP/
UPCON/2026/87

A Rodrigo Paz Pereira, 
Presidente del Estado 
Plurinacional de Boliva

Solicitud de un espacio de dialogo que 
permita atender las demandas de los 
marchistas de pando y Beni.
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N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

4 17.05.2026
A Julio Chapi Cussi, 
Ejecutivo FEJUVE Norte El 
Alto.

La Conferencia Episcopal Boliviana, la 
Defensoría del Pueblo y la Asamblea 
Permanente de Derechos Humanos El 
Alto invitan a un espacio de dialogo con 
autoridades del gobierno nacional 

5 18.05.2026
A Rodrigo Paz Pereira, 
Presidente del Estado 
Plurinacional de Bolivia 

La Conferencia Episcopal Boliviana, la 
Defensoría del Pueblo y la Asamblea 
Permanente de Derechos Humanos El Alto 
invitan a un Diálogo por el Bien Común 
entre la Tupac Katari, COB y autoridades de 
gobierno.

6 18.05.2026

A Virginia Antiñapa, 
Federación Departamental 
única de Mujeres C.I.O. de 
La Paz “Bartolina Sisa”

La Conferencia Episcopal Boliviana, la 
Defensoría del Pueblo y la Asamblea 
Permanente de Derechos Humanos El Alto 
invitan a un Diálogo por el Bien Común 
entre la Tupac Katari, COB y autoridades de 
gobierno.

7 18.05.2026
A Ejecutivos Centrales 
Agrarias de la FDUTC-LP 
Tupac Katari

La Conferencia Episcopal Boliviana, la 
Defensoría del Pueblo y la Asamblea 
Permanente de Derechos Humanos El Alto 
invitan a un Diálogo por el Bien Común 
entre la Tupac Katari, COB y autoridades de 
gobierno.

8 19.05.2026
A Secretariado Ejecutivo 
de la Central Obrera 
Boliviana

La Conferencia Episcopal Boliviana, la 
Defensoría del Pueblo y la Asamblea 
Permanente de Derechos Humanos El Alto 
invitan a un Diálogo por el Bien Común 
entre la Tupac Katari, COB y autoridades de 
gobierno.

9 19.05.2026
A Vicente Salazar Limachi, 
Ejecutivo Departamental 
FDUTC-LP Tupac Katari

La Conferencia Episcopal Boliviana, la 
Defensoría del Pueblo y la Asamblea 
Permanente de Derechos Humanos El Alto 
invitan a un Diálogo por el Bien Común 
entre la Tupac Katari, COB y autoridades de 
gobierno.

10 22.05.2026 A José Luis Lupo Flores, 
Ministro de la Presidencia

La Conferencia Episcopal Boliviana y la 
Defensoría del Pueblo solicitan información 
previo al Diálogo por el Bien Común entre 
la Tupac Katari, COB y autoridades de 
gobierno, solicita información sobre las 
condiciones del dialogo.
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N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

11 01.06.2026
A Vicente Salazar Limachi, 
Ejecutivo Departamental 
FDUTC-LP Tupac Katari

La Conferencia Episcopal Boliviana y la 
Defensoría del Pueblo solicitan audiencia 
con usted y su organización.

12 01.06.2026

A Virginia Antiñapa, 
Federación Departamental 
única de Mujeres C.I.O. de 
La Paz “Bartolina Sisa”

La Conferencia Episcopal Boliviana y la 
Defensoría del Pueblo solicitan audiencia 
con usted y su organización.

13 01.06.2026
A Mario Argollo Mamani, 
Secretario Ejecutivo de la 
Central Obrera Boliviana 

La Conferencia Episcopal Boliviana y la 
Defensoría del Pueblo solicitan audiencia 
con usted y su organización.

14 10.06.2026
A Vicente Salazar Limachi, 
Ejecutivo Departamental 
FDUTC Tupac Katari

La Conferencia Episcopal Boliviana y la 
Defensoría del Pueblo invitan a Pacto Social 
por la Paz y la Reconciliación  

15 10.06.2026
A Mario Argollo Mamani, 
Secretario Ejecutivo de la 
Central Obrera Boliviana 

La Conferencia Episcopal Boliviana y la 
Defensoría del Pueblo invitación a un 
Encuentro para el Entendimiento y la 
Reconciliación e identificación de temas 
prioritarios para elevarlos al Presidente 
Rodrigo Paz

16 01.06.2026

A Virginia Antiñapa, 
Federación Departamental 
única de Mujeres C.I.O. de 
La Paz “Bartolina Sisa”

La Conferencia Episcopal Boliviana y la 
Defensoría del Pueblo invitan a Pacto Social 
por la Paz y la Reconciliación  

Fuente: Elaboración propia, junio de 2026.Fuente: Elaboración propia, junio de 2026.

2.3.	 Comunicados y pronunciamientos institucionales en la vía dialógica

Como parte de su función constitucional de promoción y defensa de derechos 
humanos, la Defensoría del Pueblo emitió pronunciamientos y comunicados 
institucionales destinados a fijar posición frente a hechos relevantes de la coyuntura 
social.

Estos instrumentos estuvieron orientados a exhortar al respeto de los derechos 
fundamentales, prevenir hechos de violencia, llamar al diálogo entre actores y 
alertar sobre situaciones que podían generar afectaciones a la población.
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Cuadro 3. Pronunciamientos y comunicados en la vía dialógica

N° Fecha Tipo de acción Resumen de 
contenido link

1 12 – 05- 2026 Pronunciamiento 
conjunto

DEFENSORÍA 
DEL PUEBLO Y LA 
IGLESIA CATÓLICA 

https://www.facebook.com/
share/v/18aKF3QvhR//

2 15-05-2026 Pronunciamiento 
conjunto

DEFENSORÍA 
DEL PUEBLO Y 

DIÓCESIS DE EL 
ALTO

https://www.defensoria.gob.
bo/noticias/pronunciamiento-

conjunto-defensoria-del-
pueblo-y-diocesis-de-el-alto

3 16-05-2026 Pronunciamiento 
conjunto

DEFENSORÍA 
DEL PUEBLO Y 

ORGANIZACIONES 
DE LA SOCIEDAD 

CIVIL

https://www.defensoria.gob.
bo/noticias/pronunciamiento-

conjuntodefensoria-del-
pueblo-y-organizaciones-de-la-

sociedad-civil

4 18-05-2026 Pronunciamiento 
conjunto

(Iglesia Católica, 
la Defensoría 
del Pueblo y 
la Asamblea 

Permanente de 
Derechos Humanos 

de El Alto)

https://www.defensoria.gob.
bo/noticias/pronunciamiento-

conjunto 

5 22-05-26 Comunicado
DESMENTIDO DE 
INFORMACIÓN 

SOBRE DIÁLOGO 
NACIONAL

https://www.facebook.com/
share/p/1BXUq74FjT

6
21-05-2026 Pronunciamiento 

conjunto
 DEFENSORÍA 

DEL PUEBLO Y LA 
IGLESIA CATÓLICA

https://www.defensoria.gob.
bo/noticias/pronunciamiento-

conjunto-defensoria-del-
pueblo-y-la-iglesia-catolica 

7 21-05-2026 Pronunciamiento 
conjunto

 POR LA PAZ 
SOCIAL (DDD SCZ – 

23 firmantes)
https://www.defensoria.gob.
bo/noticias/pronunciamiento-

conjunto-por-la-paz-social 

8 24 -05 -2026 Pronunciamiento 
conjunto

DEFENSORÍA DEL 
PUEBLO, IGLESIA 

CATÓLICA Y 
LA ASAMBLEA 
PERMANENTE 
DE DERECHOS 

HUMANOS EL ALTO

https://www.facebook.com/
reel/2223996308403799



TODAS Y TODOS SOMOS DEFENSORES DE PUEBLO

13

ACCIONES DEFENSORIALES EN LA CONFLICTIVIDA SOCIAL EN BOLIVIA
ABRIL A JUNIO 2026

N° Fecha Tipo de acción Resumen de 
contenido link

9
25-05-2026

Comunicado

DEFENSORÍA 
DEL PUEBLO 
DE BOLIVIA Y 

ORGANIZACIONES 
DE LA SOCIEDAD 

CIVIL

https://www.facebook.com/
share/p/1BJDS4gygU/

10
31-05-2026 Pronunciamiento 

conjunto

 IGLESIA CATÓLICA 
Y DEFENSORÍA 

DEL PUEBLO ANTE 
LA SITUACIÓN DE 
CONFLICTIVIDAD 

SOCIAL EN BOLIVIA

 

https://www.defensoria.
gob.bo/noticias/

pronunciamiento-iglesia-
catolica-y-defensoria-del-

pueblo-ante-la-situacion-de-
conflictividad-social-en-bolivia

11
03 -06-2026 Pronunciamiento 

conjunto
 Iglesia Católica 
y Defensoría del 

Pueblo 
https://www.facebook.com/

share/p/1BKK3rKPzh/

12
05-06-2026

Pronunciamiento

ANTE LA 
ESCALADA DE LA 
CONFLICTIVIDAD 

SOCIAL Y SUS 
EFECTOS EN LA 

POBLACIÓN

https://www.facebook.com/
share/v/1HF71nns2t/ 

13
17-06-2026

Comunicado
APERTURA DE 
ESPACIOS DE 

DIÁLOGO
https://www.facebook.com/

share/p/1LrKnLAaQN/

14
20-06-2026

Pronunciamiento

ANTE LA EMISIÓN 
DEL DECRETO 
SUPREMO DE 

DECLARATORIA 
DE ESTADO DE 

EXCEPCIÓN

https://www.defensoria.gob.
bo/noticias/pronunciamiento-
ante-la-emision-del-decreto-
supremo-de-declaratoria-de-

estado-de-excepcion 

Fuente: Elaboración propia, mayo-junio de 2026.

2.4.	 Notas de prensa, publicaciones y productos comunicacionales

La Defensoría del Pueblo desarrolló una estrategia de comunicación pública 
destinada a informar a la población sobre las acciones institucionales desplegadas 
durante la conflictividad social.

A través de notas de prensa, publicaciones, registros audiovisuales y otros 
productos comunicacionales, se difundieron acciones relacionadas con mediación, 
seguimiento, verificaciones, asistencia y protección de derechos humanos, 
garantizando transparencia y acceso a información pública.
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Cuadro 4. Acciones defensoriales en la vía dialógica (notas de prensa y post 
en RR.SS)

N° Fecha Tipo de acción Contenido resumido Link

1 15-05-2026

Solicitud 
de corredor 
humanitario 

para oxígeno y 
ambulancias

Gestión institucional 
para garantizar 

pasos humanitarios y 
circulación de servicios 
esenciales durante la 

conflictividad

https://www.facebook.com/
share/p/14a4yLYiJjk/

2 15-05-2026

Gestión de paso 
humanitario de 
cisternas con 

oxígeno

Coordinación con 
actores institucionales 

para viabilizar el traslado 
de oxígeno medicinal

https://www.facebook.com/
share/p/1J2DoYTdrA/

3 15-05-2026

Gestiones para 
viabilizar paso 

de cisternas con 
oxígeno

Seguimiento 
y articulación 

para garantizar 
abastecimiento sanitario

https://www.facebook.com/
share/v/1EGiS8mWEN/

4 15-05-2026

Acciones 
humanitarias – 
Defensoría del 

Pueblo y Cruz Roja

Conferencia de prensa 
sobre coordinación 
interinstitucional de 

respuesta humanitaria

https://youtube.com/live/
YpxM4ZwkGzw?feature=share

5 26-05-2026

Gestión de paso de 
oxígeno medicinal 
y verificación de 
aprehendidos

Articulación para 
garantizar derechos 
y atención durante 
medidas de presión

https://www.facebook.com/
share/p/1Y5pWjxGjW/

6 27-05-2026

Acuerdo 
humanitario 

para paso de 
ambulancias en 

Chuquisaca

Mediación para 
permitir circulación de 
ambulancias y atención 

médica

https://www.facebook.com/
share/v/1DsHXLWygN/

7 27-05-2026
Acuerdo 

humanitario para 
ambulancias

Gestión de acuerdos 
para proteger el acceso 

a salud

https://www.facebook.com/
share/p/18VMFTz85k/

8 29-05-2026

Gestiones 
humanitarias 

para oxígeno y 
monitoreo de 

conflictos

Coordinación con 
instituciones frente a 

afectaciones derivadas 
de la conflictividad

https://www.facebook.com/
share/p/17VVKNwPa7/

9 02-06-2026

Monitoreo de 
conflictividad 

y acciones 
humanitarias

Articulación institucional 
para respuesta ante 
escenarios de riesgo

https://www.facebook.com/
share/p/1CxBMzRn3k/

10 04-06-2026
Prioridad a pasos 

humanitarios y 
salud pública

Gestión institucional 
para garantizar servicios 

esenciales

https://www.facebook.com/
share/p/18gJLv8H4J/ 
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11 10-06-2026

Coordinación 
interinstitucional 

para camión 
retenido

Gestión para resolver 
afectación vinculada a 
bloqueo y circulación

https://www.facebook.com/
share/v/1BKBueTNAgc/

12 11-06-2026
Acceso a salud, 
combustible y 

debido proceso

Seguimiento institucional 
y coordinación para 

garantías de derechos

https://www.facebook.com/
share/p/1CZoW3NBCV/

13 17-06-2026 Mediación por 
distribución de GLP

Intervención para 
facilitar acceso a servicio 

esencial

https://www.facebook.com/
share/v/18yZRrGYr2/

14 12-06-2026

Caravana 
interinstitucional 

de asistencia 
humanitaria

Coordinación entre 
instituciones para 

despliegue territorial

https://www.facebook.com/
share/p/18r3yNjD4N/

Fuente: Elaboración propia, mayo-junio de 2026.

3.	 ACCIONES DEFENSORIALES DE MONITOREO DE DERECHOS HUMANOS

En el marco de sus atribuciones constitucionales de vigilancia, promoción y 
defensa de los derechos humanos, la Defensoría del Pueblo desarrolló acciones 
permanentes de monitoreo destinadas a identificar posibles vulneraciones, riesgos 
y afectaciones derivadas de la conflictividad social, movilizaciones, bloqueos y las 
medidas adoptadas durante el periodo analizado.

El monitoreo defensorial permitió recopilar información de manera continua sobre 
hechos relevantes, condiciones de la población afectada, funcionamiento de servicios 
esenciales, situación de personas privadas de libertad, afectaciones a poblaciones 
en situación de vulnerabilidad y otros escenarios que podían comprometer el 
ejercicio pleno de derechos fundamentales.

Las acciones desarrolladas en esta vía comprendieron la comunicación institucional con 
autoridades competentes, el seguimiento de casos individuales y colectivos registrados 
en el Sistema de Servicio al Pueblo (SSP), la articulación con instancias nacionales e 
internacionales de derechos humanos, así como la difusión pública de información 
mediante comunicados, pronunciamientos, notas de prensa y reportes institucionales.

3.1.	 Comunicaciones institucionales dirigidas a instancias del Estado

En cumplimiento de su función de vigilancia del cumplimiento de los derechos 
humanos y de seguimiento a la actuación estatal, la Defensoría del Pueblo realizó 
comunicaciones formales dirigidas a entidades públicas de los diferentes niveles 
de gobierno.

Estas gestiones estuvieron orientadas a solicitar información, requerir acciones 
preventivas, advertir sobre posibles afectaciones a derechos fundamentales y 
promover respuestas institucionales oportunas frente a situaciones identificadas 
durante el monitoreo de la conflictividad.
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La comunicación con instancias estatales permitió fortalecer los mecanismos de 
coordinación, seguimiento y protección de derechos, conforme al rol constitucional 
de la institución.

Cuadro 5. Notas al Estado respecto a monitoreo de DD.HH

N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

1 14.05.2026

NE/DP/DESP/2026/244

A Marco Antonio Oviedo 
Huerta, Ministro de 
Gobierno

Ante la situación de conflictividad en el país, en 
uso a atribuciones institucionales se recuerda el 
estricto cumplimiento de estándares nacionales e 
internacionales sobre el uso de la fuerza. 

2 14.05.2026

NE/DP/DESP/2026/241

A Gral. Mirko Antonio 
Sokol Saravia, Comandante 
General de la Policía 
Boliviana

Ante la situación de conflictividad en el país, en 
uso a atribuciones institucionales se recuerda el 
estricto cumplimiento de estándares nacionales e 
internacionales sobre el uso de la fuerza. 

3 14.05.2026

NE/DP/DESP/2026/243

A Raúl Marcelo Salinas 
Gamarra, Ministro de 
Defensa

Ante el conocimiento de que los militares 
participarían junto a la Policía en el desbloqueo 
de carreteras, en uso a atribuciones institucionales 
se recuerda que para su participación se debe 
cumplir con las previsiones del art. 137 y siguientes 
de la CPE (declaratoria de estado de excepción)

4 14.05.2026

NE/DP/DESP/2026/242

A Gral. Div. Victor Hugo 
Balderrama Quezada, 
Comandante en Jefe de las 
Fuerzas Armadas

Ante el conocimiento de que los militares 
participarían junto a la Policía en el desbloqueo 
de carreteras, en uso a atribuciones institucionales 
se recuerda que para su participación se debe 
cumplir con las previsiones del art. 137 y siguientes 
de la CPE (declaratoria de estado de excepción).

5 18.05.2026

NE/DP/DESP/2026/246

A Gral. Div. Victor Hugo 
Balderrama Quezada, 
Comandante en Jefe de las 
Fuerzas Armadas

Se requiere información sobre el operativo 
corredor humanitario realizado el 16.05.2026 en 
el departamento de La Paz. 

6 18.05.2026

NE/DP/DESP/2026/247

A Gral. Mirko Antonio 
Sokol Saravia, Comandante 
General de la Policía 
Boliviana

Se requiere información sobre el operativo 
corredor humanitario realizado el 16.05.2026 en 
el departamento de La Paz.
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N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

7 26.05.2026

NE/DP/DESP/2026/252

A Edman Lara Montaño, 
Presidente de la ALP

Ante el tratamiento del proyecto de Ley que 
abroga la ley 1341 sobre estado de excepción. 
Se recuerda que la DP en el marco de la 
CADH ejercerá sus funciones sin interrupción 
y que cualquier declaratoria debe cumplir los 
compromisos internacionales y la CPE 

8 28.05.2026

NE/DP/DESP/2026/253

A Roberto Julio Castro 
Salazar, Presidente de la 
Cámara de Diputados - ALP

Ante el tratamiento del proyecto de Ley que 
abroga la ley 1341 sobre estado de excepción. 
Se recuerda que la DP en el marco de la 
CADH ejercerá sus funciones sin interrupción 
y que cualquier declaratoria debe cumplir los 
compromisos internacionales y la CPE 

9 28.05.2026

NE/DP/DESP/2026/254

A Diego Esteban Mateo 
Ávila Navajas, Presidente 
de la Cámara de Senadores 
- ALP

Ante el tratamiento del proyecto de Ley que 
abroga la ley 1341 sobre estado de excepción. 
Se recuerda que la DP en el marco de la 
CADH ejercerá sus funciones sin interrupción 
y que cualquier declaratoria debe cumplir los 
compromisos internacionales y la CPE. 

10 03.06.2026

NE/DP/DESP/2026/259

A Marcela Tatiana Flores 
Zambrana, Ministra de la 
Salud y Deportes

Solicitud de acciones urgentes para garantizar 
el abastecimiento de medicamentos e insumos 
médicos, en particular al hospital del Niño y otros.

11 08.06.2026

NE/DP/DESP/2026/260

A Diego Esteban Mateo 
Ávila Navajas, Presidente 
de la Cámara de Senadores 
- ALP

Remite Análisis Jurídico sobre el Proyecto de Ley 
“Ley de regulación de estados de excepción” 
presentado por la senadora Dania Ortiz 
Velasquez, identificando algunas imprecisiones y 
observaciones. 

12 08.06.2026

NE/DP/DESP/2026/261

A Ximena Galarza, 
Directora General de 
Comunicación Estratégica 
del Estado

Preocupación institucional por los reiterados 
hechos de agresión y restricciones al ejercicio de 
la labor periodística en contextos de conflictividad 
social y pide una serie de acciones para garantizar 
el ejercicio libre y seguro de la actividad 
periodística.

13 08.06.2026

NE/DP/DESP/2026/262

A Rodrigo Paz Pereira, 
Presidente del Estado 
Plurinacional de Bolivia

Ante la escalada de la conflictividad social y la 
aprobación del proyecto de Ley respecto a los 
estados de excepción por parte de la ALP, se 
hacen algunas observaciones y recomienda su 
revisión previa a su promulgación.  

Fuente: Elaboración propia, mayo-junio de 2026.
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En el código QR se puede descargar la documentación referida en los cuadros 

anteriores: 

En el marco de la atención y protección de derechos humanos, la Defensoría del 
Pueblo realizó el registro, seguimiento y gestión de casos individuales y colectivos 
mediante el Sistema de Servicio al Pueblo (SSP).

Los casos registrados permitieron identificar situaciones que requerían intervención 
institucional, realizar seguimiento a hechos denunciados, gestionar requerimientos 
ante autoridades competentes y promover medidas orientadas a la restitución 
o protección de derechos afectados en el contexto de conflictividad social. A 
continuación, se detallan las notas envidas a diferentes instancias del Estado en 
seguimiento a las investigaciones defensoriales. 

Cuadro 6. Notas en seguimiento al registro de casos SSP sobre monitoreo de 
DD.HH

N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

1 12/05/2026

RIE CITE: DP/SSP/RIE/
CBA/2026/2191 

A Lic. Rebeca Hurtado 
Rueda 

Directora Distrital de 
Educación Cochabamba 

1 
DIRECCIÓN 

DEPARTAMENTAL 
DE EDUCACIÓN - 
COCHABAMBA 

Ante la denuncia de padres de familias de que los 
dirigentes de la Federación de Maestros estarían 
intimidando a otros profesores que están pasando 
clases normales temen se suspenden las clases, 
se solicitó información sobre las acciones que se 
asumirán para garantizar el derecho a la educación.

2 19/05/2026
RIE/DES/2026/2324 a 

Fiscal Departamental de 
La Paz 

Solicitud de información sobre los actos 
investigativos que realizaron o realizaran para 
establecer las causas de la muerte del Mallku 
Alberto Cruz Chinche.
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N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

3 20/05/2026

DP/SSP/RIE/
CBA/2026/2263 

A JULIETA MONICA 
MARISCAL ROJAS 

DIRECTORA INSTITUTO 
NACIONAL DE 

MEDICINA NUCLEAR – 
INAMEN 

Ante un reclamo particular se solicitó información 
sobre los motivos de reprogramación de la cita 
médica de Cristina García Catari; si hubo consenso 
con la Cristina García para la reprogramación; 
sobre las medidas que fueron adoptadas ante los 
bloqueos para garantizar la atención y sobre las 
acciones para reprogramar la cita y tratamiento 
cancelados.

4 21/05/2026

RIE/LPZ/2026/2379 
a Dr. Luis Carlos 

Torrez Alarcón FISCAL 
DEPARTAMENTAL DE 

LA PAZ

MINISTERIO PÚBLICO

Ante el conocimiento de los conflictos en el mes de 
mayo sobre las movilizaciones, bloqueos y reporte 
de personas heridas entre civiles y efectivos 
policiales además de detenciones, se solicita la 
información de cuantos procesos penales fueron 
aperturados en la Fiscalía Departamental de La Paz 
y en la ciudad de El Alto.

Cuantas personas fueron arrestadas. 

5 25/05/2026

RIE/EAT/2026/2433

A Abog. Luis Carlos 
Torrez Alarcón

FISCAL 
DEPARTAMENTAL DE 

LA PAZ

Ante el conocimiento del deceso de la señora 
Martha Villca Sosa, autoridad originaria de la Sub 
Central Jupani de la Provincia Camacho, el lunes 18 
de mayo quien participó en una de las marchas se 
solicitó información sobre los actos investigativos 
realizados para investigar el hecho.

6 25/05/2026

P/SSP/RIE/
EAT/2026/2428

A Lic. Arturo Rodríguez

Director Departamental 
La Paz

SERVICIO DE REGISTRO 
CÍVICO (SERECI) 

Ante el conocimiento del deceso de la señora 
Martha Villca Sosa, autoridad originaria de la Sub 
Central Jupani de la Provincia Camacho, el lunes 
18 de mayo quien participó en una de las marchas 
se solicitó información sobre la inscripción de la 
partida de defunción en los Registros de Defunción 
del SERECÍ, fecha y causas del deceso.
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N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

7 25/05/2026

RIE/LPZ/2026/2436

A Juan José López

COORDINADOR 
DE CENTROS DE 

EMERGENCIAS EN 
SALUD

SERVICIO 
DEPARTAMENTAL DE 

SALUD DE LA PAZ

Ante el conocimiento el conocimiento que en el 
operativo denominado “Corredor humanitario 
banderas blancas existirían heridos y una persona 
fallecida en el Centro de Salud de Machacamarca 
(Víctor Cruz Quispe de 24 años), se solicitó 
información sobre:

Cantidad personas heridas entre civiles y policías 
que recibieron atención médica en el centro de 
salud.

Acciones de auxilio y atención médica que se 
brindó a la persona fallecida.

Remitir documentación sobre la atención médica 
brindada a las personas heridas y al fallecido, 
incluyendo reportes de ingreso, diagnósticos 
preliminares y certificados médicos emitidos, si 
corresponde.

8 25/05/2026

RIE/LPZ/2026/2435

A Luis Carlos Torrez 
Alarcón

FISCAL 
DEPARTAMENTAL DE 

LA PAZ

MINISTERIO PÚBLICO

Ante el conocimiento de los hechos sucedidos la 
tarde del 23/05/2026 en la comunidad de Copata y 
zonas aledañas cuando se desarrolló el “Corredor 
Humanitario de las Banderas Blancas” se solicitó 
información sobre:

Las acciones asumidas por el Ministerio Público 
para esclarecer las circunstancias en las que habrían 
sucedido estos hechos en la comunidad Copata, se 
tuvo personas aprehendidas o arrestadas.

Registro de personas heridas entre civiles y/o 
policías y se dispuso la emisión de requerimientos 
para su valoración médica forense.
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N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

9 26/05/2026

RIE/LPZ/2026/2467

Gral. 1ro Mirko Antonio 
Sokol Saravia

Comandante

COMANDO GENERAL 
DE LA POLICÍA 

BOLIVIANA 

En conocimiento que el sábado 23/05/2026 se 
ejecutó el operativo para la implementación del 
denominado denominada “Corredor Humanitario 
de las Banderas Blancas” se solicitó in formación 
sobre:

Los mecanismos adoptados para coordinar con los 
sectores movilizadas.

Los planes de intervención previos y las 
evaluaciones de la situación de la conflictividad que 
se consideraron para la ejecución del operativo.

Nivel de participación de la Policía en la planificación 
y ejecución del operativo.

Instrucciones operativas y lineamientos 
institucionales fueron emitidos al personal policial 
respecto al resguardo de derechos humanos 
durante la ejecución del operativo.

Los protocolos sobre uso progresivo, diferenciado 
y proporcional del uso de la fuerza fueron aplicados.

La coordinación establecida entre la Policía 
Boliviana, las Fuerzas Armadas y otras instituciones 
públicas para la ejecución del operativo.

Medidas de seguridad y protección fueron 
adoptadas para resguardar la integridad física de 
la población civil, transportistas, personal de salud 
y periodistas durante el operativo.

registraron personas aprehendidas, arrestadas, 
heridas o afectadas durante los operativos 
realizados

Registro de personas aprehendidas, arrestadas, 
heridas o afectadas durante los operativos 
realizados.

Tipo de agentes químicos, equipos antimotines o 
medios disuasivos fueron autorizados y utilizados 
durante las intervenciones policiales.

Reportes, partes oficiales, registros audiovisuales o 
informes circunstanciados de los hechos suscitados 
durante el operativo.

Medidas posteriores implementadas para garantizar 
la continuidad del corredor humanitario y prevenir 
nuevos hechos de violencia o confrontación social.



TODAS Y TODOS SOMOS DEFENSORES DE PUEBLO

22

ACCIONES DEFENSORIALES EN LA CONFLICTIVIDA SOCIAL EN BOLIVIA
ABRIL A JUNIO 2026

N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

10 26/05/2026

RIE/LPZ/2026/2465

Marco Antonio Oviedo

Ministro

MINISTERIO DE 
GOBIERNO 

En conocimiento que el sábado 23/05/2026 se 
ejecutó el operativo para la implementación del 
denominado denominada “Corredor Humanitario 
de las Banderas Blancas” se solicitó in formación 
sobre:

Los mecanismos adoptados para coordinar con los 
sectores movilizadas.

Los planes de intervención previos y las 
evaluaciones de la situación de la conflictividad que 
se consideraron para la ejecución del operativo.

Las instituciones participaron en la planificación, 
coordinación y ejecución del operativo, y sus 
funciones.

Las medidas de prevención y protección se 
dispusieron para garantizar los derechos humanos 
de la población civil, transportistas, personal 
médico, periodistas y personas movilizadas durante 
el desarrollo del operativo.

Los protocolos sobre uso progresivo y proporcional 
de la fuerza fueron instruidos al personal policial y 
militar que participó en la intervención.

Los mecanismos de coordinación y verificación 
se establecieron con organismos de derechos 
humanos, la Iglesia Católica, la Cruz Roja u otras 
instituciones observadoras convocadas al operativo

Los resultados del operativo con relación con 
el abastecimiento de alimentos, medicamentos, 
oxígeno medicinal y combustible hacia las ciudades 
de La Paz y El Alto.

Registro de personas heridas, detenidas o 
afectadas durante la ejecución del operativo.

Acciones asumidas para investigar los hechos 
suscitados antes, durante y después de la ejecución 
del operativo.
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11 26/05/2026

RIE/LPZ/2026/2449

A Gral. 1ro Mirko 
Antonio Sokol Saravia

COMANDANTE

COMANDO GENERAL 
DE LA POLICÍA 

BOLIVIANA 

Ante los enfrentamientos ocurridos en el “Corredor 
Humanitario de Banderas Blancas” se solicitó 
información sobre:

Informe pormenorizado sobre los hechos ocurridos 
en proximidades de la comunidad Copata del 
municipio de Calamarca.

La entrega de municiones (balines), armas de fuego, 
gas lacrimógeno o gas pimienta u otros tipos 
de arma que se hubieran distribuido al personal 
policial que intervino en el operativo.

Las instrucciones emitidas al personal policial 
respecto al uso de la fuerza y resguardo de la 
población civil durante la ejecución del operativo.

Las medidas o acciones se asumieron para que 
el personal policial brinde auxilio a las personas 
heridas/fallecidas en el conflicto.

Los reportes que se emitieron sobre la tenencia 
o uso de armas de fuego, dinamitas u otros 
artefactos explosivos por parte de los movilizados 
y/o la población civil que se encontraban en 
proximidades de la comunidad Copata del 
municipio de Calamarca.

12 26/05/2026

RIE/LPZ/2026/2466

A Raúl Marcelo Salinas

MINISTRO DE 
DEFENSA 

En conocimiento que el sábado 23/05/2026 se 
ejecutó el operativo para la implementación del 
denominado denominada “Corredor Humanitario 
de las Banderas Blancas” con el apoyo logístico 
de las Fuerzas Armadas y maquinaria pesada de la 
Administradora Boliviana de Carreteras (ABC) para 
el despeje de vías se solicitó información sobre:

Los mecanismos de coordinación que se adoptaron 
con los sectores en el conflicto para el despliegue 
de personal militar en el denominado “Corredor 
Humanitario de las Banderas Blancas”.

La cantidad de efectivos militares de las Fuerzas 
Armadas fueron desplegados.

Las órdenes de disposición y tareas específicas que 
desarrollaron los efectivos militares de las Fuerzas 
Armadas desplegados.

Las medidas que se dispusieron para brindar 
protección y equipamiento necesario y adecuado 
a los efectivos militares de las Fuerzas Armadas 
desplegados en los operativos conjuntos.

Los reportes sobre el desarrollo del operativo.
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13 27/05/2026

RIE/LPZ/2026/2498

A José Fernando 
Romero Pinto.

MINISTRO DE 
PLANIFICACIÓN DEL 

DESARROLLO Y MEDIO 
AMBIENTE 

Fundamento legal que sustenta y faculta la 
creación de la Plataforma “Reporta tu Evidencia en 
Protestas Sociales”.

Medidas que garanticen que la plataforma no 
vulnere el derecho a la protesta social.

Mecanismos legales de protección de datos 
personales y de privacidad de las personas.

Existe consulta previa con organismos de 
derechos humanos, Defensoría del Pueblo o entes 
autónomos sobre el riesgo legal de criminalización 
de la protesta. 

14 27/05/2026

DP/SSP/RIE/
EAT/2026/2490

Luis Carlos Torrez 
Alarcón

Fiscal Departamental

FISCALÍA 
DEPARTAMENTAL DE 

LA PAZ

Ante el conocimiento que el 16 de mayo de 
2026, el ciudadano Gonzalo Huasco Limachi 
habría recibido un impacto de un balín en el ojo 
derecho en Río Seco, se solicitó información 
sobre: el estado actual del caso penal; los actos 
de investigación determinados formalmente por el 
Fiscal de Materia; las actuaciones e investigaciones 
que efectivamente se desarrollaron en la causa; si 
se emitió algún requerimiento o disposición para 
precautelar la integridad, salud y estado psicológico 
de la víctima; 5) si se logró identificar o individualizar 
al posible autor del hecho y su situación jurídica; y 
6) el nombre completo y número de referencia del 
investigador asignado al caso.

15 27/05/2026

DP/SSP/RIE/
EAT/2026/2475

Dr. Javier Mamani

Director Hospital del 
Norte

SERVICIO 
DEPARTAMENTAL DE 

SALUD DE LA PAZ

Ante el deceso en el Hospital del Norte de una joven 
de 20 años con enfermedad de base, quien sufrió 
convulsiones durante tres horas y demoras en su 
auxilio y traslado en ambulancia debido a la falta de 
transporte y los bloqueos de caminos; por lo que 
se solicitó información sobre: el nombre completo 
de la paciente, el motivo de su internación y las 
condiciones de salud en las que fue recibida; el 
diagnóstico médico del fallecimiento y la identidad 
de los profesionales de salud que estuvieron a su 
cargo; el nombre y datos de los familiares que 
se encontraban al cuidado de la paciente; y la 
remisión de una fotocopia simple del certificado 
de defunción correspondiente.
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16 28/05/2026

DP/SSP/RIE/
YUN/2026/2525

Dr. Victor Eduardo 
Tintaya Ramos

COORDINADOR 
TÉCNICO DE LA RED 

DE SALUD 

SERVICIO 
DEPARTAMENTAL DE 

SALUD DE LA PAZ

Se conoció mediante La Razón Digital el deceso de 
la ciudadana Jhelly Villanueva Medina, de 40 años, 
quien falleció durante su traslado en ambulancia 
desde Guanay hacia La Paz al verse obligados a 
desviar por rutas alternas improvisadas a causa de 
los bloqueos de caminos, llegando al centro médico 
sin signos vitales; por lo que se solicitó información 
sobre:  el diagnóstico de ingreso en el Centro 
de Salud Integral de Guanay, la atención médica 
brindada y las razones técnicas de su transferencia 
a La Paz;  los obstáculos específicos que incidieron 
en su salud durante el trayecto; el establecimiento 
de salud de la ciudad de La Paz al cual iba a ser 
ingresada; la causa médica de su fallecimiento; y 
si se recibió algún requerimiento de informe por 
parte del Ministerio Público sobre este hecho.

17 28/05/2026

RIE/LPZ/2026/2544 a 
Cnl. MSc. CAD. Juan 

Amílcar Sotopeña 
Torrez COMANDANTE 
DEPARTAMENTAL DE 
LA POLICÍA - LA PAZ 

Ante los hechos de conflictos entre movilizaciones 
y bloqueos se incremento la intervención policial 
y reporte de personas heridas de civiles y 
efectivos policiales; por lo que se solicito el Plan 
de Operaciones, el numero de personal que fue 
desplegado, los lugares que considera de alto 
riesgos.

18 29/05/2026

DP/SSP/RIE/
CBA/2026/2569

Dr. Lisandro Aguilar Kala

DIRECTOR

SERVICIO 
DEPARTAMENTAL 

DE SALUD DE 
COCHABAMBA

Ante el conocimiento de la situación del chofer 
Víctor Hugo Alave Maldonado, quien padece 
cáncer de huesos, se encontraba varado y 
descompensado en el sector de Sayari debido 
a los bloqueos de caminos, comprometiendo 
gravemente su vida y salud; por lo que se solicitó 
información sobre: las acciones y medidas de 
auxilio asumidas inmediatamente tras conocer el 
delicado estado de salud del señor Víctor Hugo 
Alave Maldonado, especificando si fue evacuado, 
a qué centro médico se lo trasladó y cuál es su 
estado de salud actual
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19 29/05/2026

DP/SSP/RIE/
CBA/2026/2515

Cnl MSc. CAD Alejandro 
Basto Rodriguez

Comandante 
Departamental

COMANDO 
DEPARTAMENTAL 
DE LA POLICÍA - 
COCHABAMBA

Ante el conocimiento que el 26 de mayo de 2026 
a través de Radio Fides que transportistas varados 
en el sector de Parotani denunciaron haber sufrido 
agresiones físicas, robos de su carga y la presunta 
desaparición de un chofer tras un ataque en la 
zona; por lo que, se solicitó información sobre: si 
su autoridad tiene conocimiento de las denuncias 
por agresiones y robos a los transportistas varados 
en Parotani y cuáles fueron las determinaciones 
asumidas al respecto; y si se registró o aperturó 
alguna denuncia formal por la presunta desaparición 
de un chofer en dicho sector conforme a lo difundido 
por el medio de comunicación, detallando las 
acciones y determinaciones legales activadas para 
su búsqueda.

20 29/05/2026

DP/SSP/RIE/
CBA/2026/2517

Dr. Osvaldo Dante 
Tejerina Rios

Fiscal Departamental

FISCALÍA 
DEPARTAMENTAL DE 

COCHABAMBA 

Ante el conocimiento que el 26 de mayo de 2026 
los en la zona de Parotani ciudadanos fueron 
aprehendidos por presuntamente bloquear vías, 
y trasladados a la FELCC de Cochabamba bajo 
el caso penal con CUD 301103012601455; por lo 
que se solicitó información sobre: Las acciones 
investigativas que se habrían realizado dentro 
del caso con CUD 301103012601455 y cuál es la 
situación jurídica actual de cada uno de los seis 
ciudadanos imputados.

21 29/05/2026

DP/SSP/RIE/
EAT/2026/2535

Dr. Luis Carlos Torrez 
Alarcon

FISCAL 
DEPARTAMENTAL

FISCALÍA 
DEPARTAMENTAL DE 

LA PAZ 

Ante el conocimiento que en la intervención 
policial del 16/05/2026 se aprehendieron a 
11 personas se solicitó información sobre: las 
acciones asumidas por el Fiscal de turno, para 
gestionar atención médica; las razones en caso de 
no haber gestionado la atención medica; informes, 
constancias y respuestas de la atención medica; y si 
se emitió requerimientos fiscales al IDIF o médico 
forense.
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22 01/06/2026

DP/SSP/RIE/
EAT/2026/2536

Cnl. MSc. CAD. Jorge 
Joel Sologuren Andradre

DIRECTOR DE LA 
FELCC EL ALTO

COMANDO 
DEPARTAMENTAL DE 
LA POLICÍA - LA PAZ 

Ante el conocimiento que en la intervención policial 
del 16/05/2026 se aprehendieron a 11 personas 
solicitó información sobre: El procedimiento 
sobre lo aprendidos que presentan lesiones; 
observaciones en el libro de novedades respecto al 
estado físico salud; que informe se emitió al fiscal 
de turno; bajo que lineamiento se realizó el auxilio 
médico los aprendido que se encontraban heridos; 
las acciones que se realizaron por el personal de la 
FELCC para activar la atención médica

23 02/06/2026

DP/SSP/RIE/
ORU/2026/2619

A Dr. Aldo Morales 
Alconini

FISCAL 
DEPARTAMENTAL DE 

ORURO

MINISTERIO PUBLICO

Ante el conocimiento del deceso de una paciente 
con cáncer en el Hospital General de Oruro que no 
pudo ser trasladada a La Paz para su tratamiento 
de cardio terapia debido a los bloqueos de 
caminos, constituyendo presuntamente la quinta 
víctima fatal de las protestas se solicitó información 
sobre: si el Ministerio Público registró o abrió un 
caso de oficio por el presunto fallecimiento de esta 
paciente del Hospital San Juan de Dios a causa de 
los bloqueos en el departamento; y en caso de 
haberse iniciado la investigación, cuál es el número 
de CUD asignado, contra quiénes se dirige la 
acción legal y cuál es el estado actual del proceso.

24 03/06/2026

DP/SSP/RIE/
LLA/2026/254

Dr. Arturo Ramírez 
Vargas

DIRECTOR EJECUTIVO 
“HOSPITAL MADRE 

OBRERA”

SERVICIO 
DEPARTAMENTAL DE 

SALUD DE POTOSÍ

Ante el conocimiento que del fallecimiento de un 
menor de edad con diagnóstico de abdomen agudo 
y choque séptico, quien perdió la vida durante su 
trayecto hacia Oruro tras habérsele impedido el 
paso a la ambulancia que lo evacuaba a Potosí para 
una cirugía de emergencia, hecho que dio inicio a 
una investigación penal de oficio por el Ministerio 
Público; por lo que se solicitó información sobre: si 
el personal médico, de enfermería o administrativo 
tuvo conocimiento directo o indirecto del caso; y si 
el hospital activó algún protocolo de emergencia, 
coordinación interinstitucional o mecanismo 
alternativo de evacuación médica para pacientes 
impedidos de acceder a servicios de salud debido 
a los bloqueos de carreteras.
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25 08/06/2026

DP/SSP/RIE/
CBA/2026/2640

A Lic. Edgar Veizaga 
Montaño

DIRECTOR 
DEPARTAMENTAL 

DE EDUCACION DE 
COCHABAMBA 

Ante el conocimiento que un maestro en Tapacarí 
que padecía una enfermedad de base, quien 
presuntamente falleció al no obtener el permiso ni 
la suplencia por parte de la Dirección Distrital de 
Educación, obligándolo a dictar clases presenciales 
y quedando atrapado debido a los bloqueos de 
caminos; por lo que se solicitó información sobre: 
las circunstancias del fallecimiento del docente y 
las razones por las cuales la Dirección Distrital de 
Tapacarí le habría negado la suplencia solicitada; si 
el profesor notificó oficialmente su enfermedad de 
base o tratamiento médico a la Dirección Distrital 
o a la Dirección Departamental de Educación de 
Cochabamba; las causas de la muerte registradas 
en el informe médico o certificado de defunción; 
y las determinaciones o acciones asumidas sobre 
este caso por la Dirección Departamental de 
Educación. 

26 08/06/2026

DP/SSP/RIE/
CBA/2026/2641

Cnl. MSc. CAD. Rolando 
Wilde Vera Bracamonte.

DIRECTOR DE 
LA FELCC DE 

COCHABAMBA

COMANDO 
DEPARTAMENTAL 
DE LA POLICÍA - 
COCHABAMBA

Ante el conocimiento que el 2 de mayo de 2026 
de la aprehensión de Pascual Chambi Valencia 
en el puente Parotani en posesión de Bs. 
165.210 no justificados y con supuestos nexos 
con bloqueadores, encontrándose el caso en 
investigación por la FELCC y el Ministerio Público 
a la espera de medidas cautelares; por ello, se 
solicitó información sobre: la fecha de apertura 
del caso, el estado de la imputación formal, la 
identidad del abogado defensor y la situación 
jurídica del imputado;  si se realizó la valoración 
médica forense física inmediata al momento de la 
aprehensión y cuál fue su resultado; y el número de 
CUD asignado al proceso penal.

27 09/06/2026

DP/SSP/RIE/
ORU/2026/2653

Dr. Marcelo Quilo 
Dorado

DIRECTOR TECNICO 

SERVICIO 
DEPARTAMENTAL DE 

SALUD-SEDES

Ante el conocimiento del fallecimiento de una niña 
de 12 años con cáncer que no pudo trasladarse 
desde Tambo Quemado hasta el Hospital del Niño 
en La Paz debido a los bloqueos de caminos, por 
lo que se solicitó información sobre: cuáles son los 
datos registrados de la menor fallecida el 02.06.26 
y si el deceso ocurrió en la jurisdicción de Tambo 
Quemado (Oruro) o en otra ubicación; si la muerte 
atribuida a los bloqueos sucedió físicamente en un 
punto de la carretera o dentro de un hospital de 
dicha provincia; y la remisión del certificado médico 
de defunción correspondiente o el equivalente 
emitido por el centro médico a cargo del SEDES.
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28 09/06/2026

DP/SSP/RIE/
ORU/2026/2618

Dr. Luis Crispin romero 

DIRECTOR 

HOSPITAL GENERAL 
SAN JUAN DE DIOS

Ante el conocimiento del deceso de una paciente 
con cáncer en el Hospital General de Oruro que no 
pudo ser trasladada a La Paz para su tratamiento 
debido a los bloqueos de caminos por lo que se 
solicitó información sobre: cuáles son los datos 
registrados de la persona fallecida el 01.06.26 y si el 
deceso ocurrió en el departamento de Oruro o en 
otra jurisdicción; si la paciente falleció internada en 
el Hospital San Juan de Dios o si la muerte ocurrió 
físicamente en un punto de bloqueo, especificando 
cuál de ellos; cuáles fueron las causas médicas del 
fallecimiento y si se le practicó algún tratamiento 
paliativo o intervención quirúrgica previa en dicho 
nosocomio; y la remisión del certificado médico 
de defunción correspondiente o el documento 
equivalente extendido por el hospital.

29 09/06/2026

RIE/LPZ/2026/2567 a 
Dr. Roger Rider Mariaca 

Montenegro FISCAL 
GENERAL DEL ESTADO 

PLURINACIONAL DE 
BOLIVIA

Ante el conocimiento de los conflictos efectuados 
en el País, sobre las movilizaciones, bloqueos y 
personas heridas entre personas civiles y efectivos 
policiales; se solito la información sobre cuantos 
procesos penales fueron aperturtados como efecto 
de las movilizaciones. 

30 12/06/2026

DP/SSP/RIE/
CBA/2026/2446 

A Carlos Alberto Agreda 
Lema DIRECTOR 

EJECUTIVO NACIONAL 
- ATT

Ante un reclamo particular se solicitó información 
sobre: El trámite dado a la Reclamación N° 
113952/2026 presentada por Lucy Villarroel Rivera 
por retrasos de vuelo y reprogramación de pasaje 
sin costo; y sobre la emisión de la resolución o una 
fecha de respuesta. 

31 12/06/2026

DP/SSP/RIE/
CBA/2026/2218

A Dr. Eligio Arciénega 
Llano Director a.i. 

HOSPITAL OBRERO N° 
2 - CNS COCHABAMBA.

Ante la denuncia del ciudadano R.V.M. por la 
falta de atención de su cita en el Servicio de 
Ecocardiografía en la CNS que atrasó por motivos 
de los bloqueos, se solicitó información sobre el 
reglamento vigente respecto a que el paciente 
debe llegar con 15 minutos de y las medidas de 
reprogramación pro fuerza mayor.

32 15/06/2026

RIE/NAL/2026/2823 
a Eddy Alfredo 
Ordoñez Caba 

DIRECTOR GENERAL 
DE MIGRACIÓN 

del MINISTERIO DE 
GOBIERNO

Solicitando información sobre los diputados 
argentinos que pretendían ingresar a Bolivia, si los 
mismo contaban con los documentos pertinentes y 
si los motivos por los cuales no pudieron ingresar 
al País.
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33 16/06/2026

RIE/LPZ/2026/2783

A Dr. Carlos Dencel 
Peláez Pacheco 

DIRECTOR DEL 
HOSPITAL DE CLINICAS 

Condición Clínica, diagnóstico médico y estado de 
salud de las señoras: Ruth Verónica Huanca y María 
Oporto Balboa quienes ingresaron en huelga de 
hambre.

34 16/06/2026

RIE/CBA/2026/2819

A Edgar Veizaga 
Montaño DIRECTOR 
DEPARTAMENTAL 
DE EDUCACION - 
COCHABAMBA

Solicitando información sobre la modalidad de 
estudio que estaría asumiendo el Municipio de 
Independencia.

35 16/06/2026

RIE/LPZ/2026/2790 a 
Carlos Dencel Pelaez 
Pacheco DIRECTOR 

HOSPITAL DE CLINICAS
Solicitando información sobre el diagnóstico 
médico del señor Jaime Surco Villa. 

36 16/06/2026

RIE/LPZ/2026/2783 a 
Carlos Dencel Pelaez 

Pacheco DIRECTOR DEL 
HOSPITAL DE CLÍNICAS

Solicitando la información sobre el diagnostico de 
las señoras Ruth Verónica Huanca y María Oporto 
Balboa.

37 16/06/2026

RIE/LPZ/2026/2832

A Dr. Osvaldo Dante 
Tejerina Rios Fiscal 

Departamental 
FISCALÍA 

DEPARTAMENTAL DE 
COCHABAMBA CUD 

301103012601628

Ante el conocimiento de las aprehensiones 
realizadas el 12/06/2026 en la plazuela Sucre de 
Cochabamba se solicitó información sobre:

El estado del proceso penal con CUD 
301103012601628, delito fue aperturado y las 
acciones investigativas propuestas y situación 
jurídica de las personas aprehendidas.

38 16/06/2026

RIE/LPZ/2026/2789

A Dr. Carlos Dencel 
Pelaez Pacheco

DIRECTOR HOSPITAL 
DE CLINICAS

SERVICIO 
DEPARTAMENTAL DE 

SALUD DE LA PAZ

Ante el conocimiento de que, en fecha 10 de junio de 
2026, el señor Moises Yapu Turpo que participaba 
en una marcha fue aprehendida y habría resultado 
con lesiones físicas se solicitó información sobre su 
diagnóstico y estado de salud.
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39 16/06/2026

RIE/LPZ/2026/2791

A Dr. Carlos Dencel 
Pelaez Pacheco

DIRECTOR HOSPITAL 
DE CLINICAS

SERVICIO 
DEPARTAMENTAL DE 

SALUD DE LA PAZ

Ante el conocimiento que en fecha 10 de junio 
de 2026 el señor Ever Escobar Guerrero que 
participaba en una marcha fue aprehendida y 
habría resultado con lesiones físicas se solicitó 
información se solicitó información sobre su 
diagnóstico y estado de salud.

40 16/06/2026

RIE/LPZ/2026/2792

A Dra. Yael Cazón 
Angelo

DIRECTORA EJECUTIVA 

HOSPITAL ARCO IRIS

Ante el conocimiento que en fecha 10 de junio de 
2026,

la señora Violeta Tamayo Oliver, periodista y 
corresponsal del periódico “Izquierda Diario 
Bolivia”, habría resultado lesionada durante la 
cobertura de manifestaciones y protestas sociales 
se solicitó información sobre sobre su diagnóstico, 
intervenciones quirúrgicas y estado de salud

41 16/06/2026

RIE/LPZ/2026/2786

A Dr. Carlos Dencel 
Pelaez Pacheco

DIRECTOR

HOSPITAL DE CLINICAS

Ante el conocimiento que el 10 de junio de 2026 
una persona Efraín Mollo Mamani habría resultado 
lesionado por personal policial y posteriormente 
fue traslado por personal de Bomberos al Hospital 
de Clínicas para recibir atención médica en la 
unidad de emergencias, se solicitó información 
sobre sobre su diagnóstico y estado de salud.

42 16/06/2026

RIE/DES/2026/2324 a 
Roger Rider Mariaca 

Montenegro FISCALÍA 
GENERAL DEL ESTADO

En el marco del seguimiento de los bloqueos 
de diferentes carreteras del país, en el cual se 
registran el deceso de varias personas se solicitó, 
si se aperturo procesos penales para investigar el 
deceso de las personas; Jhelly Villanueva Medina, 
Ana Gabriela Mayta Laruta, Alberto Cruz Chinche, 
Martha Villca Sosa y Víctor Cruz Quispe.

43 17/06/2026

RIE/DES/2026/2755

a Ernesto Justiniano 
Urenda MINISTRO DE 

DEFENSA

Solicitud de información sobre un accidente de 
una embarcación de la Armada/Naval, en la cual 
existieron personas fallecidas y heridas.
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44 18/06/2026

RIE/CBA/2026/2860

A Dr. Osvaldo Dante 
Tejerina Ríos

Fiscal Departamental

FISCALÍA 
DEPARTAMENTAL DE 

COCHABAMBA

Ante el conocimiento que el 08.06.2926 se 
aprehendieron a 38 personas en el puente Khora 
del municipio de Vinto – Cochabamba se solicitó 
información sobre la situación jurídica de las 
personas aprehendidas dentro del caso CUD: 
301103012601585.

45 16/06/2026

RIE/LPZ/2026/2770

A Dr. Luis Antonio 
Revilla Herrero

ALCALDE MUNICIPAL 
DE LA PAZ

Acciones realizadas en el marco de los reclamos 
de la Cámara Boliviana del Transporte sobre 5.000 
unidades de transporte varados en las carreteras 
y si se activó el Comité de Operaciones de 
Emergencia Departamental COED La Paz

46 19/06/2026

RIE/DES/2026/2951

A Ernesto Justiniano 
Urenda, 

MINISTRO DE 
DEFENSA

Acciones referidas al accidente de la embarcación 
militar (Armada Boliviana) en el lago Titicaca donde 
habrían fallecido 4 personas el 10.06.2026

47 19/06/2026

RIE/EAT/2026/1586

A Ernesto Justiniano 
Urenda, 

MINISTRO DE 
DEFENSA

Denuncia del Ayllu Originario Jach’a Marka Kosco 
sobre instalación de alambres de púa en la ribera 
del lago Titicaca, sector río Cajahauira, realizado 
por particulares, sin considerar que es propiedad 
colectiva y que consta a la Capitanía del Puerto de 
Copacaabana  

48 19/06/2026

RIE/SCZ/2026/2026

A Carlos Alberto Agreda 
Lema, 

DIRECTOR EJECUTIVO 
DE LA ATT

Denuncia sobre incremento en el costo de pasajes 
aéreos por parte de la Aerolínea Boliviana de 
Aviación BOA, sin considerar la situación del país y 
en desmedro de los usuarios. 

49 23/06/2026

RIE/EAT/2026/2954

A Marco Antonio 
Oviedo Huerta, 

MINISTRO DE 
GOBIERNO

Sobre las acciones asumidas en protección del 
personal policial que por diferentes hechos fueron 
afectados en su integridad personal y si se les 
dotó del equipo necesario para desplegarse en los 
diferentes operativos. 
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50 23/06/2026

RIE/EAT/2026/2988

A Freddy Augusto 
Mendoza Urquidi, 

DIRECTOR NACIONAL 
DEL SERECI

Requerimiento de información sobre la extensión 
de certificados de defunción de por lo menos 17 
personas que habrían fallecido durante el periodo 
de conflictividad social.

51 23/06/2026

RIE/LPZ/2026/2971

A Marcela Tatiana Flores 
Zambrana, 

MINISTRA DE SALUD Y 
DEPORTES

Acciones realizadas en el marco de los reclamos 
de la Cámara Boliviana del Transporte sobre 5.000 
unidades de transporte varados en las carreteras 
y si se activó algún Plan de Contingencia para 
provisión de medicamentos y atención en salud

52 23/06/2026

RIE/LPZ/2026/2978

A Fernando Aramayo 
Carrasco, 

MINISTRO DE 
RELACIONES 
EXTERIORES

Acciones realizadas en el marco de los reclamos 
de la Cámara Boliviana del Transporte sobre 5.000 
unidades de transporte varados en las carreteras 
y si se realizan acciones bilaterales con Chile para 
agilizar el comercio exterior

53 24/06/2026

RIEA/LPZ/2026/1865-1

A Gral. Mirko Antonio 
Sokol Saravia, 

COMANDANTE 
GENERAL DE LA 

POLICÍA BOLIVIANA

Se solicita información sobre los Protocolos 
ejecutados durante los operativos “Corredor 
Humanitario de las Banderas Blancas” y la 
normativa que la sustenta. 

54 24/06/2026

RIE/EAT/2026/2953

A Gral. Mirko Antonio 
Sokol Saravia, 

COMANDANTE 
GENERAL DE LA 

POLICÍA BOLIVIANA

Sobre las acciones asumidas en protección del 
personal policial que por diferentes hechos fueron 
afectados en su integridad personal (Ejm. Policía 
en el teleférico Celeste) y si se les dotó del equipo 
necesario para desplegarse en los diferentes 
operativos.

55 24/06/2026

RIE/EAT/2026/2997

A DIRECTOR DEL 
HOSPITAL POLICIAL 

VIRGEN DE 
COPACABANA

Sobre la cantidad del personal policial atendido en 
ese nosocomio y que fue afectado en su integridad 
personal (Ejm. Policía en el teleférico Celeste).
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56 24/06/2026

RIE/EAT/2026/2953

A Gral. Mirko Antonio 
Sokol Saravia, 

COMANDANTE 
GENERAL DE LA 

POLICÍA BOLIVIANA

Sobre la cantidad del personal policial atendido en 
ese nosocomio y que fue afectado en su integridad 
personal (Ejm. Policía en el teleférico Celeste).

 Fuente: Elaboración propia, mayo-junio de 2026.

En el código QR se puede descargar la documentación referida en los cuadros 
anteriores: 

3.2.	 Comunicación institucional con organismos internacionales de derechos 
humanos sobre monitoreo de DD.HH

En cumplimiento de su mandato de promoción y defensa de derechos humanos, 
la Defensoría del Pueblo desarrolló acciones de comunicación y articulación con 
organismos internacionales especializados, con el propósito de informar sobre la 
situación de derechos humanos en el país y fortalecer los mecanismos de observación 
y seguimiento.

Estas comunicaciones permitieron compartir información institucional sobre el 
desarrollo de la conflictividad social, las acciones desplegadas por la Defensoría del 
Pueblo y las principales afectaciones identificadas, en el marco de los estándares 
nacionales e internacionales de protección de derechos humanos.

Cuadro 7. Comunicación con organismos internacionales respecto al 
monitoreo de DD.HH

N° FECHA TIPO DE 
ACCIÓN ORGANISMO FUNCIONARIO TEMA

1 20.05.2026 Comunicación ONU
Alto Comisionado de las 

Naciones Unidas para 
los Derechos Humanos

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

2 20.05.2026 Comunicación ONU

Relatoría Especial sobre 
el derecho a la libertad 
de reunión y asociación 

pacíficas

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.
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3 20.05.2026 Comunicación ONU

Relatoría Especial 
sobre la promoción y 

protección del derecho 
a la libertad de opinión 

y expresión

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

4 20.05.2026 Comunicación ONU

Relatoría Especial sobre 
la situación de los 

defensores de derechos 
humanos

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

5 20.05.2026 Comunicación ONU

Relatoría Especial 
sobre los derechos de 
los pueblos indígenas 
y Relatoría Especial 

sobre el derecho a la 
alimentación

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

6 20.05.2026 Comunicación ONU

Relatoría Especial sobre 
racismo, discriminación 

racial, xenofobia y 
formas conexas de 

intolerancia

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

7 20.05.2026 Comunicación ONU

Relatoría Especial 
sobre la tortura y 

otros tratos o penas 
crueles, inhumanos o 

degradantes

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

8 20.05.2026 Comunicación CIDH

Presidente de 
la Comisión 

Interamericana de 
Derechos Humanos

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

9 20.05.2026 Comunicación CIDH
Relatoría sobre 

Personas Defensoras de 
Derechos Humanos

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

10 20.05.2026 Comunicación CIDH Relatoría sobre Libertad 
de Expresión

Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

11 20.05.2026 Comunicación CIDH Relatoría País (Bolivia)
Información sobre la 
conflictividad política 

y social en Bolivia.

12 05.06.2026 Comunicación ONU
Alto Comisionado de las 

Naciones Unidas para 
los Derechos Humanos

Información y 
observaciones 

sobre el Proyecto 
de Ley de Estado 
de Excepción (PL 
161/2025-2026).
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13 05.06.2026 Comunicación ONU

Relatoría Especial sobre 
el derecho a la libertad 
de reunión y asociación 

pacíficas

Información y 
observaciones 

sobre el Proyecto 
de Ley de Estado 
de Excepción (PL 
161/2025-2026).

14 05.06.2026 Comunicación CIDH

Presidente de 
la Comisión 

Interamericana de 
Derechos Humanos

Información y 
observaciones 

sobre el Proyecto 
de Ley de Estado 
de Excepción (PL 
161/2025-2026).

15 05.06.2026 Comunicación CIDH Relatoría País (Bolivia)

Información y 
observaciones 

sobre el Proyecto 
de Ley de Estado 
de Excepción (PL 
161/2025-2026).

16 07.06.2026 Comunicación ONU
Alto Comisionado de las 

Naciones Unidas para 
los Derechos Humanos

Denuncia de ataques 
contra la Defensoría 

del Pueblo.

17 07.06.2026 Comunicación ONU

Relatoría Especial sobre 
la situación de los 

defensores de derechos 
humanos

Denuncia de ataques 
sistemáticos contra 
la Defensoría del 

Pueblo por parte de 
actores estatales y 

políticos.

18 07.06.2026 Comunicación CIDH

Presidente de 
la Comisión 

Interamericana de 
Derechos Humanos

Denuncia de ataques 
sistemáticos contra 
la Defensoría del 

Pueblo por parte de 
actores estatales y 

políticos.

19 07.06.2026 Comunicación CIDH
Relatoría sobre 

Personas Defensoras de 
Derechos Humanos

Denuncia de ataques 
sistemáticos contra 
la Defensoría del 

Pueblo por parte de 
actores estatales y 

políticos.

20 07.06.2026 Comunicación CIDH Relatoría País (Bolivia)

Denuncia de ataques 
sistemáticos contra 
la Defensoría del 

Pueblo por parte de 
actores estatales y 

políticos.
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21 10.06.2026 Comunicación CIDH

Presidente de 
la Comisión 

Interamericana de 
Derechos Humanos

Información sobre el 
operativo policial y 
militar realizado en 
San Julián el 6 de 

junio de 2026.

26 18.06.2026 Comunicación CIDH

Presidente de 
la Comisión 

Interamericana de 
Derechos Humanos

Información sobre 
personas heridas, 

fallecidas, arrestadas 
y otros aspectos 

relacionados con la 
conflictividad social.

27 18.06.2026 Comunicación CIDH Relatoría País (Bolivia)

Información sobre 
personas heridas, 

fallecidas, arrestadas 
y otros aspectos 

relacionados con la 
conflictividad social.

28 26.05.2026 Reporte CIDH Punto Focal Defensoría 
del Pueblo–CIDH

Primer reporte 
preliminar sobre 
la situación de 

conflictividad en 
Bolivia (1 al 24 de 
mayo de 2026).

29 26.05.2026 Reporte ONU Punto Focal Defensoría 
del Pueblo–OACNUDH

Primer reporte 
preliminar sobre 
la situación de 

conflictividad en 
Bolivia (1 al 24 de 
mayo de 2026).

30 26.05.2026 Reporte ONU

Relatoría Especial sobre 
el derecho a la libertad 
de reunión y asociación 

pacíficas

Primer reporte 
preliminar sobre 
la situación de 

conflictividad en 
Bolivia (1 al 24 de 
mayo de 2026).

31 06.06.2026 Reporte CIDH Punto Focal Defensoría 
del Pueblo–CIDH

Segundo reporte 
preliminar sobre 
la situación de 

conflictividad en 
Bolivia (1 al 2 de 
junio de 2026).

32 06.06.2026 Reporte ONU Punto Focal Defensoría 
del Pueblo–OACNUDH

Segundo reporte 
preliminar sobre 
la situación de 

conflictividad en 
Bolivia (1 al 2 de 
junio de 2026).
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33 06.06.2026 Reporte ONU

Relatoría Especial sobre 
el derecho a la libertad 
de reunión y asociación 

pacíficas

Segundo reporte 
preliminar sobre 
la situación de 

conflictividad en 
Bolivia (1 al 2 de 
junio de 2026).

Fuente: Elaboración propia, mayo-junio de 2026.

3.3.	 Acciones comunicacionales: comunicados y pronunciamientos 
institucionales

Como parte de su función de promoción, difusión y defensa de derechos humanos, 
la Defensoría del Pueblo emitió comunicados y pronunciamientos institucionales 
destinados a informar a la población, fijar posición institucional frente a hechos 
relevantes y exhortar a los actores involucrados al respeto de los derechos 
fundamentales.

Estos productos comunicacionales constituyeron mecanismos de prevención y alerta 
pública frente a posibles escenarios de vulneración, promoviendo el diálogo, la no 
violencia, el respeto al debido proceso y la protección de la población afectada por 
la conflictividad.

Cuadro 8.  Pronunciamientos respecto a acciones de monitoreo de DDHH

N° Fecha Tipo Contenido resumido Link

1 14.05.2026 Pronunciamiento
Protección de periodistas y 

garantía de derechos humanos 
en contextos de conflictividad.

https://www.facebook.com/
share/p/1GTxXGtfb1/ 

2 18.05.2026 Pronunciamiento
Condena de agresiones y 

exhortación al respeto de los 
derechos humanos.

https://www.facebook.com/
share/p/1C9fiUwa4U/ 

4 24.05.2026 Pronunciamiento 
conjunto

Preocupación por la escalada 
de violencia en el tramo La 

Paz–Oruro.

https://www.facebook.com/
share/v/1EF9sLmGVz/ 

7 07.06.2026 Pronunciamiento
Pronunciamiento sobre hechos 
de violencia ocurridos en San 

Julián.

https://www.facebook.com/
share/p/1JXVDuwbeU/ 

8 13.06.2026 Pronunciamiento

Recordatorio de que ninguna 
medida de presión justifica 
la vulneración de derechos 

humanos.

https://www.facebook.com/
share/p/18bGzQVfhe/ 

9 20.06.2026 Pronunciamiento

Observaciones y advertencias 
institucionales respecto a la 
declaratoria de Estado de 

Excepción.

https://www.facebook.com/
share/p/1D3qYB4uDV/ 

Fuente: Elaboración propia, mayo-junio de 2026.
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Cuadro 9.  Comunicados respecto a acciones de monitoreo de DDHH

N° Fecha Contenido Link

2 22.05.2026
Información sobre la huelga de 
hambre desarrollada en oficinas 
defensoriales.

https://www.facebook.com/share/
p/18zSRK2iTT/ 

3 25.05.2026
Expresión de preocupación por la 
afectación de derechos humanos 
derivada de la conflictividad social.

https://www.facebook.com/share/
p/1BJDS4gygU/ 

5 25.05.2026
Información sobre el funcionamiento 
regular de la Defensoría del Pueblo 
durante el conflicto.

https://www.facebook.com/share/
p/1LFxw1Rnx4/ 

6 02.06.2026

Información sobre la presentación de 
una acción de inconstitucionalidad 
ante el Tribunal Constitucional 
Plurinacional.

https://www.facebook.com/share/
p/1bENXeehrP/ 

7 11.06.2026
Información sobre la retención de 
un efectivo militar en la localidad de 
San Julián.

https://www.facebook.com/share/
p/1CZHra5rqB/ 

8 12.06.2026
Información sobre las gestiones 
defensoriales para la liberación del 
efectivo militar retenido.

https://www.facebook.com/share/
p/1Dx2ZYXbWn/ 

Fuente: Elaboración propia, mayo-junio de 2026.

3.4.	 Notas de prensa, reportes y publicaciones institucionales

En el marco de la transparencia institucional y el derecho de acceso a la información 
pública, la Defensoría del Pueblo difundió notas de prensa, reportes y publicaciones 
relacionadas con las acciones desarrolladas durante la coyuntura social.

Estos productos comunicacionales permitieron documentar las intervenciones 
defensoriales vinculadas al monitoreo, verificaciones, gestiones institucionales y 
seguimiento de situaciones que podían afectar derechos humanos, garantizando 
información pública sobre el accionar institucional.

Cuadro 10. Acciones defensoriales en monitoreo de DDHH

N° Fecha Acción Contenido 
resumido Link

1 03-05-2026
Monitoreo y 

acompañamiento a 
marchistas de Pando y Beni

Video reporte https://www.facebook.com/
share/v/1BGz9k79Pf/

2 11-05-2026
Verificación del normal 

desarrollo de actividades 
educativas en Cochabamba

Video reporte https://www.facebook.com/
share/v/17YvPvqV7G/
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N° Fecha Acción Contenido 
resumido Link

3 13-05-2026
Verificación de atención 

médica a ciudadano herido 
en La Paz

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/
share/p/17c1snRp6Z/

4 14-05-2026
Verificación de situación 

de policías heridos y 
manifestantes arrestados

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/
share/p/1BfYtSsv21/

5 17-05-2026
Monitoreo de paciente con 
fractura maxilofacial en el 

INO

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/
share/p/1LKm3LkW7h/

6 17-05-2026
Verificación de estado 
de salud de diputado 

agredido

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/
share/p/1LGNark6ze/

7 20-05-2026 Verificación de hospitales 
en Cochabamba

Post 
compartido

https://www.facebook.com/
share/p/1FtoH1kZ8y/

8 29-05-2026 Verificación de hospitales y 
centros de salud

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/
share/p/1FC5C8nEQT/

9 29-05-2026 Monitoreo de conflictividad 
y acciones humanitarias

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/
share/p/17VVKNwPa7/

10 30-05-2026
Verificación de salud y 

alimentación en contexto 
de conflictividad

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/
share/p/198595QF2R/

11 02-06-2026
Verificación de hospitales 
y centros de acogida en 

Potosí

Post 
compartido

https://www.facebook.com/
share/p/1BbmZ4xtHp/

12 02-06-2026 Comisión interinstitucional 
para personas con VIH

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/
share/p/17gJwmX3TL/

13 02-06-2026 Monitoreo de conflictividad 
y acciones humanitarias

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/
share/p/1CxBMzRn3k/

14 03-06-2026 Gestión por acumulación 
de residuos en El Alto

Post 
compartido

https://www.facebook.com/
share/p/187SsoXcMM/

15 03-06-2026 Solicitud de informe por 
fallecimiento de maestro

Post 
compartido

https://www.facebook.com/
share/p/1Cz58XaHxk/

16 04-06-2026 Alerta por afectación a 
población vulnerable

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/
share/p/1FdMqzAtZG/

17 06-06-2026 Verificación de hospital en 
Santa Cruz

Post 
compartido

https://www.facebook.com/
share/p/1KuG5Lt7fF/

18 08-06-2026 Verificación de centro de 
salud en Oruro

Post 
compartido

https://www.facebook.com/
share/p/1Kgn6gtqqQ/
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N° Fecha Acción Contenido 
resumido Link

19 09-06-2026 Monitoreo de atención a 
heridos y transportistas

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/
share/p/1B6vvDiryZ/

20 09-06-2026 Verificación de unidad de 
hemodiálisis Video https://www.facebook.com/

share/v/1FgaKCPHct/

21 11-06-2026 Verificación de hospital en 
Caranavi

Post 
compartido

https://www.facebook.com/
share/p/18dGCU4Zm3/

22 11-06-2026 Verificación de actividades 
educativas en Cochabamba Video https://www.facebook.com/

share/v/17YvPvqV7G/

23 12-05-2026 Verificación de alimentos 
en hospitales y mercados

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/
share/p/1C7fTzSEbt/

Fuente: Elaboración propia, mayo-junio de 2026.

4.	 ACCIONES DEFENSORIALES EN LA VÍA HUMANITARIA

Ante la identificación de impactos directos sobre la población como consecuencia 
de la conflictividad social, restricciones de movilidad y dificultades de acceso a 
servicios esenciales, la Defensoría del Pueblo desplegó acciones humanitarias 
orientadas a la protección de la vida, integridad personal, salud, alimentación y 
atención de personas en situación de vulnerabilidad.

Esta vía de intervención se desarrolló bajo un enfoque de protección de derechos 
humanos, priorizando la atención de necesidades urgentes y la reducción de los 
efectos adversos generados por la crisis social.

Las acciones humanitarias comprendieron gestiones para garantizar corredores 
humanitarios, atención médica, traslado de pacientes, acceso a medicamentos, 
oxígeno medicinal, alimentos, asistencia a transportistas y apoyo a poblaciones 
en situación de vulnerabilidad afectados, mediante coordinación con instituciones 
públicas, organizaciones humanitarias y otros actores involucrados.

4.1.	 Comunicaciones institucionales dirigidas a instancias del Estado para 
atención humanitaria

En el marco de la protección de derechos fundamentales, la Defensoría del Pueblo 
realizó gestiones y comunicaciones ante autoridades estatales para promover 
respuestas oportunas frente a situaciones humanitarias identificadas durante la 
conflictividad.

Estas actuaciones estuvieron dirigidas a facilitar la atención de necesidades urgentes, 
exigir el acceso a servicios esenciales y promover acciones estatales orientadas a 
proteger especialmente a poblaciones en situación de vulnerabilidad.
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Cuadro 11.  Notas a instancias del Estado respecto a acciones humanitarias

N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

1 13.04.2026

NE/DP/DESP/2026/202

A Marcela Tatiana Flores 
Zambrana, Ministra de la Salud 
y Deportes

Solicitud de seguimiento y acompañamiento 
en el marco de sus competencias a la Marcha 
Campesina de Pando a La Paz y que ya se 
encuentran en el municipio de Santa Rosa de 
Yacuma. 

2 22.04.2026

NE/DP/DESP/2026/213

A Marcela Tatiana Flores 
Zambrana, Ministra de la Salud 
y Deportes

Reitera solicitud de atención médica a los 
marchistas de Pando a La Paz y que ya se 
encuentran en el municipio de Santa Rosa de 
Yacuma. 

3 13.05.2026
NE/DP/APCP/UPCON/2026/92

A Severo Marca Poma, 
Secretario de Justicia CSUTCB

Solicitud de corredor humanitario para el pasó 
de cuatro cisternas con oxigeno medicinal de 
Lahuachaca a la Paz y de Desaguadero a La 
Paz

4 14.05.2026
NE/DP/APCP/UPCON/2026/93

A Mario Argollo Mamani, 
Secretario de Justicia CSUTCB

Solicitud de corredor humanitario para el pasó 
de cuatro cisternas con oxigeno medicinal de 
Lahuachaca a la Paz y de Desaguadero a La 
Paz

5 15.05.2026

NE/DP/DESP/2026/245

A Marcela Tatiana Flores 
Zambrana, Ministra de la Salud 
y Deportes

Respuesta a nota MSyD/DPCH/CE/731/2026 
del Ministerio de Salud; por el que se informa 
que la Defensoría del Pueblo en conferencia 
de prensa exhortó a los movilizados habilitar 
corredores humanitarios para garantizar 
acceso alimentos y atención médica.

6 25.05.2026
NE/DP/DESP/2026/251

A María Elena Urquidi, Primera 
dama de Bolivia

Solicitud de apoyo económico para niño Thiago, 
niño marchista con diagnóstico de Tretalogía 
de Fallot; por lo que requiere cirugía cardiaca 
(internado en el Hospital del Niño).   

7 01.06.2026

Notas conjuntas con la Iglesia 
Católica a los Alcaldes y 
Concejos Municipales de 
Potosí, Betanzos, Chaqui, 
Tacobamba, Ckochas; 
Gobernador Departamental 
de Potosí, Representantes de 
los Movilizados, Asociación de 
Municipalidades de Potosí 

Solicitud de intermediación humanitaria de sus 
autoridades, invitando a una Pausa Humanitaria 
con la finalidad de proteger a adultos mayores, 
niñas, niños y adolescentes, mujeres, personas 
con discapacidad, personas en situación 
de vulnerabilidad y se permita el tránsito de 
ambulancias, vehículos con medicamentos, 
alimentos de primera necesidad.   

8 01.06.2026

NE/DP/JGRP/2026/8

A Marcela Tatiana Flores 
Zambrana, Ministra de la Salud 
y Deportes

Solicitud de acciones urgentes para garantizar 
el abastecimiento de medicamentos e insumos 
médicos esenciales para el municipio de Viacha 
y otros municipios y ciudades intermedias  
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N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

9 01.06.2026
NE/DP/JGRP/2026/6

A Sergio Raúl Siles Sánchez, 
Gerente General de EMAPA

Solicitud de acciones urgentes para garantizar 
el abastecimiento de alimentos para el 
municipio de Viacha y otros municipios y 
ciudades intermedias  

10 03.06.2026

NE/DP/DDCB/2026/279

A Manfred Reyes Villa 
Bacigalupi, Alcalde Municipal de 
Cochabamba

Solicita realizar acciones humanitarias en favor 
del sector transporte pesado y transporte de 
sectores productivos agropecuarios.

11 03.06.2026

NE/DP/DDCB/2026/278

A Leonardo Loza, Gobernador 
del departamento de 
Cochabamba

Solicita fortalecimiento de acciones 
humanitarias para garantizar el funcionamiento 
de corredores humanitarios. 

12 03.06.2026
NE/DP/DDCB/2026/281

A Riony Villarroel Ledezma, 
Alcalde Municipal de Sacaba

Solicita realizar acciones humanitarias en favor 
del sector transporte pesado y transporte de 
sectores productivos agropecuarios.

13 03.06.2026
NE/DP/DDCB/2026/282

A Felix Quispe Calle, Alcalde 
Municipal de Vinto

Solicita realizar acciones humanitarias en favor 
del sector transporte pesado y transporte de 
sectores productivos agropecuarios.

14 03.06.2026

NE/DP/DDLP/2026/207

A Luis Antonio Revilla Herrera, 
Gobernador del departamento 
de La Paz

Solicita fortalecimiento de acciones 
humanitarias para garantizar el funcionamiento 
de corredores humanitarios.

15 03.06.2026
NE/DP/DDLP/2026/211

A Cesar Luis Docweiler Suarez, 
Alcalde Municipal de La Paz

Solicita fortalecimiento de acciones 
humanitarias para garantizar el funcionamiento 
de corredores humanitarios.

16 03.06.2026
NE/DP/DDOR/2026/243

A Jacobo Gómez, Tata Mallcu 
de Turco Marca

Solicita se gestione corredor humanitario ante 
el pedido de transportistas varados en el punto 
de bloqueo de Turcomarca.

17 04.06.2026
NE/DP/DDSC/2026/159.1

A Carlos Vaca García, Alcalde 
Municipal de San Julián

Solicitud de corredor humanitario para el pasó 
de cuatro cisternas con oxigeno medicinal, 
medicamentos y ambulancias en cumplimiento 
a una de las determinaciones del cabildo de 
31.05.2026

18 05.06.2026

NE/DP/APCP/
UPCON/2026/102

A Severo Marca Poma, 
Secretario de Justicia CSUTCB

Solicitud de corredor humanitario para el pasó 
de cuatro cisternas con oxigeno medicinal, 
medicamentos y ambulancias en cumplimiento 
a una de las determinaciones del cabildo de 
31.05.2026



TODAS Y TODOS SOMOS DEFENSORES DE PUEBLO

44

ACCIONES DEFENSORIALES EN LA CONFLICTIVIDA SOCIAL EN BOLIVIA
ABRIL A JUNIO 2026

N° FECHA TIPO DE ACCIÓN TEMÁTICA / SOLICITUD

19 05.06.2026

NE/DP/APCP/
UPCON/2026/100

A Mario Argollo Mamani, 
Secretario Ejecutivo de la 
Central Obrera Boliviana 

Solicitud de corredor humanitario para el pasó 
de cuatro cisternas con oxigeno medicinal, 
medicamentos y ambulancias en cumplimiento 
a una de las determinaciones del cabildo de 
31.05.2026

20 08.06.2026
NE/DP/DDCB/2026/280

A Luis Santa Cruz Torrico, 
Alcalde Municipal de Quillacollo

Solicita realizar acciones humanitarias en favor 
del sector transporte pesado y transporte de 
sectores productivos agropecuarios.

21 08.06.2026

NE/DP/DDCH/2026/108

A Luis Ayllon Salgueiro, 
Gobernador Departamental de 
Chuquisaca

Solicita fortalecimiento de acciones 
humanitarias para garantizar el funcionamiento 
de corredores humanitarios.

22 09.06.2026
NE/DP/DDCH/2026/109

A Dra. Dolly Muñoz, Presidenta 
Cruz Roja Chuquisaca

Solicita continuidad y fortalecimiento de 
acciones humanitarias para garantizar el 
funcionamiento de corredores humanitarios.

23 10.06.2026

NE/DP/DDCH/2026/110

A Julián Romero, Ejecutivo 
Federación Única de 
Trabajadores de Pueblos 
Originarios de Chuquisaca

Solicita realizar acciones o corredores 
humanitarios para paso de ambulancias, 
medicamentos, cisternas con oxigeno 
medicinal; así como alimentos de primera 
necesidad.

24 19.06.2026

NE/DP/DDCH/2026/119

A Julián Romero, Ejecutivo 
Federación Única de 
Trabajadores de Pueblos 
Originarios de Chuquisaca

Remisión de Reportes de Conflictividad 
generados por la institución defensorial y 
la predisposición de realizar Gestiones de 
petitorios regionales ante las autoridades del 
nivel central del Estado. 

Fuente: Elaboración propia, abril-junio de 2026.

En el código QR se puede descargar la documentación referida en los cuadros 
anteriores: 
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 4.2.	 Comunicación a instancias internacionales respecto a la coordinación y 
articulación institucional de las acciones humanitarias

La atención de situaciones derivadas de la conflictividad requirió acciones 
coordinadas con instituciones públicas, entidades de salud, organizaciones 
humanitarias y otros actores.

En este marco, la Defensoría del Pueblo impulsó mecanismos de articulación 
destinados a facilitar respuestas conjuntas, viabilizar asistencia humanitaria y 
reducir los impactos generados por las restricciones y afectaciones derivadas del 
conflicto social. Se detalla a continuación la comunicación establecida con instancias 
internacionales informado respecto a las articulaciones concretadas. 

Cuadro 13.  Comunicación a organismos internacionales respecto a acciones 
humanitarias

N° FECHA TIPO DE 
ACCIÓN ORGANISMO FUNCIONARIO TEMA

1 14.06.2026 Comunicación ONU

Alto Comisionado de 
las Naciones Unidas 
para los Derechos 

Humanos

Información sobre la 
grave crisis humanitaria 

que afecta a más de 
cinco mil transportistas 

varados en las carreteras 
nacionales.

2 14.06.2026 Comunicación ONU

Relatoría Especial 
sobre el derecho a la 
libertad de reunión y 
asociación pacíficas

Información sobre la 
grave crisis humanitaria 

que afecta a más de 
cinco mil transportistas 

varados en las carreteras 
nacionales.

3 14.06.2026 Comunicación CIDH

Presidente de 
la Comisión 

Interamericana de 
Derechos Humanos

Información sobre la 
grave crisis humanitaria 

que afecta a más de 
cinco mil transportistas 

varados en las carreteras 
nacionales.

4 14.06.2026 Comunicación CIDH Relatoría País (Bolivia)

Información sobre la 
grave crisis humanitaria 

que afecta a más de 
cinco mil transportistas 

varados en las carreteras 
nacionales.

5 16.06.2026 Reporte CIDH
Punto Focal 

Defensoría del 
Pueblo–CIDH

Tercer reporte preliminar 
sobre la situación de 

terceros afectados por 
la conflictividad social en 
Bolivia (1 de mayo al 15 

de junio de 2026).
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N° FECHA TIPO DE 
ACCIÓN ORGANISMO FUNCIONARIO TEMA

6 16.06.2026 Reporte ONU
Punto Focal 

Defensoría del 
Pueblo–OACNUDH

Tercer reporte preliminar 
sobre la situación de 

terceros afectados por 
la conflictividad social en 
Bolivia (1 de mayo al 15 

de junio de 2026).

7 16.06.2026 Reporte ONU
Relatoría Especial 

sobre el derecho a la 
libertad de reunión y 
asociación pacíficas

Tercer reporte preliminar 
sobre la situación de 

terceros afectados por 
la conflictividad social en 
Bolivia (1 de mayo al 15 

de junio de 2026).

Fuente: Elaboración propia, junio de 2026.

4.3.	 Acciones comunicacionales: comunicados, pronunciamientos y notas de 
prensa sobre acciones humanitarias

La Defensoría del Pueblo comunicó públicamente las acciones humanitarias 
desarrolladas durante el periodo analizado, con el objetivo de informar sobre 
las gestiones realizadas, transparentar la intervención institucional y visibilizar las 
necesidades de la población afectada.

A través de comunicados, pronunciamientos y notas de prensa se difundieron 
acciones relacionadas con corredores humanitarios, atención médica, acceso a 
servicios esenciales y asistencia a personas en situación de vulnerabilidad.

Cuadro 14. Pronunciamientos y comunicados respecto a acciones humanitarias

N° Fecha Tipo Contenido resumido Link

1 25.05.2026 Comunicado

Aclaración institucional 
sobre la implementación 

y alcance de los 
corredores humanitarios 
destinados a garantizar 

el acceso a bienes y 
servicios esenciales.

https://www.facebook.com/share/
p/1CyK6Fr16G/ 

2 05.06.2026 Pronunciamiento

Alerta sobre la grave 
afectación de derechos 
de la población tras 35 
días de conflictividad y 
bloqueo de carreteras.

https://www.facebook.com/share/
v/1HF71nns2t/ 

Fuente: Elaboración propia, mayo, junio de 2026.
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Cuadro 15.   Acciones defensoriales en la vía humanitaria

N° Fecha Acción Formato Link

1 02-05-2026

Defensor del Pueblo 
coordina asistencia médica 
para marcha indígena en 

Urujara

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/18u9LETxDC/

2 02-05-2026
Asistencia humanitaria y 
seguimiento a salud de 

marchistas

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/197WvQ3RMZ/

3 03-05-2026
Asistencia humanitaria 
a marchistas de Beni y 

Pando

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/18jR3m4xJv/

4 04-05-2026
Atención en salud a 

marchistas en coliseo 
UMSA

Video 
reporte

https://www.facebook.com/share/
v/1J4sn84WTz/

5 05-05-2026
Atención médica 

ambulatoria y entrega de 
medicamentos

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/share/
p/17kSjanUh2/

6 06-05-2026 Instalación de punto móvil 
de atención médica

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/share/
p/1EeH9rUAGP/

7 07-05-2026 Atención ginecológica a 
mujeres marchistas

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/share/
p/16spLrviQh/

8 07-05-2026 Atención en salud y 
albergue temporal

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/17Z5YKbQJm/

9 13-05-2026
Traslado de ciudadana 

fallecida y atención médica 
a esposo

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/18hHgKjxtC/

10 13-05-2026 Atención de menores 
derivados a hospitales

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/18E7AaiuTV/

11 15-05-2026
Ingreso de 40 toneladas 

de oxígeno para 
hospitales

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/18d2eqXxJ9/

12 18-05-2026 Atención médica a 
camarógrafo herido

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/share/
p/18Yf6xvwE4/

13 28-05-2026 Garantía de hemodiálisis 
en Hospital Agramont

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/1BJSpcK2pv/

14 29-05-2026 Gestión de atención a 
pacientes renales

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/1D1K2nAydM/

15 30-05-2026 Evacuación de paciente 
con cáncer óseo

Post con 
foto

https://www.facebook.com/share/
p/18o7EACs7i/

16 02-06-2026 Arribo de cisterna con 
oxígeno a Sucre

Video 
reporte

https://www.facebook.com/share/
v/18qodaze1i/

17 07-06-2026 Retorno de cisternas de 
oxígeno a Santa Cruz

Post 
compartido

https://www.facebook.com/share/
p/1JmPFgWSQq/
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N° Fecha Acción Formato Link

18 09-06-2026 Apoyo humanitario a 
choferes afectados

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/1DJmbV2ouE/

19 10-06-2026 Gestión de insumos para 
pacientes renales

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/1CZrHX3B4c/

20 11-06-2026
Coordinación de 

emergencias médicas en 
El Alto

Post 
compartido

https://www.facebook.com/share/
p/18fyUWP7xK/

21 12-06-2026 Gestión de atención 
médica urgente a niño

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/194JNAu681/

22 12-06-2026 Caravana interinstitucional 
de asistencia humanitaria

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/18r3yNjD4N/

23 13-06-2026 Ingreso de niño a hospital 
oftalmológico

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/share/
p/1FmyA2mjrg/

24 13-06-2026 Gestión de traslado de 
niño para cirugía Video https://www.facebook.com/share/

v/17koBe73uC/

25 13-06-2026 Atención médica urgente 
a niño de Potosí

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/18E5XaBzAp/

26 13-06-2026 Entrega de víveres a 
poblaciones vulnerables Video https://www.facebook.com/share/

v/18k9mJf2mx/

27 14-06-2026 Asistencia a transportistas 
extranjeros varados

Post 
compartido

https://www.facebook.com/share/
p/178Pejbf6p/

28 15-06-2026 Caravana de asistencia a 
transportistas

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/1BcKprJ9he/

29 15-06-2026 Avance de caravana 
humanitaria Video https://www.facebook.com/share/

v/1BcwTesmB3/

30 15-06-2026 Asistencia a transportistas 
en Patacamaya

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/share/
p/1968YL8rPC/

31 15-06-2026 Entrega de alimentos a 
poblaciones vulnerables Video https://www.facebook.com/share/

v/1Be22MGMci/

32 16-06-2026 Asistencia a transportistas 
en Oruro Video https://www.facebook.com/share/

v/1S3gSzkdGc/

33 16-06-2026 Distribución solidaria de 
alimentos en ruta

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/1GoUaKEYN7/

34 17-06-2026 Asistencia humanitaria en 
Lequepalca y Caracollo Video https://www.facebook.com/share/

v/1BS5hPpeMt/

35 18-06-2026
Entrega de alimentos a 

población vulnerable en La 
Paz

Video https://www.facebook.com/share/
r/1Be22MGMci/

36 19-06-2026 Asistencia a transportistas 
en Oruro Video https://www.facebook.com/share/

v/1RnGcE4wRT/

37 19-06-2026 Entrega de alimentos a 
transportistas en El Alto Video https://www.facebook.com/share/

v/1GkywSh4SK/

38 11-06-2026 Entrega de víveres a 
personas con discapacidad

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/share/
p/19AqA76KZq/
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N° Fecha Acción Formato Link

39 13-06-2026 Entrega de 400 raciones 
de alimentos

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/1CfEeNqUFw/

40 15-06-2026
Asistencia humanitaria 
a transportistas (Tambo 

Quemado)

Nota de 
prensa

https://www.facebook.com/share/
p/1BcKprJ9he/

41 15-06-2026 Llegada de caravana a 
Patacamaya

Post con 
fotos

https://www.facebook.com/share/
p/1968YL8rPC/

42 16-06-2026 Asistencia humanitaria a 
transportistas (Oruro) Video https://www.facebook.com/share/

v/1S3gSzkdGc/

43 19-06-2026
Entrega de alimentos 

a transportistas 
interdepartamentales

Video https://www.facebook.com/share/
v/1GkywSh4SK/

Fuente: Elaboración propia, mayo-junio de 2026.

5.	 GESTIÓN COMUNICACIONAL ESTRATÉGICA, CAMPAÑAS Y DIFUSIÓN 
INSTITUCIONAL

En el marco de las acciones de monitoreo y seguimiento de la conflictividad 
social, la Defensoría del Pueblo desarrolló una estrategia de comunicación 
institucional orientada a garantizar el acceso a información pública, transparentar 
sus intervenciones y promover mensajes preventivos relacionados con la protección 
de los derechos humanos, el diálogo y la convivencia pacífica.

Esta estrategia comunicacional tuvo como finalidad informar a la población sobre 
el desarrollo de la conflictividad social, las acciones desplegadas por la institución, 
las afectaciones identificadas y los mecanismos implementados para la atención y 
protección de personas y colectivos afectados.

A través de boletines institucionales, reportes defensoriales, publicaciones digitales, 
piezas informativas y campañas comunicacionales, se difundieron contenidos 
dirigidos a fortalecer la comprensión del rol constitucional de la Defensoría del 
Pueblo en escenarios de conflicto, promover la prevención de hechos de violencia, 
contrarrestar la desinformación y generar condiciones favorables para la construcción 
de una cultura de paz.

En este marco, los boletines institucionales permitieron documentar y comunicar de 
manera periódica la evolución de la conflictividad social, los principales hallazgos 
del monitoreo defensorial y las acciones desarrolladas en materia de diálogo, 
asistencia humanitaria y protección de derechos humanos.
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Cuadro 16. Boletines institucionales sobre conflictividad social

N° FECHA TEMÁTICA LINK

1 21 de junio de 
2026

Conflictividad social

PASOS HUMANITARIOS, ASISTENCIA Y 
DIÁLOGO EN LA CONFLICTIVIDAD

https://www.defensoria.gob.
bo/boletin/historico/185 

2 14 de junio de 
2026

Conflictividad social

DEFENSOR DEL PUEBLO IMPULSA 
ESPACIOS DE DIÁLOGO Y 

CONCERTACIÓN PARA CONTRIBUIR A LA 
PACIFICACIÓN DEL PAÍS

https://www.defensoria.gob.
bo/boletin/historico/184 

3 7 de junio de 
2026

Impactos de la conflictividad social

SEGUNDO REPORTE DEFENSORIAL 
SOBRE LA CONFLICTIVIDAD ALERTA 

AFECTACIONES A LA VIDA, LA SALUD Y 
LA CONVIVENCIA SOCIAL EN BOLIVIA

https://www.defensoria.gob.
bo/boletin/historico/183 

4 31 de mayo de 
2026

2026

DEFENSORÍA DEL PUEBLO PRESENTA 
PRIMER REPORTE PRELIMINAR SOBRE LA 

CONFLICTIVIDAD SOCIAL

https://www.defensoria.gob.
bo/boletin/historico/182 

5 24 de mayo de 
2026

Diálogo por el Bien Común

DEFENSORÍA DEL PUEBLO IMPULSA 
ESPACIOS DE DIÁLOGO Y EXHORTA 

A PRIORIZAR LA VIDA ANTE LA 
CONFLICTIVIDAD SOCIAL

https://www.defensoria.gob.
bo/boletin/historico/181 

6

24 de mayo de 
2026

Diálogo por el Bien Común

DEFENSORÍA DEL PUEBLO IMPULSA 
ESPACIOS DE DIÁLOGO Y EXHORTA 

A PRIORIZAR LA VIDA ANTE LA 
CONFLICTIVIDAD SOCIAL

https://www.defensoria.gob.
bo/boletin/historico/180 

7 3 de mayo de 
2026

Reporte defensorial

CONFLICTIVIDAD SOCIAL EN 
BOLIVIA ESCALA EN EL PRIMER 

CUATRIMESTRE AFECTANDO LOS 
DERECHOS HUMANOS

https://www.defensoria.gob.
bo/boletin/historico/176 

Fuente: elaboración propia

Entre el 1 de mayo y 20 de junio, la Defensoría del Pueblo emitió tres reportes 
preliminares del seguimiento realizado a la conflictividad en el país, donde se alerta 
de una crisis multidimensional que afectó gravemente derechos fundamentales 
como la vida, salud, libre circulación, educación, trabajo y acceso a servicios básicos.

Asimismo, se registraron afectaciones severas a población en situación de 
vulnerabilidad, incluyendo personas adultas mayores, niñas, niños, personas con 
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discapacidad, pacientes crónicos y transportistas varados.

El Estado, en sus distintos niveles, presentó limitaciones en la respuesta estructural 
a la conflictividad, mientras que la Defensoría del Pueblo desplegó acciones 
de mediación, verificación, acompañamiento humanitario y emisión de alertas 
institucionales.

Cuadro 17 Reportes preliminares sobre conflictividad en Bolivia

N° Fecha Reporte Link

1 23-05-2026

Primer reporte 
preliminar sobre la 
conflictividad en 

Bolivia

https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/primer-
reporte-preliminar-sobre-la-conflictividad-social-en-bolivia-

del-1-al-23-de-mayo-2026.pdf 

2 02-06-2026

Segundo reporte 
preliminar sobre la 
conflictividad en 

Bolivia

https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/segundo-
reporte-preliminar-sobre-la-conflictividad-social-en-bolivia-

del-1%C2%B0-de-mayo-al-2-de-junio-2026.pdf 

3 16-06-2026

Tercer reporte 
preliminar sobre la 
situación de terce-
ros afectados por la 
conflictividad social 

en Bolivia

https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/tercer-
reporte-preliminarsituacion-de-terceros-afectados-por-la-
conflictividad-social-en-bolivia1%C2%B0-de-mayo-al-154-

de-junio-2026-.pdf 

Fuente: elaboración propia

De manera complementaria, la Defensoría del Pueblo implementó campañas 
comunicacionales bajo el enfoque de conflictividad y cultura de paz, destinadas a 
explicar el rol institucional en escenarios de conflicto, promover el diálogo como 
mecanismo democrático de resolución de controversias y sensibilizar a la población 
sobre la importancia del respeto mutuo, la no violencia y la protección de derechos 
fundamentales.

Estas acciones comunicacionales estuvieron orientadas a fortalecer la prevención 
de discursos que profundizan la polarización social, brindar información clara sobre 
las actuaciones defensoriales y destacar la importancia de garantizar los derechos 
de todas las personas involucradas, incluyendo aquellas que resultaron afectadas 
indirectamente por las medidas de presión.

Las campañas incluyeron formatos diversos como infografías, videos explicativos, 
publicaciones informativas y materiales audiovisuales accesibles, abordando 
temáticas vinculadas al rol defensorial, alertas tempranas, diálogo, protección de 
servicios esenciales, asistencia humanitaria y seguimiento a poblaciones en situación 
de vulnerabilidad.
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Campaña 1: Información, prevención y comprensión de la conflictividad social

N° FECHA CATEGORÍA PUBLICACIÓN TIPO LINK

1 09-05-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

¿Cómo se movió 
la conflictividad 
social en Bolivia 

este primer 
trimestre? 

Informe SIMAT

Infografía 
en mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/1D8YGHLw6x/

2 11-05-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

¿Qué hace la 
Defensoría del 
Pueblo en un 

conflicto?

Infografía 
en mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/1CwpW9Q3fR/

3 12-05-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

¿Sabes qué 
rol cumple la 

Defensoría del 
Pueblo en los 

conflictos?

Video 
explainer

https://www.facebook.com/
share/r/18d7uvxkUW/

4 13-05-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

¿Qué hace la 
Defensoría del 
Pueblo en un 

conflicto?

Infografía 
en mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/18iLRUyjd8/

5 14-05-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Los conflictos no 
aparecen de un 

día para otro

Video 
explainer

https://www.facebook.com/
share/r/1CnUZFQmY5/

6 15-05-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Monitorea y emi-
te alertas tempra-

nas
Infografía https://www.facebook.com/

share/p/1BJMxiPLto/

8 18-05-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

La desinforma-
ción también 

puede generar 
violencia

Infografía 
en mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/1DCTpSh8Y2/

9 19-05-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

En escenarios de 
conflictividad la 
Defensoría vela 

por todas las 
partes

Video 
explainer

https://www.facebook.com/
share/r/18j9ZUkbg9/

Fuente: Elaboración propia.

Campaña 2: Diálogo, convivencia democrática y cultura de paz

N° FECHA CATEGORÍA PUBLICACIÓN TIPO LINK

1 17-05-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

El diálogo es un medio 
de entendimiento 
en situaciones de 

conflictividad

Video 
explainer

https://www.facebook.com/
share/r/1D8pV1GqZ3/
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N° FECHA CATEGORÍA PUBLICACIÓN TIPO LINK

2 20-05-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

La cultura de paz 
comienza con el 

respeto mutuo y el 
diálogo sincero

Infografía 
en mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/1DLz7QaTAu/

3 28-05-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Polarización 
y convivencia 
democrática

Video 
explainer

https://www.facebook.com/
share/r/1BSiBTG49m/

4 28-05-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Promoción del diálogo 
junto a organizaciones 

sociales

Video 
informativo

https://www.facebook.com/
share/v/1BRLmj5KrJ/

5 03-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Cambio de portada 
“Diálogo, paz y unión”

Imagen de 
portada

https://www.facebook.com/
share/18sEQW3jBB/

Fuente: Elaboración propia.

Campaña 3: Acciones defensoriales, protección de derechos y asistencia 
humanitaria

N° FECHA CATEGORÍA PUBLICACIÓN TIPO LINK

1 30-05-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Abrogación 
de la Ley 1341 
y Estados de 

Excepción

Video 
explainer

https://www.facebook.com/
share/r/1CQzuPphoB/

2 30-05-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Reunión de 
emergencia sobre 

afectaciones a 
personas con 
discapacidad

Video 
informativo 

con LSB

https://www.tiktok.
com/@dpboliviaof/vi-

deo/7645802918418976021

3 31-05-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Acciones 
nacionales 

para garantizar 
derechos 
humanos

Video 
informativo

https://www.facebook.com/
share/v/18rghF65Qs/

4 09-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Acciones 
defensoriales ante 

la conflictividad

Infografía en 
mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/17hTNMfJwf/

5 10-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Protección 
de servicios 

esenciales en 
contextos de 
conflictividad

Infografía en 
mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/1EZSnmLxZd/



TODAS Y TODOS SOMOS DEFENSORES DE PUEBLO

54

ACCIONES DEFENSORIALES EN LA CONFLICTIVIDA SOCIAL EN BOLIVIA
ABRIL A JUNIO 2026

N° FECHA CATEGORÍA PUBLICACIÓN TIPO LINK

6 10-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Protección 
de servicios 

esenciales en 
contextos de 
conflictividad

Video 
informativo

https://www.tiktok.
com/@dpboliviaof/vi-

deo/7649874450120248596

7 10-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Intensificación 
del despliegue 

defensorial

Video 
informativo 

con LSB

https://www.facebook.com/
share/v/1DC39LpMwt/

8 11-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Rol institucional 
de la Defensoría 
en contextos de 

conflictividad

Video 
informativo

https://www.facebook.com/
share/r/1D3A3XS2eR/

9 14-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Acciones 
defensoriales en 
Potosí, Caranavi, 
El Alto y La Paz

Video 
informativo 

con LSB

https://www.facebook.com/
share/r/1LwRGfJZBn/

23 14-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Entrega de 
400 raciones 
de alimentos 
a población 
vulnerable

Video 
resumen

https://www.tiktok.
com/@dpboliviaof/vi-

deo/7651437916169850132

24 15-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Caravana 
Humanitaria para 

transportistas 
varados

Video 
informativo

https://www.facebook.com/
share/r/14cjcaVBuue/

25 15-06-
2026

Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Caravana 
interinstitucional 

de apoyo urgente

Video 
informativo 

con LSB

https://www.tiktok.
com/@dpboliviaof/vi-

deo/7651719524760227090

Fuente: Elaboración propia.

Campaña 4: Seguimiento de conflictos, terceros afectados y Estado de 
Excepción

N° FECHA CATEGORÍA PUBLICACIÓN TIPO LINK

1 17-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Acciones en 
Desaguadero, 
Beni y Oruro

Video informativo https://www.facebook.com/
share/r/14fDcSuYEXB/

2 17-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Entrega de 
alimentos 
a personas 

vulnerables en 
La Paz

Video informativo 
con LSB

https://www.facebook.com/
share/r/18yKJpATZB/
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3 18-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Tercer reporte 
sobre terceros 
afectados por 

la conflictividad

Infografía en 
mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/17Yrw6ekmy/

4 18-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Acciones 
institucionales 
de asistencia 
humanitaria

Infografía en 
mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/1GqgaiFVVx/

5 19-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

¿Quiénes son 
los terceros 
afectados 

por la 
conflictividad?

Video explainer https://www.facebook.com/
share/r/1D5DpG1UZD/

6 20-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

¿Qué es un 
Estado de 

Excepción?
Video explainer https://www.facebook.com/

share/r/1ENG1wmBGf/

7 20-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Monitoreo 
permanente 
durante el 
Estado de 
Excepción

Video 
pronunciamiento 

con LSB

https://www.tiktok.
com/@dpboliviaof/

video/7653537604389981460

8 21-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Rol de la 
Defensoría en 
un Estado de 

Excepción

Infografía en 
mosaico

https://www.facebook.com/
share/p/194BHuXwaP/

9 21-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Verificaciones 
en Terminal 
de Buses y 
Regimiento 

Ingavi

Video informativo 
con LSB

https://www.tiktok.
com/@dpboliviaof/

video/7653967432914095368

10 21-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Seguimiento 
al desbloqueo 
en Caracollo y 

Konani

Video informativo 
con LSB

https://www.tiktok.
com/@dpboliviaof/

video/7653977502515318023

11 21-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

Verificación de 
desbloqueo en 

Parotani

Video informativo 
con LSB

https://www.tiktok.
com/@dpboliviaof/

video/7654010787958164743

12 22-06-2026
Conflictividad 
y Cultura de 

Paz

¿Qué hace la 
Defensoría 
durante un 
Estado de 

Excepción?

Video explainer https://www.facebook.com/
share/r/18yg7sB535/

Fuente: Elaboración propia.

Estas acciones comunicacionales contribuyeron a fortalecer la transparencia 
institucional, la rendición pública de cuentas y la promoción de una cultura de 
respeto a los derechos humanos, reafirmando el compromiso de la Defensoría 
del Pueblo con la prevención de vulneraciones, la protección de poblaciones en 
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situación de vulnerabilidad y la promoción de soluciones pacíficas a los conflictos 
sociales.

6.	 CONCLUSIONES

Durante el periodo comprendido entre el 1 de mayo y el 19 de junio de 2026, 
la Defensoría del Pueblo desarrolló acciones integrales de intervención frente al 
escenario de conflictividad social registrado en Bolivia, articulando mecanismos 
de diálogo, monitoreo de derechos humanos y respuesta humanitaria, conforme 
a su mandato constitucional de promoción, defensa y protección de los derechos 
fundamentales.

Las acciones desplegadas evidencian una intervención institucional orientada a la 
prevención de vulneraciones de derechos humanos y a la generación de condiciones 
para la resolución pacífica de controversias. En la vía dialógica, la Defensoría del 
Pueblo promovió espacios de acercamiento entre actores sociales e institucionales, 
realizó gestiones ante autoridades competentes, efectuó exhortaciones para 
la apertura de canales de diálogo y desarrolló acciones de articulación con 
organizaciones nacionales e internacionales, priorizando la búsqueda de soluciones 
concertadas frente a la conflictividad.

En el ámbito del monitoreo de derechos humanos, la institución efectuó un 
seguimiento permanente a los principales hechos derivados de la coyuntura social, 
identificando posibles afectaciones a derechos como la libertad de circulación, 
integridad personal, libertad de expresión, acceso a la salud, alimentación y otros 
derechos vinculados a la población afectada. Las comunicaciones dirigidas a 
instancias estatales, los requerimientos de información, el seguimiento de casos 
registrados en el Sistema de Servicio al Pueblo (SSP) y los reportes remitidos a 
organismos internacionales permitieron fortalecer los mecanismos de observación, 
alerta y protección de derechos humanos.

Asimismo, la Defensoría del Pueblo verificó que los efectos de la conflictividad 
trascendieron a los actores directamente involucrados, generando impactos sobre 
terceros y poblaciones en situación de vulnerabilidad, entre ellos personas con 
enfermedades que requerían atención continua, niñas, niños y adolescentes, 
personas adultas mayores, personas con discapacidad, pacientes que necesitaban 
medicamentos o tratamientos especializados y ciudadanos impedidos de trasladarse 
por las restricciones de circulación. Ante esta situación, la institución priorizó 
acciones destinadas a reducir los impactos humanitarios y garantizar el acceso a 
servicios esenciales.

En la vía humanitaria, las intervenciones defensoriales estuvieron dirigidas a 
proteger la vida, integridad y dignidad de las personas afectadas mediante la 
gestión de corredores humanitarios, facilitación del traslado de oxígeno medicinal, 
medicamentos, ambulancias y otros insumos esenciales, además de la coordinación 
para la atención médica, asistencia alimentaria y acompañamiento a personas en 
situación de vulnerabilidad. Estas acciones reflejan la aplicación de un enfoque de 
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derechos humanos orientado a colocar la protección de las personas por encima de 
las diferencias entre los actores en conflicto.

La comunicación institucional cumplió un rol estratégico durante la coyuntura 
analizada, permitiendo emitir alertas públicas, promover el respeto de los derechos 
humanos y visibilizar situaciones que requerían atención urgente. Los comunicados, 
pronunciamientos, notas de prensa y publicaciones institucionales contribuyeron 
a fortalecer la transparencia institucional y a difundir mensajes orientados a la 
prevención de la violencia y la búsqueda de soluciones pacíficas.

De igual manera, la comunicación fluida con organismos internacionales de 
derechos humanos permitió compartir información oficial sobre la situación del 
país, las afectaciones identificadas y las acciones desarrolladas por la Defensoría del 
Pueblo, fortaleciendo los mecanismos de seguimiento internacional y reafirmando 
el compromiso institucional con los estándares nacionales e internacionales de 
protección de derechos humanos.

Finalmente, el análisis de las acciones desarrolladas permite concluir que la 
conflictividad social registrada durante el periodo evaluado generó impactos 
multidimensionales sobre el ejercicio de derechos fundamentales, requiriendo 
una respuesta institucional basada en el diálogo, la vigilancia permanente y la 
atención humanitaria. La Defensoría del Pueblo mantuvo una intervención activa, 
independiente y orientada a la protección de la población, promoviendo que las 
respuestas frente a la conflictividad se desarrollen bajo principios democráticos, 
respeto a los derechos humanos y priorización del bienestar colectivo.
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