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Presentacion

La nifiez y la adolescencia representan el presente vivo y el futuro de nuestra
sociedad. Su bienestar, desarrollo integral y ejercicio pleno de derechos no pueden
quedar sujetos a coyunturas ni a intereses circunstanciales; deben constituir una

prioridad permanente y transversal en todas las politicas publicas del Estado.

En este contexto, la Defensoria del Pueblo presenta la Agenda Nacional de la Nifez
y Adolescencia “Escucha nuestras voces para proteger nuestros derechos”,
construida a partir de un proceso participativo que ha recogido las voces,
necesidades y propuestas de nifas, nifios y adolescentes de los nueve
departamentos del pais. Esta agenda expresa sus preocupaciones y aspiraciones en
materia de educacion, salud, seguridad social, proteccién frente a la violencia,
opinidn, participacién social y politica, igualdad de oportunidades y acceso a la
tecnologia.

Esta Agenda refleja no sélo sus voces, sino también el compromiso institucional de
velar por el cumplimiento de sus derechos, consagrados en la Constitucién Politica
del Estado, Cédigo Nina, Nifio y Adolescente y en los tratados internacionales
ratificados por Bolivia. Reconocemos que las nifas, nifos y adolescentes son
titulares plenos de derechos y que el Estado tiene la obligaciéon de garantizar su
ejercicio efectivo mediante politicas publicas integrales, inclusivas y sostenibles.

Asimismo, el documento establece compromisos claros que deben ser asumidos
por quienes aspiran a dirigir el pais. Su inclusidn en los planes de gobierno es una
obligacion moral y politica que garantizarad que las nuevas generaciones crezcan en
un entorno seguro y respetuoso de su dignidad. En tal sentido, esta Agenda se
constituye en una hoja de ruta para avanzar hacia un Estado que prioriza la

proteccién, el desarrollo y la participacidn protagdnica de su poblacién mas joven.

Invitamos a todas las fuerzas politicas a asumir esta agenda como un compromiso
de Estado, mas alld de las diferencias ideoldgicas, con la conviccién de que proteger
y promover los derechos de nifias, niflos y adolescentes es el camino mas seguro

hacia un futuro justo, democratico y sostenible para Bolivia.

Pedro Francisco Callisaya Aro
Defensor del Pueblo del Estado Plurinacional de Bolivia
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AGENDA NACIONAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
BOLIVIANA

"ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA PROTEGER
NUESTROS DERECHOS"”

1. MARCO INTRODUCTORIO
1.1. A manera de prolegémeno

La Defensoria del Pueblo de Bolivia, en su calidad de Institucién Nacional de
Derechos Humanos, tiene el mandato constitucional de promover, defender y
difundir los derechos humanos (CPE, art. 218), con un enfoque de universalidad,
progresividad e indivisibilidad, y una atencién prioritaria a los sectores vulnerables,

entre ellos nifias, nifios y adolescentes (NNA).

Con base en la Ley N° 870 (art. 14), la Defensoria del Pueblo tiene la atribuciéon
especifica de promover el cumplimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia,
establecidos en la Constitucidon Politica del Estado, en la Convencién sobre los
Derechos del Nifio (CDN) y en la Ley N° 548 - Cédigo Nifa, Nifio y Adolescente,

garantizando su proteccién integral.

En el marco del proceso electoral presidencial que se celebrard el 17 de agosto de
2025, se considera estratégico construir de forma participativa una Agenda Nacional
de la Ninez y Adolescencia. Esta Agenda busca visibilizar, escuchar y canalizar las
voces, demandas y propuestas de nifias, nifos y adolescentes, reconociéndolos
como sujetos sociales y titulares plenos de derechos, conforme al articulo 5 de la Ley

N° 548y a los principios rectores de la CDN.

Este proceso no es solo técnico o programatico, es una expresion ética y politica
que materializa el derecho a la participacion, la no discriminacién y el interés
superior de NNA. Ademas, responde a las observaciones del Comité de los
Derechos del Nifo de Naciones Unidas, que en su informe de 2023

(CRC/C/BOL/CO/5-6) exhortd a Bolivia a fortalecer los mecanismos de participaciéon
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significativa de NNA en todos los asuntos que los afecten, especialmente en la

planificacion de politicas publicas.

En tal sentido, la Agenda sera un instrumento de incidencia ante candidatos y futuras
autoridades, para que integren las propuestas de NNA en sus planes de gobierno,
y posteriormente, en politicas publicas con enfoque de derechos, equidad y justicia

social.
1.2. Justificacién.

La construccién de la Agenda Nacional de la Ninez y Adolescencia se sustenta en un
sélido marco normativo que reconoce y garantiza los derechos de nifas, nifos y

adolescentes desde una perspectiva integral y participativa.

En primer lugar, la Constitucidn Politica del Estado, en su articulo 60, establece que
es deber prioritario del Estado, la sociedad y la familia asegurar el ejercicio pleno de
los derechos de la nifiez y adolescencia, bajo el principio del interés superior del

nino.

Asimismo, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, ratificada por Bolivia el 26
de junio de 1990, mediante la Ley N° 1152, consagra en su articulo 12 el derecho de
ninas y ninos a expresar libremente su opinién en todos los asuntos que les afecten,

asi como a que sus opiniones sean debidamente consideradas.

Por su parte, la Ley N° 548 reconoce claramente que nifas, nifios y adolescentes son
sujetos de derechos y titulares del derecho a la participacion. Conforme al articulo
122, tienen derecho a opinar libremente en asuntos que les conciernen y a que sus
opiniones sean debidamente tomadas en cuenta. Complementariamente, el articulo
123 establece que pueden participar de forma libre, activa y plena en diferentes
admbitos de la vida social —como la familia, la comunidad, la escuela, la cultura, el
deporte y el recreo— y, de manera progresiva segin su edad, también en la

ciudadania activa, incluyendo dmbitos sociales y politicos.

Asi mismo, la Ley N° 870 otorga a la Defensoria del Pueblo la responsabilidad de
promover y exigir el cumplimiento de los derechos especificos de la nifiez y

adolescencia, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 14, numeral 3.
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Esta participacién vinculante y significativa es fundamental para fortalecer la
capacidad de incidencia de nifias, nifios y adolescentes en las decisiones publicas

que repercuten en su desarrollo, bienestar y garantia de sus derechos.

Sin embargo, a pesar de estos avances normativos, nifias, ninos y adolescentes en
Bolivia enfrentan multiples formas de exclusién, discriminacion y violencia
estructural. Las observaciones del Comité de los Derechos del Nifo (2023)'

advierten sobre la persistencia de:

*,

» Altos niveles de violencia sexual,

L X4

X

0,

» Embarazo adolescente,

<,

X

0,

» Falta de acceso equitativo a educacién de calidad,

<,

X

*,

S

Trabajo infantil en condiciones peligrosas,

X

*,

*

y debilidades en el sistema de proteccién especializado.

o,

La Agenda Nacional busca advertir la vulneracion de derechos identificados desde
los NNA, generando evidencia directa desde la nifiez y adolescencia, visibilizando
sus problematicas especificas por territorio y contexto, y canalizando propuestas

que respondan a sus realidades concretas.

Asimismo, busca cumplir con la observacién del Comité (parrafo 18, literal a), que
insta a Bolivia a promover la participacion significativa y el empoderamiento de
todos los ninos en el marco de la familia, las comunidades y las escuelas y los incluya
en la toma de decisiones relativas a todas las cuestiones que los afectan, incluidos
los asuntos ambientales; con ello se busca garantizar que sus opiniones tengan

efecto real en las decisiones publicas.

Por ello, la Agenda se convierte en una herramienta de exigibilidad vy
corresponsabilidad entre el Estado, la familia, la sociedad civil y la cooperacion
internacional, que coloca en el centro las voces, derechos y suefos de quienes

histdricamente son invisibilizados.

! https://comunidad.org.bo/assets/archivos/publicacion/68426e6c30766514{7d91f55244a4dd7.pdf
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Promover y garantizar el ejercicio pleno de los derechos de nifas, nifos vy
adolescentes en Bolivia, mediante la construccién participativa de una Agenda
Nacional que recoja sus voces, identifique sus principales problematicas, y canalice
sus propuestas hacia la formulacién, implementacién y monitoreo de politicas
publicas, planes, programas y presupuestos que aseguren su proteccion integral y

desarrollo con dignidad

1.3.2. Objetivos Especificos
a) Impulsar el derecho a la participacion activa, libre, informada y protagdnica
de ninas, ninos y adolescentes en todas las etapas del proceso de
construccion de la Agenda.
b) Recoger, visibilizar y priorizar las problematicas estructurales y emergentes
que afectan a NNA, incorporando enfoques de derechos humanos, género,

interculturalidad, intergeneracionalidad y discapacidad.

c) Consolidar un documento técnico con propuestas concretas y viables,
elaboradas con base en los aportes de NNA, que sirva como instrumento de
incidencia ante candidatos/as presidenciales y autoridades electas, asi como

de seguimiento y evaluacién posterior de sus compromisos.

1.4. Reconocimiento al rol protagénico de nifas, niitos y adolescentes
en la construccion de propuestas.

En las Gltimas décadas, se ha producido un cambio significativo en la concepcién de
las nifias, nifos y adolescentes, reconociéndose no sélo como destinatarios de
proteccién, sino como sujetos plenos de derechos con capacidad de participacién

activa en la sociedad.

Este cambio de paradigma se consolidé a nivel internacional con la aprobacién de
la Convencién sobre los Derechos del Nino en noviembre de 1989, misma que fue
ratificada por Bolivia. La CDN reconoce a los NNA como protagonistas de su propio

desarrollo y establece, entre otros, el derecho a opinar, participar y ser escuchados

10
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en todos los asuntos que les afectan. En consecuencia, insta a los Estados parte a

disefar politicas, planes y acciones que garanticen estos derechos.

En el plano nacional, Bolivia ha incorporado este enfoque en su normativa mediante
la Ley N° 548, que fortalece el rol protagdnico de los NNA y reconoce su capacidad
para participar activamente en los distintos dmbitos de la vida social, politica y
cultural. En particular, dedica el Capitulo V del Cédigo al reconocimiento de tres
derechos fundamentales que sustentan esta participacién activa: el derecho a
opinar, el derecho a participar y el derecho de peticion.

El derecho a opinar, establecido en el articulo 122 del CNNA, garantiza que nifias,
ninos y adolescentes, en funcidn de su edad y madurez, puedan expresar libremente
su opinion sobre los asuntos que les afectan, ya sea a titulo personal o en
representacién de sus organizaciones. Ademas, sefiala que dichas opiniones deben

ser tomadas en cuenta de manera efectiva.

El derecho a participar, consagrado en el articulo 123, reconoce su derecho a
participar de manera libre, activa y plena en la vida familiar, escolar, comunitaria,
cultural, deportiva y recreativa. Asimismo, promueve su incorporacion progresiva a
la ciudadania activa, incluyendo dmbitos sociales y politicos, conforme a su edad e

intereses.

El derecho de peticidén, en el articulo 124, establece que los NNA tienen el derecho
de presentar peticiones, de forma individual o colectiva, oral o escrita, ante cualquier
entidad publica o privada, sin necesidad de representacién, y a recibir una respuesta

oportuna y adecuada.

Para garantizar el ejercicio efectivo de estos derechos, el articulo 125 impone al
Estado, en todos sus niveles, la responsabilidad de generar mecanismos adecuados

que faciliten y promuevan oportunidades reales de opinidn, participacién y peticion.

Una manifestacion concreta de estos derechos son los Comités de Ninas, Nifios y
Adolescentes, promovidos por el Estado boliviano a través del CNNA. Estos
espacios de representacién permiten visibilizar las voces de los NNA y fomentar su
incidencia en decisiones que afectan su desarrollo. Los Comités existen en los

niveles municipal, departamental, nacional y también deberian existir en las

11
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autonomias indigenas originario campesinas, se complementan con otras formas de
organizacién como las y los Defensores Estudiantiles, los gobiernos estudiantiles y

organizaciones sociales de NNA.

En tal sentido, el reconocimiento del derecho a opinar, participar y presentar
peticiones no sélo fortalece la ciudadania activa de nifias, nifos y adolescentes, sino
que consolida su rol protagdnico en la construccion de propuestas que les
conciernen directamente, permitiendo su involucramiento real en la vida publica 'y
el ejercicio pleno de sus derechos. Ahora bien, el reto se traduce, en que los adultos
puedan escuchar efectivamente esas voces e implementar sus peticiones a través de

politicas publicas, cuyos destinatarios finales serdn nifias, ninos y adolescentes.
2. MARCO NORMATIVO

Histéricamente, la vision adultocentrista ha reducido a nifas, nifios y adolescentes
(NNA) a meros “seres en formacién”, concebidos como personas en “potencia” cuyo
valor radica en lo que podrian llegar a ser en el futuro. Esta perspectiva, basada en
una negacién de su capacidad actual para actuar e incidir en su entorno, los
considera propiedad privada de la familia mientras dure su proceso de desarrollo,
limitando su reconocimiento como actores sociales. Bajo esta mirada, se les ubicaba
como receptores pasivos de servicios y consumidores de bienes, reducidos al

ambito privado y privados de protagonismo publico.

En este contexto, durante décadas los NNA fueron entendidos como “incapaces,
débiles e indefensos”, responsabilizando a la familia, la escuela y la sociedad de
“formarlos” para ser adultos de bien y trabajadores productivos. La figura del
“menor” como objeto de tutela fue predominante: un sujeto que debia ser
protegido, pero que no era reconocido como titular pleno de derechos ni como

agente de cambio.

2.1. De laDoctrina de la Situacion Irregular a la Doctrina de Proteccion
Integral

La Doctrina de la Situacién Irregular —ya superada— concebia a los NNA como
incapaces o incluso peligrosos, criminalizando la pobreza y generando

discriminacion estructural, especialmente hacia quienes vivian en condiciones de

12



vulnerabilidad. Bajo este paradigma, se justificaba la intervencion del Estado para

“corregir” o "tutelar” al “menor” que se apartaba de las normas sociales.

La Doctrina de Proteccion Integral, instaurada a partir de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, supuso una ruptura paradigmatica. Reconoce a los NNA como
sujetos plenos de derechos, ciudadanos y actores histéricos que requieren
medidas especiales de proteccion. Este paradigma establece que el Estado, la
familia y la sociedad tienen la obligacién de garantizar de manera prioritaria y sin
discriminacion alguna los derechos a la supervivencia, desarrollo, proteccién y
participacion, asi como atender las necesidades especificas de aquellos en

situacion de vulnerabilidad.

Como sefala Buaiz (2018), esta doctrina implica “el conjunto de acciones, politicas,
planes y programas elaborados y ejecutados con prioridad absoluta, con la firme
participacion de la familia y la sociedad, para garantizar el ejercicio de los derechos

reconocidos y atender las situaciones especiales en que se encuentren los NNA”".

2.2. Instrumentos internacionales de referencia
2.2.1. Convencidon sobre los Derechos del Nino.

La Convencién sobre los Derechos del Nifno , generd una profunda ruptura
paradigmatica en el tratamiento de la infancia, pues superd el paradigma tutelar,
propio de la denominada Doctrina de la Situacién Irregular introduciendo el
paradigma de los derechos humanos de las nifias, nifos y adolescentes, base en la
que se sostiene la Doctrina de Proteccién Integral. El articulo 27 de la CDN
establece: "Los Estados parte reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida

adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social".

La citada convencién, reconoce el derecho de los nifios a expresar libremente su
opinién en todos los asuntos que les afecten, asi como a ser escuchados en los
procedimientos judiciales y administrativos que les conciernen (Articulo 12).
Asimismo, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos garantiza el derecho

de toda persona a ser escuchada en procesos judiciales (Articulo 8).

La CDN introduce y desarrolla por primera vez los principios rectores en favor de la

ninez y adolescencia que, deben ser consideradas por las personas en el dmbito

13
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publico y/o privado que toman decisiones que, afectan directamente a NNA; son
una guia en la interpretacién y aplicacion como sujetos de derecho de la NNA 'y
limita los actos del Estado, sus instituciones y particulares, asi como le impone
deberes que suponen la creacidon de las condiciones juridicas, institucionales,
culturales y econémicas, para garantizar el pleno goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Convencion.

Los derechos del nifio estdn divididos en cuatro grandes grupos: derechos a la
supervivencia, derechos al desarrollo, derechos a la participacién y derechos a la
proteccién, es una clasificacion que se encuentra en la Doctrina de Proteccién
Integral. Esta clasificacién ayuda a entender mejor los diferentes aspectos de los

derechos de la nifiez y adolescencia?.

a) Derechos Humanos a la supervivencia, se refieren a los derechos basicos para
la supervivencia del nifio, como el derecho a la vida, la salud, seguridad social
y la alimentacion.

b) Derechos Humanos al Desarrollo, incluyen derechos que permiten el
desarrollo integral del nifio, como la educaciodn, la libertad de pensamiento,
el juego y el descanso.

c) Derechos Humanos a la Participacién, hacen referencia a la participaciéon del
nino en la sociedad, expresando sus opiniones y siendo escuchados.

d) Derechos Humanos a la Proteccién, se enfocan en proteger al nifio contra

cualquier forma de abuso, explotacién o violencia.

Esta clasificacion es util para abordar los derechos de la nifiez y adolescencia de

manera integral.
2.2.2. Protocolos Facultativos de la CDN

Bolivia ha adoptado dos Protocolos Facultativos de la CDN, que complementan y
profundizan las obligaciones del Estado en materia de proteccidn infantil. El
Protocolo sobre la venta de nifios, prostitucion infantil y utilizacion de nifios en la
pornografia fue ratificado mediante Ley N° 2367 de 07 de mayo de 2002,
estableciendo medidas para prevenir y sancionar la explotacién sexual y comercial

de NNA. Asimismo, el Protocolo relativo a la participaciéon de nifnos en conflictos

2 https://aularedim.net/diplomado/docs/M2/M27 .pdf
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armados, ratificado por Ley N° 2827 de 3 de septiembre de 2004, prohibe el
reclutamiento forzoso de menores y garantizard su proteccién en contextos de

violencia armada.

2.2.3. Observaciones Generales del Comité de los Derechos del
Nino.

El Comité de los Derechos del Nifno ha emitido interpretaciones oficiales
(Observaciones Generales) que guian la aplicacion de la CDN. Entre las mas

relevantes se encuentran:

e OG N° 12: Reconoce el derecho del nifno a ser escuchado en todo
procedimiento que lo afecte.

e OG N° 13: Establece la obligacion de proteger a NNA contra toda forma de
violencia, incluyendo maltrato fisico, psicolégico y abuso.

e OG N° 14: Reafirma que el interés superior del nifio debe ser una

consideracion primordial en todas las decisiones que los involucren.

2.2.4. Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT)

Bolivia ha ratificado dos convenios clave para erradicar el trabajo infantil:

e Convenio N° 138, sobre la edad minima de admisién al empleo, que fija
estandares para proteger a NNA de la explotacién laboral.

e Convenio N° 182, relativo a las peores formas de trabajo infantil, que
obliga al Estado a eliminar practicas como la esclavitud, trata y trabajo

forzoso.

2.2.5. Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de
San José de Costa Rica)

Ratificada mediante Ley N° 1430 del 11 de febrero de 1993, este instrumento
garantiza derechos fundamentales aplicables a NNA, como la proteccidon judicial
efectiva, el derecho a la vida, integridad personal, libertad y participacion en

decisiones que les afecten.
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2.2.6. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién de Belém
do Para)

Adoptada por Bolivia mediante Ley N° 1599 del 18 de agosto de 1994, esta
convencién obliga al Estado a prevenir, investigar y sancionar la violencia contra
mujeres, adolescentes y ninas en los dmbitos familiar, educativo, laboral vy

comunitario, promoviendo politicas de igualdad y no discriminacion.
2.2.7. Agenda 2030y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Bolivia ha integrado los ODS en su Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES),

priorizando metas que impactan directamente en la nifiez:

e ODS 1: Reduccidn de la pobreza infantil.

e ODS 3: Acceso a salud y bienestar integral.

e ODS 4: Educacién inclusiva y de calidad.

e ODS 5: Igualdad de género y empoderamiento de nifias.
® ODS 16: Promocion de sociedades pacificas y justas para NNA.

2.3. Normativa nacional
2.3.1. Constituciéon Politica del Estado.

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia (CPE) establece el marco
constitucional para la proteccién de los derechos de ninas, nifios y adolescentes
(NNA), reconociéndolos como titulares plenos de derechos. Estos incluyen tanto los
derechos consagrados en la propia Constituciéon como aquellos especificos
vinculados a su proceso de desarrollo, identidad étnica, cultural, de género vy

generacional, asi como a la satisfaccion de sus necesidades, intereses y aspiraciones.

Este enfoque estd en plena concordancia con los instrumentos internacionales de

derechos humanos, en particular con la Convencién sobre los Derechos del Nifo.

La CPE adopta la doctrina de proteccion integral desde una perspectiva de
derechos humanos, estableciendo un marco legal para la promocién, protecciény
garantia de los derechos fundamentales de la nifiez y adolescencia. Reconoce

expresamente a las nifias, nifios y adolescentes como sujetos de derechos y
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titulares de proteccién, conforme a la Constitucion y a las normas nacionales e

internacionales vigentes (arts. 3y 60, en concordancia con el art. 410 de la CPE).

En este sentido, la Constitucion reconoce derechos fundamentales para la nifiez y
adolescencia, tales como: el derecho a la vida, a la salud, a la educacidn, a vivir en
familia, a un entorno sano y equilibrado, y a la protecciéon frente a toda forma de
violencia, explotacién y abuso. Ademas, establece |a obligaciéon del Estado y de la
sociedad en su conjunto de garantizar el cumplimiento efectivo de estos derechos

mediante politicas publicas, programas y acciones especificas.
2.3.2. Cédigo Niina, Nifo y Adolescente

El Cédigo Nina, Nifio y Adolescente (Ley N° 548) establece un nuevo paradigma
juridico en Bolivia para el tratamiento de nifias, nifios y adolescentes, en coherencia
con la Convencién sobre los Derechos del Nifio y otros instrumentos internacionales.
Sustituye al anterior Cédigo de 1999y consolida un modelo basado en la proteccion

integral y el reconocimiento de NNA como sujetos plenos de derechos.

El Cédigo tiene como finalidad garantizar el ejercicio pleno de los derechos de |a
ninez y adolescencia para su desarrollo integral, asi como exigir el cumplimiento de
sus deberes. Entre los derechos prioritarios consagrados en el Cédigo, se encuentra
el derecho a la participaciéon, que serd eje fundamental en el desarrollo de

cualquier agenda vinculada a este grupo etario.

La participacion es mencionada en al menos 17 articulos de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio y se incorpora explicitamente en el articulo 12, inciso e) del

Cédigo como uno de sus principios rectores:

“La participacion: Las nifas, nifos y adolescentes participaran libre, activa y
plenamente en la vida familiar, comunitaria, social, escolar, cientifica, cultural,
deportiva y recreativa, siendo escuchados y tomados en cuenta en los ambitos de su

vida social y podrén opinar en los asuntos en los que tengan interés.”

Asimismo, el articulo 195 establece que:
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“La nifia, nifio o adolescente tiene la garantia de participar en todo proceso en el que
sea parte y serad oido por la autoridad judicial, quien siempre tomara en cuenta su

edad y las caracteristicas de su etapa de desarrollo.”

Este marco normativo refuerza el compromiso del Estado boliviano con la
promocién de la voz y agencia de nifias, ninos y adolescentes, asegurando espacios

reales para su participacion en decisiones que afectan sus vidas y bienestar.
3. ENFOQUES DE LA AGENDA

Los enfoques transversales aqui presentados, se fundamentan en los principios y
normas internacionales de derechos humanos, y estan orientados a garantizar la
proteccién, promocion y ejercicio efectivo de los derechos de la nifiez y
adolescencia en Bolivia. Estos enfoques buscan articular las dimensiones esenciales
de la nifiez como sujeto de derechos, la perspectiva de derechos humanos, la
igualdad de género y generacional, la inclusiéon y no discriminaciéon, asi como la

participacion activa y protagdnica de nifas, ninos y adolescentes (NNA).
3.1. Enfoque de Niifiez como sujeto de derechos

La Convencion sobre los Derechos del Nifio establece que nifas, nifios y
adolescentes son sujetos plenos de derechos vy titulares de todos los derechos
humanos reconocidos universalmente. El articulo 1 de la CDN define a todo menor
de 18 afios como titular de derechos sin distincién alguna, reconociendo su
capacidad y necesidad de proteccion especial (ONU, 1989). Segun el Comité de los
Derechos del Nino, este enfoque implica un reconocimiento integral de la nifiez en
su condiciéon de persona, con derecho a la dignidad, a la proteccién, a la

participacion y a la autonomia progresiva (Comité de los Derechos del Nifio, 2009).

“El reconocimiento de nifias, nifios y adolescentes como sujetos de derechos implica
que los Estados deben adoptar todas las medidas necesarias para garantizar que se
respeten, protejan y cumplan sus derechos en todas las esferas de la vida” (Comité
de los Derechos del Nifio, 2009, Observacién General No. 5).
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3.2. Enfoque de Derechos Humanos.

Este enfoque se fundamenta en los principios universales de igualdad, dignidad, no
discriminacion y respeto a los derechos humanos, tal como se recoge en la
Declaracién Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948) y en la propia
Convencién sobre los Derechos del Nino (ONU, 1989). La integracién de este
enfoque en la Agenda Nacional implica que todas las acciones deben garantizar el
acceso equitativo a los derechos sin importar origen, condicién social, discapacidad,

etnia, género u otra condicion.

Como senala la Observacion General No. 13 del Comité de los Derechos del Niro:
“Los derechos del nino deben ser entendidos en el contexto del marco universal de
derechos humanos, incluyendo la interdependencia e indivisibilidad de todos los

derechos” (Comité de los Derechos del Nifio, 2011).
3.3. Enfoque de Género y Generacional

La Convencidn sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW, 1979) y el enfoque de género aplicados a la nifiez reconocen las
desigualdades especificas que afectan a niflas y adolescentes, y la importancia de
abordarlas para alcanzar la igualdad efectiva. Este enfoque también reconoce las
diferencias generacionales, valorando la perspectiva propia de las nifias, nifios y

adolescentes como sujetos con experiencias y necesidades especificas.

“La aplicacién del enfoque de género implica reconocer y actuar sobre las
desigualdades estructurales que afectan a las nifas y adolescentes, garantizando su
derecho alaigualdady ala no discriminacion” (CEDAW, 1997, Observacion General
No. 19).

3.4. Enfoque de Inclusién y no discriminacién.

El principio de no discriminacién es fundamental en el derecho internacional de los
derechos humanos. La Convenciéon sobre los Derechos del Nifo en su articulo 2
establece que los Estados deben respetar y garantizar los derechos sin distinciéon
alguna. Este enfoque garantiza que la Agenda Nacional incluya y dé respuesta a las

ninas, ninos y adolescentes en situacion de mayor vulnerabilidad NNAs con
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discapacidad, NNAs de pueblos indigenas, comunidades afrodescendientes,

Adolescentes LGBTI) y otros grupos en situacién de vulnerabilidad.

Segun la Observacion General No. 9 del Comité de los Derechos del Nifio: “La
inclusidon de todos los nifios, especialmente aquellos que enfrentan discriminacién
multiple o interseccional, es esencial para la realizacién plena de sus derechos”
(Comité de los Derechos del Nifio, 2006).

3.5. Enfoque de Participacion Protagéonica de NNAs.

La participacién activa y significativa de nifias, nifios y adolescentes en las decisiones
que afectan sus vidas es un derecho reconocido en el articulo 12 de la CDN. Este
enfoque enfatiza el protagonismo de las nifias, nifos y adolescentes en la
construccion de politicas publicas, incluyendo la Agenda Nacional. La participacion

debe ser informada, libre y respetuosa de las capacidades y opiniones de NNA.

Como sefala la Observacion General No. 12 del Comité de los Derechos del Nifio:
“La participacién de los nifos debe ser promovida en todos los ambitos,
reconociendo su derecho a expresar sus opiniones y a ser escuchados” (Comité de
los Derechos del Nifio, 2009).

Los enfoques transversales aqui presentados constituyen pilares fundamentales
para la construccion de una Agenda Nacional que garantice el respeto, la proteccién
y la promocién de los derechos de las nifias, nifos y adolescentes en Bolivia. Su
integracion efectiva permitird avanzar hacia politicas inclusivas, equitativas y
participativas que respondan a las realidades y necesidades especificas de esta

poblacion.
4. PROCESO DE CONSTRUCCION PARTICIPATIVA DE LA AGENDA

Para construir una agenda nacional de la nifez y adolescencia que responda a las
distintas necesidades y realidades que existen en Bolivia, es fundamental incluir en
su desarrollo a las nifas, nifios y adolescentes. Quienes, a partir de sus vivencias y
experiencias, ya sea en sus hogares, escuelas, comunidades u otros espacios, son
testigos de los limites que pueden existir en el acceso a sus derechos, asi como
también de la vulneracion de los mismos. Fomentar una participacion activa de las

NNA, no solamente permite visibilizar la vulneracion de derechos desde la mirada
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de los mismos actores que la viven. Sino que a su vez, fortalece el empoderamiento
de derechos de las NNA, quienes como sujetos de derechos, se hacen participes de

la exigibilidad de los mismos.

De acuerdo a Kevin Hart (1993), en los proyectos comunitarios y sociales, es comun
fomentar la participacién infantil. Sin embargo, en muchas ocasiones esta
participacion no es efectiva, pudiendo ser incluso manipulada o decorativa. Para
demostrar este punto, Hart genera una metéfora denominada la escalera de la
participacion en la cual expresa ocho niveles distintos de participacion infantil,
estando en los niveles més bajos una participacion manipulada, decorativa, o una
participacion simbdlica. Las cuales representan formas en las que si bien se dice que
las NNAs han participado, normalmente no son conscientes de las acciones o
consecuencias de su participacion y su voz no es tomada en consideracidon. Para la
construccion de la agenda de la nifiez, se buscd romper éste estigma a partir del
desarrollo de una metodologia participativa que involucre de forma consciente y
efectiva a cada NNA en la exigibilidad de sus derechos, subiendo de esta manera
los peldafos de la participaciéon para generar una toma de decisién que sea en
primer lugar consciente, donde la nifia, nifio o adolescente se encuentre informado
sobre la temdtica. Y en segundo lugar, efectiva, generando un canal de
comunicacién que permita que sus ideas, voces y necesidades sean tomadas en

consideracion.
4.1. Construccion de la metodologia

Para el recojo de las voces de NNAs y la construccién de una Agenda de la Nifez
que tome en cuenta sus percepciones y opiniones, se desarrollé una metodologia

participativa dividida en tres etapas de la siguiente manera:
Etapa 1: Sensibilizacién y concientizacion

Objetivo: Generar un proceso de sensibilizacién en relacién a los Derechos de cada

NNA, para facilitar una posterior participacién informada.

En esta etapa cada NNA recibid informacion relacionada a cada uno de los derechos
que conforman los derechos del nifio. Dicha informaciéon fue entregada de forma

claray concisa, de forma que en el momento de participar y exigir la garantia de un
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derecho, cada NNA sea consciente de lo que estad pidiendo. Realizando de esta
manera una participacion informada que permita plasmar sus inquietudes vy

necesidades con mayor precisién.
Etapa 2: Participacion activa

Objetivo: Facilitar un canal de comunicacién directo entre los NNA y la Defensoria
del Pueblo para que puedan emitir sus ideas, necesidades e inquietudes para la

construccion de la agenda de la nifez.

A partir del uso de un instrumento de recojo de informacién (boleta de encuesta
semiestructurada), se desarrollé un canal de comunicacién unidireccional, el cual fue
entregado a cada NNA que decida de forma voluntaria participar del proceso de
construccion de la agenda de la nifez. Este formulario fue desarrollado de manera
que en un espacio el o la NNA puede marcar qué derechos considera que estan
siendo vulnerados, asi como también un espacio donde pueda redactar sus
sugerencias, pensamientos e ideas para poder proteger los derechos vulnerados

que ha identificado.
Etapa 3: Participacion efectiva

Objetivo: Organizar todas las verbalizaciones emitidas por las NNA para construir a

partir de ellas, la agenda de la nifez.

Una vez que todos y todas las NNA identificadas expresaron sus ideas y sugerencias,
desde la Defensoria del Pueblo se procedié a la revision de todas las verbalizaciones
emitidas. Generando un proceso de sistematizacién y analisis de la informaciodn,
para que a partir de los resultados obtenidos de este proceso, se pueda construir
una agenda de la nifez, que plasme las ideas y sugerencias emitidas por las y los

NNA, siendo de esta manera, representativa de sus vivencias y su realidad.
4.2. Desarrollo de un grupo piloto

Con la finalidad de generar una metodologia efectiva y evaluar los limites y alcances
de la misma, en fecha 22 de abril de 2025 se procedié al desarrollo de un grupo
piloto en la ciudad de La Paz. Para esta actividad, desarrollada de forma presencial

en el auditorio “Ana Maria Romero de Campero” de la Defensoria del Pueblo, se
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invitd a estudiantes de distintas unidades educativas, representantes de los
Defensores Estudiantiles, del Comité Nifa, Nifio y Adolescente del municipio de la
Paz, asi como a NNAs que forman parte de las actividades y programas realizadas
por Organizaciones de Sociedad Civil y aliados estratégicos. Dicha convocatoria

tuvo un alcance de 26 NNAs entre los 07 y 18 afios de edad.

Para el desarrollo de esta prueba se elaboré un recorrido guiado para todas y todos
los NNAs participantes, el cual fue denominado “La metodologia de los 3 mundos”,
haciendo alusién a un paseo por tres planetas, cada uno de ellos correspondiente a

una de las etapas que forman parte de la metodologia establecida.

2

% Mundo de los derechos (Etapa de sensibilizacién y concientizacion)
% Mundo de la participacion (Etapa de participacion activa)

2

% Mundo de las propuestas (Etapa de participacion efectiva)

Todos y todas las NNAs que participaron del evento, ingresaron a cada etapa en
grupos no superiores de 5 personas, recibiendo en la primera etapa una
capacitacion y sensibilizacién sobre la agenda de la niflez y la importancia de
respetar los derechos de la nifa, niflo y adolescentes. Cuéles derechos existen y qué
implica la vulneracion de los mismos. En la segunda etapa, se les fue entregada una
Boleta de recojo de informacidn en la cual debian marcar un derecho identificado
bajo la siguiente consigna: “; Qué derecho crees que no se esta respetando para las
ninas, nifos y adolescentes en Bolivia? Y luego elaborar una propuesta de cémo
poder proteger dicho derecho bajo la consigna: ;Qué idea propondrias para que
no se vulnere este derecho?. Una vez que completaron el llenado de dichas boletas,
cada NNA pudo pasar a la tercera etapa, donde se encontraba un buzdn en el cual
podrian entregar las boletas llenadas con sus ideas y percepciones, haciendo de

esta manera, una participacion efectiva.

Durante el proceso del grupo piloto, se abrié un espacio en el cual las y los NNAs
pudieron elaborar preguntas de forma directa al Defensor del Pueblo, fomentando

de esta manera su participacion y exigibilidad de sus derechos.

Esta prueba piloto permitié realizar una evaluacién referente a la metodologia
propuesta. Identificando de esta manera dos aspectos que debieran fortalecerse

para fomentar una participacién activa de NNAs en toda Bolivia.
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Un aspecto de mejora se encontré en relacion a la necesidad de presentar una
estructura precisa referente a los derechos, que facilite la identificacién de derechos
vulnerados en distintas areas de desarrollo de las y los NNA. Esta estructura fue
trabajada y desarrollada a partir de la agrupacion de los derechos reconocidos en
la Convencién sobre los Derechos del Nifio, en 4 categorias: Supervivencia,

Desarrollo, Participacién y Proteccidn.

Uno de los desafios identificados fue la necesidad de ampliar la cobertura
poblacional del estudio, con el fin de que la muestra recogida refleje de manera mas
fiel las ideas, sugerencias y percepciones de la diversidad de nifas, nifios vy
adolescentes en Bolivia. Para lograr este objetivo, se optimizé la metodologia de
recoleccién de datos, transitando de un enfoque exclusivamente presencial -
utilizado en la fase piloto- hacia un modelo combinado que incorporé herramientas

digitales, principalmente formularios de Google Forms.

Esta adaptacion metodoldgica permitié superar las limitaciones geogréficas y
logisticas, facilitando la participacion de NNA de diferentes contextos urbanos,
rurales y periurbanos. Cabe destacar que, pese a este cambio de enfoque, los datos
obtenidos durante la fase piloto presencial mantuvieron su validez y fueron
integrados al analisis final. Las opiniones y aportes recogidos en esta etapa inicial
fueron cuidadosamente considerados y forman parte sustancial de la agenda de la
ninez que se presenta, garantizando asi que todas las voces, independientemente

del método de participacion, encuentren representacion en los resultados.
4.3. Poblacién meta

Para la recoleccién de las voces y participaciones de NNA, se tomd en consideracién
a una poblacién meta de nifnas, ninos y adolescentes entre los 7 y los 18 anos de
edad de los 9 departamentos de Bolivia, alcanzando un total de 3.436 respuestas

distribuidas de la siguiente manera:
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Tabla Nro. 1
Distribucion de NNA participantes distribuidos por Departamento y edad

3
©
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& 8 2 S 2 s 3 £ 5 5
@ () (9] 3 o o o a i [
Menos de 6 35 40 5 0 4 13 0 3 106
8 anos
8 aios 7 29 22 0 0 0 10 2 3 73
9 aios 9 31 28 5 0 1 4 2 2 82
10 aiios 11 50 37 6 0 1 6 0 2 113
11 anos 17 34 23 4 0 8 6 1 5 98
12 afios 14 59 46 9 2 4 83 29 32 278
13 anos 7 90 49 18 5 11 87 46 48 361
14 aihos 22 82 74 16 19 11 87 70 69 450
15 aios 12 114 84 23 25 7 136 48 49 498
16 aios 38 123 74 25 45 20 115 71 47 558
17 aios 21 145 101 37 29 34 124 46 66 603
18 anos 12 66 26 13 8 9 46 17 19 216
Total 176 858 604 161 133 110 717 332 345 3436

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del Google Form

La muestra de NNA participantes en el estudio se conformdé mediante un proceso
de identificacion y convocatoria articulado con multiples actores clave. Para
garantizar una representacién diversa a nivel nacional, se establecieron alianzas
estratégicas con las Direcciones Departamentales y Distritales de Educacion vy
organizaciones con experiencia en participacion infantil y adolescente.

Paralelamente, se realizé una amplia difusion a través de canales digitales dirigida
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especificamente a agrupaciones y asociaciones con alta presencia de NNA, como
los Comités Municipales, Departamentales y Plurinacional, Defensores Estudiantiles,
asi como Federaciones y Confederaciones Estudiantiles (FES, CES - B, entre otros).
Como resultado de esta estrategia integral de convocatoria, se logré la distribucion

de los siguientes participantes que se detalla en la Figura N°1.

Figura 1. Procedencia de NNA participantes a nivel nacional

Procedencia de NNAs participantes Defensores
Estudiantiles; 354

Comite Departamental | | comite Municipal de
de NNA; 14 NNA: 27

Consejo Consultivo; 4

FES; 18

Comité Plurinacional de CES; 3

NNA; 33
Gobierno Estudiantil;

403
Otro; 307

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del Google Form.

En relacion al sexo de las y los NNAs que participaron de este proceso, se procurd
una muestra equitativa que permita visibilizar las percepciones y opiniones tanto de
ninos, nifas, y adolescentes de ambos sexos. En relacidn a este punto, la distribucién

de la poblacién alcanzada fue la siguiente:
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Figura 2. Distribucion de NNAs de acuerdo a sexo a nivel nacional

Cantidad de NNAs Hombres y
Mujeres participantes

Hombre;
1578; 46% Mujer; 1858;
54%

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del Google Form

Enrelacién a la decisidon de ponderar el recojo de voces de NNAs que se encuentren
entre los 7 y los 18 aflos de edad, esta decisién fue tomada a partir de dos criterios

fundamentales:

La autonomia progresiva, de acuerdo a la Convencidén de los Derechos del Nifio, a
medida que una persona va creciendo, sus capacidades, herramientas vy
competencias se expanden. Lo que permite un desarrollo de la capacidad de
escucha, es decir, de reconocer nuestro entorno, nuestra realidad, recolectar
informacién y ser capaces de analizar y comprender nueva informacion. A una
temprana edad, es muy dificil alcanzar un nivel de autonomia en el ejercicio de los
derechos, ya que es necesario el apoyo de una persona mayor que proporcione
apoyo en la comunicacién, vivienda, alimentacién y en otorgar las garantias
necesarias para salvaguardar la seguridad y todos los derechos otorgados como

persona, y como nifo o nifa.
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Si bien la convencién no declara una edad especifica para determinar desde qué
momento se desarrolla la autonomia, ya que la misma puede variar
considerablemente en cada persona y en las facilidades que le otorga el entorno
para garantizar sus derechos. Se considera que a partir de los 7 afnos se da un
desarrollo de distintas habilidades cognitivas, comunicativas y sociales, las cuales
pueden permitir una capacidad de respuesta independiente. Desde un
reconocimiento individual de la realidad, una comprensién de la consigna y una

capacidad de respuesta que no se encuentre manipulada por un tercero.
4.4. Herramienta

Para fortalecer el proceso de recojo de voces y opiniones a lo largo del pais, se
desarrollé una boleta de recojo de informacidn la cual se dividié en dos secciones.
Una seccidn referente a preguntas cerradas en las cuales cada NNA debia identificar
cual es el derecho que considera mas vulnerado a partir de 4 categorias
previamente disefiadas. Y una segunda seccién en la cual podria emitir su opinién,
preocupaciones o sugerencias en relaciéon a cdmo se podrian abordar los derechos

que se identificaron méas vulnerables.

Para la elaboraciéon y distribucién de esta herramienta, se optd por la utilizacién de
la plataforma digital Google Forms, la cual es un medio para la creacion de boletas
de recojo de informacién digitales. Debido a su facil acceso y utilizacién, cuyos
Unicos requisitos son, la posibilidad de conexidon a internet y la existencia de una
cuenta de correo electrénico (La cual podria ser de la Unidad Educativa, de una
madre/ un padre, hermano, guardador/a, tutor/a u otros), el uso de esta plataforma
permitié un mayor alcance poblacional y una gestidon eficiente de recursos
materiales y gestiéon del tiempo. Considerando que la utilizacion de medios
tradicionales a partir de laimpresién y distribucién de boletas fisicas, hubiera corrido
el riesgo de disminuir la cantidad de NNAs alcanzados o generar un sesgo a partir

de los espacios especificos en los cuales dichas boletas hubieran sido distribuidas.
4.5. Criterios de analisis (como se priorizaron derechos y propuestas).

Para el proceso de sistematizacién y anadlisis de la informaciéon cualitativa (ideas,
sugerencias y percepciones verbalizadas por las y los NNAs), se procedid al uso de

una metodologia de investigacién cualitativa denominada Andlisis del Discurso, la
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cual interpreta y analiza el lenguaje como una practica y un reflejo de la sociedad,
desde el cual se reproducen distintos significados, ideologias y relaciones de poder.
Sin embargo, es necesario aclarar que dicho anélisis fue realizado Unicamente en las
verbalizaciones que reflejaron una respuesta, idea o percepcion ante el derecho que
presentd una mayor frecuencia de respuesta en cada una de las 4 categorias
presentadas. Tomando en consideracion que dicha frecuencia representa cual es el

derecho que las y los NNA identifican como el mas vulnerado a nivel nacional.

Se tom¢ esta decisién considerando el principio de factibilidad investigativa (Yin, B.
2014), el cual nos indica la necesidad de generar limites claros en los procesos de
investigacion cualitativa que permitan optimizar los recursos y poder concentrar los
esfuerzos en los aspectos que pudieran identificarse como prioritarios, permitiendo
de esta manera una mayor profundidad y rigurosidad en la lectura y el anélisis de la
informacién. Sin embargo, es necesario aclarar que, a pesar de que otros derechos
pudieran no verse reflejados en el andlisis debido a una baja frecuencia en la
respuesta de las y los NNAs, los mismos reflejan la voz y opinidon de una parte
considerable de NNAs, por lo que son tomados en consideracion y presentados en
la sistematizacion de resultados y tablas de frecuencia cuantitativa que se observan

mas adelante.
4.5.1 Medidas de Salvaguarda

Finalmente, es necesario resaltar que todo el proceso de participacién y recojo de
informacion fue llevado a cabo siguiendo las politicas de salvaguarda de la nifiez de
la Defensoria del Pueblo, por lo cual todas las herramientas y procesos utilizados,
tanto en el recojo como en el andlisis y cuidado de la informacién, fueron
desarrollados de forma que se pueda preservar el anonimato y la seguridad de

todas y todos los NNA participantes.

5. VOCES QUE INTERPELAN: DEMANDAS EXPRESADAS POR NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES EN BOLIVIA

Como parte del proceso de construccién de la Agenda Nacional de la Nifez y
Adolescencia, se prioriza la participacion directa de NNA a través de mecanismos
accesibles y representativos. En ese marco, como se sefalé en el punto anterior se

disefid una herramienta digital de consulta nacional (formulario Google), a través de
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la cual 3.436 NNA de todos los departamentos del pais expresaron sus
percepciones sobre la vigencia de sus derechos y los principales desafios que

enfrentan.

Elinstrumento fue estructurado en torno a los cuatro derechos que orientan el marco
integral de los derechos de la nifez y adolescencia: supervivencia, desarrollo,
participacion y proteccién, incluyendo una categoria especifica sobre proteccion
reforzada. Esta metodologia permitié visibilizar de forma desagregada aquellas

areas donde los NNA identifican mayores niveles de vulneracion.
Derechos Humanos a la supervivencia

En este ambito, el derecho a la seguridad social fue sefialado como el mas
vulnerado por las y los participantes. Esta percepcion evidencia la
preocupacion por el acceso efectivo a servicios de salud, alimentacién
adecuada y condiciones de vida dignas, particularmente en contextos de
pobreza, marginacién o exclusiéon social. La demanda de garantizar un
sistema de proteccion social mas sélido y equitativo se erige como un

llamado urgente desde la voz de la ninez y adolescencia.
Derechos Humanos a la participacion

En cuanto al ejercicio de la ciudadania activa, el derecho que aparece con
mayores restricciones es el derecho a opinar. Esta situacién reafirma los
desafios persistentes para consolidar espacios reales de escucha y toma en
cuenta de la voz de los NNA en los asuntos que les afectan. A pesar del
reconocimiento normativo de este derecho (tanto en la Convencidon sobre los
Derechos del Nifio como en la Ley N° 548), su aplicacién practica ain enfrenta
resistencias  sociales, adultocentrismo y falta de mecanismos
institucionalizados en diversos niveles de gobierno y en entornos cotidianos

como el hogary la escuela.
Derechos Humanos a la proteccion

Dentro de esta categoria, el derecho mas sefialado como vulnerado fue el
relacionado con la proteccion frente al abuso, la venta y la trata de

personas, seguido por el maltrato. Estas formas graves de vulneracion
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atentan contra la integridad fisica, psicolégica y emocional de nifias, ninos y
adolescentes, y exigen respuestas integrales e interinstitucionales del Estado
para prevenir, atender y sancionar estos delitos, asi como garantizar la

reparacién del dano.

Proteccion reforzada (Subcategoria que se desprende de los Derechos
Humanos a la proteccién)

En el campo de la proteccién reforzada, la principal preocupacién expresada
por los NNA fue la situacion de las personas con discapacidad. Este dato
evidencia una sensibilidad creciente respecto a las condiciones de exclusidn,
barreras estructurales y discriminacién que enfrentan nifas, nifos vy
adolescentes con discapacidad, y refuerza la necesidad de politicas publicas
con enfoque inclusivo y diferenciado que garanticen su participacion plenay

el ejercicio efectivo de todos sus derechos.
Derechos Humanos al desarrollo

Respecto a los derechos vinculados al desarrollo integral, el derecho a la
libertad de pensamiento, conciencia y religién emergié como el mas
vulnerado. Este hallazgo sugiere que las nifas, nifios y adolescentes perciben
limitaciones para ejercer con libertad sus convicciones personales o
espirituales en sus entornos inmediatos (familia, escuela, comunidad), lo que
evidencia la necesidad de generar ambientes mas inclusivos, respetuosos y

seguros para el libre desarrollo de sus identidades.

5.1. Participacion amplia y representativa

Como se observa en los puntos anteriores, la consulta nacional logré incluir la

diversidad de voces de NNA en términos de edad, sexo y pertenencia organizativa.

En cuanto a la edad, participaron nifias, nifios y adolescentes desde menos de 8

hasta los 18 afos, siendo las edades de mayor representacion entre los 14y 17

anos, lo que refleja una mayor apropiacién del proceso participativo por parte del

grupo adolescente.

En relacion al sexo, respondieron 1.858 mujeres y 1.578 varones, lo que muestra

una importante participacion femenina.
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Asimismo, se incorpord la perspectiva de NNA lideres, liderezas y representantes
organizativos. No obstante, una cifra significativa 2.273 participantes no se
identificd con ninguna organizacién, lo cual también es relevante, ya que visibiliza a
una mayoria de NNA sin afiliacién formal pero igualmente interesados en participar

y hacer oir su voz.

Bolivia cuenta con un total de 340 municipios distribuidos en sus nueve
departamentos, segun datos oficiales. Esta organizacién territorial refleja la

diversidad geogréfica, cultural y administrativa del pais.

El siguiente cuadro presenta un desglose por departamento, destacando que
Cochabamba lidera con la mayor cantidad de municipios (30) que han participado
de la consulta, seguido por Potosi (17) y Santa Cruz (14). En contraste, Pando es el

departamento con menos municipios (6).

Esta comparacion permite visualizar la participacion de NNA en todo el territorio

nacional.

Figura 3. Cantidad de Municipios por Departamento en Bolivia

Departamento Cantidad de Representacién Gréfica
Municipios
Cochabamba 30 -
La Paz 8 _
Tarija 11 _
Pando 6 I
Beni 8 _
Oruro 11 _
Potosi 17 |
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Santa Cruz 14 I

Chuquisaca 13

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del Google Form

La informacién, recogida directamente desde la vivencia y percepcion de nifas,
ninos y adolescentes en todo el pais, no solo enriquece la construccion de la Agenda
Nacional, sino que interpela directamente al Estado, la sociedad y las familias a
reconocer y responder a las demandas de quienes viven su niiiez y adolescencia

hoy, en condiciones muchas veces adversas y desiguales.

6. ANALISIS DE LOS DERECHOS IDENTIFICADOS COMO
VULNERADOS

6.1. Derechos Humanos a la supervivencia: derecho a la seguridad
social como pilar de la supervivencia

Figura 4. Derechos Humanos a la supervivencia
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Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del Google Form
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Hallazgo.

El derecho a la seguridad social fue identificado como el mas vulnerado dentro del
eje de derechos a la supervivencia por parte de 1.895 nifas, ninos y adolescentes
(NNA) de todo el pais. Esta percepcién refleja una demanda urgente hacia el Estado
para garantizar condiciones minimas de bienestar, especialmente en contextos de
pobreza, trabajo infantil, orfandad y abandono. A pesar del marco normativo
nacional e internacional que reconoce este derecho, persisten brechas

estructurales, institucionales y legales que impiden su cumplimiento efectivo.
Manifestaciones de la vulneracioén.

e NNA asumen responsabilidades adultas ante la ausencia de apoyo estatal
cuando sus padres no pueden generar ingresos.

e Persistencia del trabajo infantii como estrategia de supervivencia,
especialmente en contextos de pobreza extrema.

e Acceso desigual a servicios de salud, educacién y vivienda debido a la
informalidad laboral de los cuidadores.

e Ausencia de un sistema universal e incondicional de proteccién social dirigido

directamente a NNA en situacion de riesgo.
Datos clave.

e FEl 552% de los NNA consultados identificd la seguridad social como el
derecho més vulnerado en el eje de supervivencia.

e El 34% de NNA en Bolivia vive en pobreza multidimensional (INE y UNICEF,
2022).

e FEl26% de NNA entre 5y 17 afios trabaja, muchos en condiciones peligrosas
o informales (OIT, 2021).

e Solo 93 de 3436 NNA priorizaron el derecho a la vida frente a 1895 que
mencionaron seguridad social, evidenciando una preocupacién concreta por

la dimensidn econdmica del bienestar.
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Frases representativas de NNA.

2

% "Que mis padres tengan mejores opciones laborales y mejore nuestra
condicién de vida" “Proporcionar trabajos dignos para padres para que los
nifios tengan mejor calidad de vida"

% "Seguridad social, nifios, nifas y adolescentes: Asegurar que todos los nifos,
nifias y adolescentes, independientemente de la situacion laboral de sus
padres o tutores, tengan acceso gratuito y de calidad a servicios de salud,
incluyendo atencidn primaria, especializada, medicamentos y vacunas."

% "Queremos que respeten todos nuestros derechos y seamos tomados en

cuenta por todos."
Impacto en la vida cotidiana de los NNA.

La vulneracion del derecho a la seguridad social afecta directamente y de manera
profunda la vida cotidiana de nifias, nifos y adolescentes, especialmente aquellos
que se encuentran en contextos de pobreza, exclusion o desproteccion familiar. Su
impacto se manifiesta en multiples dimensiones: desde lo méas bésico como la
alimentacién y la salud, hasta la posibilidad de acceder a la educacién, al juego o al
descanso, todos ellos derechos fundamentales que se ven comprometidos por la

falta de una red de proteccion sélida.

La carencia de seguridad social obliga a muchas familias a tomar decisiones
dolorosas: priorizar el ingreso econémico inmediato por encima de la educacién o
el bienestar emocional de sus hijos. Esto se traduce en que miles de NNA deban
trabajar desde edades tempranas para contribuir al sustento del hogar, muchas
veces en condiciones informales, peligrosas o que atentan contra su dignidad y
desarrollo. Esta realidad reproduce y profundiza ciclos de pobreza
intergeneracional, donde la infancia deja de ser un espacio protegido para

convertirse en una etapa de carga y responsabilidad prematura.

En la practica, la falta de acceso a servicios basicos de salud se traduce en
enfermedades no tratadas, falta de controles médicos preventivos, dificultades para
obtener medicamentos, y en algunos casos, consecuencias irreversibles en la salud

fisica y mental. La ausencia de vivienda digna o condiciones de habitabilidad
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adecuadas genera entornos inseguros, propensos a la violencia, la insalubridad o el

aislamiento, afectando no solo el bienestar material sino también el emocional.

Ademas, la informalidad laboral de padres, madres y cuidadores —en muchos casos
sin contratos, seguros o estabilidad— impide que sus hijos accedan a beneficios
como seguros de salud, bonos, subsidios o pensiones solidarias. Esta exclusion
impacta también en la autoestima de NNA, quienes perciben desde muy temprano
que sus vidas valen menos dentro de un sistema que no los protege ni los acompafa

cuando mas lo necesitan.

El impacto cotidiano de esta vulneracién no es solo material, sino simbdlico: las
ninas, nifos y adolescentes internalizan un mensaje de desigualdad estructural,
donde el acceso a derechos parece depender de la suerte o del esfuerzo individual,
y no de una garantia estatal universal. Esta percepcién afecta su confianza en las

instituciones, su sentido de pertenencia y sus expectativas de futuro.

Garantizar el derecho a la seguridad social no solo es una obligacién juridica del
Estado boliviano segun tratados internacionales como la Convencién sobre los
Derechos del Nifio y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, sino una condicién basica para que NNA puedan vivir con dignidad,
desarrollarse integralmente y proyectar sus vidas mas alld de la sobrevivencia
inmediata. Su ausencia, en cambio, perpetia exclusiones histéricas vy
vulnerabilidades multiples que contradicen la promesa de una sociedad que coloca
a la ninez como prioridad absoluta.
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6.2. Derechos Humanos a la participacion: Derecho a opinar, la voz de
nifas, nifios y adolescentes frente al adultocentrismo

Figura 5. Derechos Humanos a la Participacién

Derechos Humanos a la participacion
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Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del Google Form

Hallazgo.

El derecho a la opinién fue identificado como el méas vulnerado dentro del eje de
participacion, con 1.113 nifas, nifios y adolescentes (NNA) que lo sehalaron como
prioridad. A pesar del sélido respaldo normativo nacional e internacional, la mayoria
de NNA no se sienten escuchados ni tomados en cuenta en decisiones que afectan
sus vidas. Las respuestas recogidas revelan un fuerte desfase entre el
reconocimiento formal del derecho y su ejercicio efectivo, en un contexto marcado
por el adultocentrismo, la falta de espacios seguros y la ausencia de mecanismos

institucionales reales de participacion.
Manifestaciones de la vulneracién.

e Muchos NNA expresan que sus opiniones no son tomadas en cuenta en sus
familias, escuelas o comunidades.

e Opinar es visto como un acto de “insolencia” o “falta de respeto” por parte de
adultos, lo que genera silenciamiento.

e No existen espacios accesibles ni seguros para expresar sus ideas sin temor a

represalias, burlas o castigos.
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e La falta de formacidn en derechos participativos en docentes, funcionarios y

autoridades  limita las  oportunidades reales de  expresion.
Datos clave.

e FEl32,4% de los NNA consultados (1.113 de 3.436) identificd el derecho a la
opinién como prioritario en el eje de participacion.

e Departamentos como Cochabamba (241), Chuquisaca (196) y Potosi (253)
muestran los niveles mas altos de preocupacion por este derecho.

e Solo el 3,6% (124 NNA) identificé el derecho a reunién como prioridad,
mostrando una fuerte inclinacién hacia el derecho a ser escuchado

individualmente.
Frases representativas de NNA.

% “Nadie me pregunta cémo me siento o qué pienso, solo deciden por mi.”
% “Cuando opinamos, los adultos dicen que somos irrespetuosos o que no
entendemos.”

% “Quiero tener un espacio para hablar sin miedo, que me escuchen de verdad.”

Impacto en la vida cotidiana.

La vulneracién del derecho a la opinidn tiene consecuencias profundas y cotidianas
en la vida de ninas, ninos y adolescentes. Cuando no se les permite expresar sus
ideas, sentimientos o preocupaciones, se afecta negativamente su bienestar
emocional, disminuyendo su autoestima y limitando el desarrollo de su autonomia
personal. Este silenciamiento constante genera en ellos una sensacién de
invisibilizacién y exclusién que deteriora su sentido de pertenencia tanto en sus

familias como en sus escuelas y comunidades.

Ademas, al no ser escuchados ni considerados en las decisiones que afectan su vida
diaria —como las relacionadas con su educacién, salud, convivencia y seguridad—,
los NNA pierden oportunidades clave para participar activamente en la construccién

de su entorno y en la toma de decisiones que impactan directamente su presente y
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futuro. Esta falta de participacién efectiva los priva también de mecanismos para
denunciar situaciones de violencia, discriminacion o abuso, lo que puede

incrementar su vulnerabilidad y sufrimiento silencioso.

Por ultimo, la exclusidn de la voz de las nuevas generaciones contribuye a debilitar
la democracia, ya que limita la formacién de una ciudadania critica, activa y
comprometida desde la infancia, privando al pais de una participacién genuina e

inclusiva que fortalezca el desarrollo social y los derechos humanos en su conjunto.
6.2.1. Derechos Humanos a la proteccion: Abuso, venta y Trata

Figura 6. Derechos Humanos a la Proteccién
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Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del Google Form

Hallazgos.

A pesar del amplio marco normativo nacional e internacional que garantiza el
derecho a la proteccién integral de ninas, nifios y adolescentes (NNA), este se

encuentra gravemente vulnerado, particularmente en relacion con la trata de
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personas. Este delito fue identificado como una de las principales preocupaciones
por parte de los NNA consultados, quienes expresaron una percepcién
generalizada de inseguridad, desproteccién y desconfianza en la respuesta del
Estado. La falta de sanciones ejemplares, de medidas preventivas eficaces y de
espacios seguros para la denuncia, profundiza esta situacién, evidenciando un
preocupante desfase entre el marco legal y la realidad cotidiana que enfrentan los
NNA.

Manifestaciones de la vulneracién.

e Lasy los NNA sienten que los delitos de trata y trafico no reciben sanciones
ejemplares, lo que favorece su repeticién.

e Perciben una ausencia de medidas de prevencion y de autocuidado
impulsadas por el Estado o las comunidades.

e Manifiestan temor constante de ser victimas, lo cual afecta su libertad de
transito y sensacion de seguridad.

e Sefalan la falta de presencia institucional o policial en sus entornos, lo que

incrementa el riesgo de desapariciones.
Datos clave.

o FEl34,6% de los NNA (1.189 de 3.436) identifico la trata, venta y abuso como
la principal preocupaciéon dentro del eje de proteccion.

e Los departamentos con mayor nimero de menciones fueron Cochabamba
(345), Chuquisaca (218) y Potosi (208).

e El 21,5% (738 NNA) reporté el maltrato como otra forma significativa de
vulneracion.

e Soloel1,7% (57 NNA) identificé preocupaciones vinculadas a VIH-Sida, lo que

refuerza que la trata concentra la mayor alarma.

Frases representativas (voces de NNA)

O

% “Latrata de NNA es uno de los mas vulnerables y ha hecho que los jévenes no
puedan vivir tranquilamente, ahora todo joven debe caminar en las calles

siempre con la inseguridad de que le pueda pasar algo.”
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2

% “Propongo mas policias o personas de seguridad para que ya no haya tantas
desapariciones de nifos.”

2

% “Que los nifos se sientan seguros en cualquier lugar.”

Impacto en la vida cotidiana

La vulneracion del derecho a la proteccion frente al delito de trata tiene efectos
profundos y multifacéticos en la vida cotidiana de nifias, nifios y adolescentes. Esta
afectacion no solo compromete su seguridad fisica e integridad personal, sino que

deteriora aspectos esenciales de su desarrollo emocional, social y psicoldgico.

En primer lugar, la percepcién constante de inseguridad —manifestada en el temor
a ser secuestrados o raptados, desaparecidos o explotados— genera un ambiente
de ansiedad y estrés permanente. Este miedo cotidiano restringe su autonomia, su
derecho a jugar, estudiar, desplazarse libremente y participar activamente en sus
comunidades. Las y los NNA comienzan a internalizar la idea de que los espacios
publicos no son seguros para ellos, lo cual limita su socializacién, su recreacién y el
ejercicio de otros derechos fundamentales como la educacién, la cultura y el

esparcimiento.

En el dmbito emocional, la exposicion al riesgo o al relato de experiencias cercanas
de trata produce un estado de alerta constante que incide en la salud mental:
aparece el aislamiento, la desconfianza hacia los adultos, el retraimiento, la
disminucidn de la autoestima'y, en casos mas graves, la naturalizacion de la violencia
como parte del entorno. Esta realidad también impacta en sus familias, que adoptan
dindmicas sobreprotectoras que, aunque bien intencionadas, pueden limitar aun

mas su participacion y autonomia.

Desde una perspectiva estructural, la debilidad institucional en la prevencién,
deteccién y sancién efectiva del delito envia un mensaje de impunidad que socava
la confianza de los NNA en el sistema de proteccion y en el Estado como garante de
sus derechos. La ausencia de medidas visibles y efectivas por parte de las
autoridades fomenta el silencio, desalienta la denuncia y profundiza la

desproteccion.
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Ademas, la falta de politicas de prevencion accesibles, sostenidas y con enfoque de
ninez, asi como la escasa presencia de entornos seguros (escuelas, plazas, medios
de transporte, redes comunitarias), impide que los NNA vivan plenamente sus
infancias y adolescencias. En consecuencia, se restringe su desarrollo integral, su
derecho a una vida libre de violencia y su posibilidad de ejercer ciudadania desde
temprana edad.

Esta situacion compromete seriamente el cumplimiento del interés superior del nifio
y plantea un desafio urgente para el Estado y la sociedad en su conjunto: garantizar
entornos protectores, fortalecer la institucionalidad, y escuchar con seriedad las

voces de quienes hoy viven con miedo, pero aspiran a crecer en libertad y dignidad.

6.3. Derechos Humanos a la Proteccion (reforzada): Ninhas, Nifos y
Adolescentes con Discapacidad

Figura 7. Derechos Humanos a la Proteccién (reforzada)
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Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del Google Form
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Hallazgos.

En Bolivia, a pesar del reconocimiento constitucional y legal del derecho a la
proteccion reforzada de ninas, ninos y adolescentes con discapacidad, persisten
multiples barreras que impiden su ejercicio pleno y efectivo. Las y los NNA
consultados expresaron preocupaciones sobre la exclusién social, la falta de
accesibilidad en los servicios de salud y educacién, y la discriminacién por parte de
su entorno. Estos hallazgos evidencian un contraste alarmante entre el avance
normativo y la persistencia de practicas estructurales y culturales que profundizan su
exclusion. La ausencia de ajustes razonables, la escasa formacién docente en
educacion inclusiva y la falta de atencion médica especializada fueron aspectos

reiteradamente seflalados como obstaculos al ejercicio de sus derechos.
Manifestaciones de la vulneracion (a partir de voces de NNA)

e Lasylos NNA con discapacidad sufren discriminacién en entornos escolares,
siendo rechazados o aislados por sus pares o docentes.

e No acceden a atencién médica especializada ni adaptada a sus necesidades,
lo que vulnera su derecho a la salud.

e Perciben una falta de empatia y conciencia social respecto a su situacion, lo
que agrava su exclusién e invisibilizacion.

e Se sienten solos, sin amistades, ni redes de apoyo, lo cual repercute en su

autoestima y bienestar emocional.
Datos clave

o FEl 4,5% de los NNA consultados (155 de 3.436) identificd la discapacidad
como uno de los principales temas vinculados al eje de proteccién reforzada.

e Chuquisaca (38), Cochabamba (32) y Potosi (31) registran las cifras mas altas
de NNA que mencionaron esta preocupacion.

e Este grupo estd entre los cinco mas mencionados dentro del eje de

proteccién reforzada, junto con mujeres (3,8%) y personas LGTBI (4,0%).

Frases representativas (voces de NNA)

2

% “Los discapacitados somos personas con un defecto en comun, pero eso no

significa que seamos menos que las demas personas. Yo soy discapacitada
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porque tengo artritis... me rechazan siempre, no tengo amigos y por eso no
quiero que los demas discapacitados pasen por lo mismo.”

% "Para las personas con discapacidad propongo que haya un hospital
especialmente para recibir mayor atencion... también doctores y especialistas

que puedan ayudar.”

o,

» “Que los profesores tomen conciencia porque algunos rechazan o alejan a los

estudiantes que son ‘diferentes’...”
Impacto en la vida cotidiana

El principio de proteccién reforzada, establecido en los estdndares internacionales
y consagrado en la normativa boliviana (como la Constitucion Politica del Estado, el
Cédigo Nifa, Nifio y Adolescente y la Ley N.° 223 para Personas con Discapacidad),
implica el reconocimiento de que ciertos grupos de NNA —por su condicién de
mayor vulnerabilidad— requieren medidas especificas y diferenciadas de
proteccion y garantia de derechos. Esta proteccion no es caritativa ni
asistencialista, sino un deber del Estado y de la sociedad, orientado a compensar

desventajas estructurales que dificultan el ejercicio igualitario de los derechos.

Cuando esta proteccion reforzada no se implementa adecuadamente, las
consecuencias trascienden el plano legal: afectan el dia a dia de los NNA, limitando
su autonomia, su dignidad y su participacién en igualdad de condiciones. La omisidn
de estas medidas genera efectos acumulativos de exclusién, que se reproducen en
todos los dmbitos de su vida: la escuela, el sistema de salud, la comunidad, y sus

relaciones sociales.

En el caso de nifnas, nifios y adolescentes con discapacidad, la falta de proteccién
reforzada tiene un impacto particularmente profundo. Las voces recogidas en el
proceso participativo revelan que la discriminacién estructural que enfrentan no
solo es constante, sino que estd naturalizada en sus entornos mas cercanos:

escuelas, servicios de salud e incluso la comunidad.

Las nifas, ninos y adolescentes con discapacidad:
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e Son excluidos del sistema educativo regular, ya sea por falta de formacién
docente, barreras arquitecténicas, o prejuicios que los consideran
“incapaces” de aprender al mismo ritmo que sus companeros.

e Viven sin acceso real a servicios de salud integrales y especializados, lo
que pone en riesgo su desarrollo fisico y emocional. La inexistencia de
personal médico capacitado y la falta de protocolos inclusivos se traducen en
abandono institucional.

e Sufren aislamiento emocional y social, al ser rechazados por sus pares,
incomprendidos por sus docentes, e invisibilizados por las instituciones. Esta
exclusion repercute directamente en su salud mental y bienestar general.

e No encuentran espacios seguros ni accesibles para expresar sus
opiniones, participar en la vida comunitaria o incidir en las decisiones que les
afectan, vulnerando su derecho a la participacidn y su identidad como sujetos

plenos de derechos.

Estas condiciones estructurales de exclusién afectan su autoestima, generan
sentimientos de tristeza, frustracion y, en algunos casos, resignacién frente a su
situacion. Como lo expresd una adolescente consultada: "me rechazan siempre, no
tengo amigos y por eso no quiero que los demas discapacitados pasen por lo
mismo". Esta frase refleja no solo una experiencia individual, sino una vivencia

colectiva de vulneracidn sistematica.

Asimismo, la falta de ajustes razonables y medidas de accesibilidad universal
impide que estos NNA puedan desarrollar sus capacidades en igualdad de
condiciones. La proteccion reforzada implica que el Estado y la sociedad no solo
deben evitar dafios, sino tomar medidas positivas que eliminen las barreras

materiales, comunicacionales y actitudinales que perpetdan la discriminacion.

La falta de cumplimiento efectivo del derecho a la proteccién reforzada para NNA
con discapacidad no es una abstraccion legal ya que afecta directamente su
posibilidad de vivir con dignidad, desarrollarse plenamente, relacionarse, aprender,
sanar y ser parte de la sociedad. Mientras no se garantice este principio desde un
enfoque de derechos humanos, inclusién y no discriminacidon, se seguird

reproduciendo una ciudadania desigual desde la infancia.
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6.4. Derechos al desarrollo:libertad de pensamiento, conciencia y
religion como derecho vulnerado

Figura 8. Derechos Humanos al Desarrollo
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Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del Google Form
Hallazgo.

La libertad de pensamiento, conciencia y religion es el derecho al desarrollo que las
ninas, nifios y adolescentes (NNA) consideran mas vulnerado, segun el estudio
participativo. Este hallazgo revela una profunda preocupaciéon por la falta de
espacios seguros para expresar creencias, opiniones personales y convicciones
espirituales. A pesar de un marco normativo sélido a nivel nacional e internacional,
persisten practicas escolares, familiares y sociales que restringen este derecho,

especialmente a través del juicio, el adoctrinamiento y la falta de pluralidad.
Manifestaciones de la vulneracion.

e En las escuelas se imponen creencias religiosas sin permitir la libre eleccidn

del alumnado.
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e Muchos NNA temen ser juzgados o castigados por expresar sus ideas,
especialmente cuando son distintas a las de los adultos.
e Se sienten presionados a seguir doctrinas o normas culturales sin tener
opcién de decidir por si mismos.
e No existen suficientes espacios donde puedan dialogar abiertamente sobre

sus creencias o dudas sin ser reprendidos.
Datos clave.

e El 40% de los NNA participantes identificaron la libertad de pensamiento,
conciencia y religién como el derecho al desarrollo mas vulnerado.

e Este porcentaje representa 1.375 de 3.436 respuestas totales en este eje.

e lLos departamentos con mayor preocupaciéon fueron Cochabamba (325),
Chuquisaca (232) y Potosi (314).

Frases representativas de NNAs.

% “Crear espacios seguros para expresar ideas sin miedo ni censura.”

% “Tener libertad de pensamiento y que no nos juzguen por lo que pensamos o
decimos.”

% “Que los adultos nos dejen elegir qué religion seguir o qué hacer con nuestras

vidas, sin adoctrinarnos.”
Impacto en la vida cotidiana:

El derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religion tiene una incidencia
directa y profunda en multiples aspectos de la vida cotidiana de nifas, nifios y
adolescentes. Este derecho no se limita al &mbito de las creencias personales, sino
que influye en sus decisiones, su forma de entender el mundo, sus vinculos

familiares y sociales, asi como en su desarrollo integral como personas.

En primer lugar, el respeto a este derecho permite que NNA formen y expresen
libremente sus propias opiniones, incluso cuando estas difieran de las de sus
madres, padres, tutores o personas encargadas de su cuidado. Asi, el impacto
cotidiano se manifiesta en la posibilidad real de decidir si participar o no en

determinadas practicas religiosas, reflexionar sobre dilemas éticos o morales desde
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su propio criterio y convicciones, o elegir una identidad espiritual sin temor a ser

juzgados, discriminados o sancionados.

La vida escolar es un espacio clave donde este derecho debe materializarse
plenamente. Por ejemplo, NNA deben poder manifestar sus creencias o
convicciones sin ser objeto de burlas, estigmatizacién o exclusidn, lo cual requiere
que las instituciones educativas adopten un enfoque inclusivo y de respeto a la
diversidad religiosa y de pensamiento. Asimismo, es fundamental garantizar que los
contenidos curriculares en ética, religion o formacion civica no impongan una visién
Unica, sino que promuevan el respeto por la pluralidad y estimulen la reflexién

critica.

En el dmbito familiar, este derecho adquiere una dimension especial. Si bien los
padres o tutores tienen el deber de guiar a NNA en el ejercicio de sus derechos,
dicha orientacion debe ser respetuosa de la evolucion de sus facultades y de su
autonomia progresiva. En este sentido, se debe evitar cualquier forma de imposicidén
que limite su libertad de conciencia o pensamiento, reconociendo que, a medida
que crecen, ninas, ninos y adolescentes desarrollan su capacidad para tomar
decisiones informadas sobre sus creencias, practicas espirituales o posturas

filosdficas.

En situaciones de especial vulnerabilidad —como aquellas en las que NNA se
encuentran bajo proteccion del Estado, en conflicto con la ley o en contextos de
movilidad humana—, este derecho cobra particular importancia. Su garantia implica
no sélo el reconocimiento formal, sino la adopcidén de medidas especificas que
aseguren el acceso a espacios seguros de reflexion, acompaniamiento espiritual o
filoséfico acorde a sus convicciones, asi como canales para expresar desacuerdos o

demandas relacionadas con sus creencias.

Finalmente, el derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religién se vincula
estrechamente con el derecho a ser escuchado. Esto significa que las opiniones de
NNA en relacién con sus creencias deben ser debidamente consideradas en todos
los &mbitos donde se tomen decisiones que los afecten, incluyendo procedimientos
administrativos, judiciales y familiares. Su ejercicio efectivo contribuye al
fortalecimiento de su autoestima, sentido de pertenencia y desarrollo de un
proyecto de vida libre y auténomo.
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En resumen, el respeto y garantia del derecho a la libertad de pensamiento,
conciencia y religién en la vida cotidiana no sélo protege la dignidad de NNA, sino
que fomenta sociedades mas democraticas, inclusivas y respetuosas de la
diversidad.

7. PROPUESTAS DE ACCION DESDE LAS VOCES DE NNAs

Un conjunto de medidas prioritarias, estructuradas en cinco ejes clave
(supervivencia, desarrollo, participacién, proteccién y proteccién reforzada), que
demandan implementacién inmediata por parte del Estado, sociedad civil y futuras
autoridades. Estas propuestas no son sugerencias, sino exigencias fundamentadas

en datos recogidos directamente de 3.436 participantes en todo el pais.

Este apartado es el corazén politico de la Agenda, toda vez que demuestra que las

NNA no sélo diagnostican problemas, sino que también lideran las soluciones.
7.1. Derechos a la supervivencia

Garantizar el Derecho a la Seguridad Social para Nihas, Nifios y Adolescentes
(NNA)

Propuesta 1:
Asignar presupuesto especifico para programas que generen empleos dignos y
formales para padres, madres y cuidadores de NNA, reduciendo la informalidad

laboral y promoviendo la estabilidad econdmica familiar.

e Indicador: Disminucion del trabajo infantil en porcentajes anuales medibles,
segun datos oficiales del INE.

e Plazo: Implementacién en dos anos, con evaluacién anual.

Propuesta 2:
Fortalecer la red publica de servicios de salud, garantizando la entrega oportuna y
gratuita de medicamentos, vacunas y atencién primaria de salud para NNA, sobre
todo de aquellos que se encuentran en situacion de vulnerabilidad y no cuentan con

un seguro de salud.
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Indicador: Porcentaje de cobertura en vacunaciéon y atencién médica
primaria en NNA en situacion de pobreza.

Plazo: Cobertura nacional total al tercer ano de gobierno.

7.2. Derechos a la participacion

Fortalecer el Derecho a la Opinién y Participaciéon Activa de NNA

Propuesta 1:

Establecer y fortalecer mecanismos institucionales formales de participaciéon de

NNA en decisiones familiares, escolares y comunitarias, promoviendo en mayor

ndmero la conformacion de Comites de NNA a nivel municipal, departamental y

nacional.

Indicador: Nimero de espacios de participacion formalizados y nivel de
participacion efectiva de NNA.
Plazo: |Instalacion de consejos consultivos en todas las capitales

departamentales en 2 afios.

Propuesta 2:

Reglamentar el derecho a opinar, participar y pedir de NNA establecidos en el

CNNA a fin de que se respete la opinion de NNA.

Indicador: Nimero de normas aprobadas, implementadas y en seguimiento.

Plazo: Implementacién en un afno, con evaluacién anual.

Propuesta 3:

Capacitar a maestros, servidores publicos y autoridades en derecho a la

participacion de NNA y metodologias para facilitar la expresién segura y respetada
de la opinion de NNA.

Indicador: Porcentaje de personal capacitado y evaluaciéon de cambios en
practicas participativas.

Plazo: Formaciodn inicial en 1 ano con seguimiento anual.
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Propuesta 4:

Elaborar un protocolo para juzgar con perspectiva de nifiez y adolescencia para
procesos administrativos, judiciales y familiares que les afecten a NNA, con

mecanismos claros de rendicidon de cuentas.

e Indicador: Un protocolo elaborado, implementado y en seguimiento.

e Plazo: Marco normativo modificado o reforzado en 2 afos.
7.3. Derechos a la proteccion
Garantizar la Proteccion Integral contra la Trata, Abuso y Venta de NNA
Propuesta 1:

Implementar un plan nacional multisectorial y con enfoque de nifiez para prevenir,
detectar, sancionary erradicar la trata, venta y violencia sexual de NNA, con especial
énfasis en prevencién comunitaria, capacitacion de operadores de justicia y

fortalecimiento policial.

e Indicador: Numero de casos denunciados y sancionados; nimero de
operadores capacitados.

e Plazo: Plan operativo y capacitacion en el primer afio; evaluacién anual.
Propuesta 2:

Crear y fortalecer espacios seguros y accesibles para la denuncia y proteccion
inmediata de NNA victimas o en riesgo, incluyendo centros/albergues

especializados y acompafiamiento psicoldgico.

e Indicador: Nimero de espacios funcionales y beneficiarios atendidos.

e Plazo: Funcionamiento en 2 anos.
Propuesta 3:

Aumentar la presencia institucional en zonas de alta vulnerabilidad mediante

unidades especializadas de proteccién y prevencidén en municipios priorizados.
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e Indicador: Niumero de unidades activas y reduccién en indices de trata y
abuso.

e Plazo: Despliegue progresivo desde el primer afio.
Propuesta 4:

Interoperabilidad de los sistemas de Policia, Justicia, Salud y Educacién para
notificacion 'y alerta a las Defensorias de la Nifez y Adolescencia.
e Indicador: Porcentaje de entidades (policias locales, centros de salud, unidades
educativas y fiscalias) integradas al sistema interoperable / Tiempo promedio desde
la alerta hasta la recepcion por la Defensoria (objetivo: <24 horas).
e Plazo: Piloto en 2 departamentos prioritarios (60-90 dias); despliegue nacional

progresivo en 12 meses.
Acciones clave:

1. Definir y aprobar un Protocolo Nacional de Notificacion Obligatoria que
establezca qué situaciones se notifican, formatos minimos y plazos (Ministerio
de Justicia / Ministerio de Salud / Ministerio de Educacién / Fiscalia / Policia /

Asociacién de Municipalidades).

2. Implementar una plataforma tecnolégica sencilla y segura (AP| / portal web
/ app movil + linea telefdnica 24/7) para envio y recepcién de alertas, con

niveles de acceso y registro trazable.

3. Establecer interfaces locales (puntos focales en cada institucién) con roles y

turnos de atencién; capacitacién inicial sobre uso y criterios de notificacion.

4. Protocolo de respuesta rapida conjunto: al recibir alerta la Defensoria de la
Nifnez y Adolescencia activa ruta (salud, proteccion, medidas de proteccion,

Fiscalia).

5. Garantizar proteccion de datos y confidencialidad (normas minimas y acceso

restringido).
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Responsables sugeridos: Ministerio de Justicia (coordinador técnico), Fiscalia

(protocolos investigativos), Ministerio de Salud y Educacion (protocolos sectoriales),

Policia Defensorias de la Nifiez y adolescencia (recepcion y seguimiento).

Acciones inmediatas (30-90 dias): crear mesa intersectorial, disefar formulario

comun, seleccionar plataforma piloto, capacitar 50 operadores por departamento.

Propuesta 5:

Garantizar sostenibilidad financiera, marco normativo y monitoreo (aspecto clave

adicional).

¢ Indicador: Porcentaje del presupuesto municipal asignado a proteccion
de NNA (objetivo: incremento anual del X%); existencia de norma
municipal que garantice plazas y financiamiento.

e Plazo: Aprobacién de lineamientos de financiamiento y norma marco en
6 meses; implementacién presupuestaria en el ciclo fiscal siguiente (12

meses).

Acciones clave:

1.

Lineamiento nacional-municipal que obligue a reservar un porcentaje
minimo del presupuesto municipal para proteccién integral de la nifiez

(personal, centros de acogida, capacitacion, tecnologia).

Acceso a fondos concursables nacionales/de cooperacién para montar la
plataforma interoperable y capacitar personal, con cofinanciamiento

municipal.

Crear un sistema de monitoreo y evaluacién (dashboard con indicadores
clave: tiempo de respuesta, nimero de alertas atendidas, resultados de

proteccién, vacantes ocupadas) y reportes trimestrales publicos.

Incorporar cldusulas de rendicién de cuentas y auditoria: evaluacién

externa anual y publicacién de resultados para transparencia.

Campanas de sensibilizacion ciudadana para aumentar la denuncia temprana

y legitimidad de las Defensorias municipales.
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Responsables sugeridos: Ministerio de Economia/Finanzas (lineamientos),

Gobernaciones y Municipalidades (presupuestos).
7.4. Derechos a la proteccion reforzada
Propuesta 1:

Desarrollar un programa integral de accesibilidad y ajustes razonables para el
acceso fisico en los servicios de salud, unidades educativas y espacios publicos,

para asegurar el ejercicio pleno de derechos de NNA con discapacidad.

e Indicador: Porcentaje de instituciones que han sido adaptadas y atendidas
con personal capacitado.

e Plazo: Adaptacién inicial en 3 afios.
Propuesta 2:

Implementar una formacion especializada para maestros y maestras de unidades
educativas y personal de salud sobre la atencién inclusiva y no discriminatoria hacia
NNA con discapacidad.

e Indicador: NUumero de profesionales formados y evaluacién de practicas
inclusivas.

e Plazo: Programa de formacién en 2 afios.
Propuesta 3:

Fortalecer campanfas de sensibilizacién comunitaria para promover la inclusion y el

respeto hacia NNA con discapacidad, combatiendo estigmas y exclusiones sociales.

e Indicador: Alcance de campafias y percepcién social medible.

e Plazo: Campaias anuales con evaluacién de impacto.
7.5. Derechos al desarrollo
Garantizar el Derecho a la Libertad de Pensamiento, Conciencia y Religion

Propuesta 1:
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Implementar programas educativos inclusivos y plurales que respeten y promuevan
la diversidad religiosa y de pensamiento en las escuelas publicas y privadas, con
formacion obligatoria para maestras y maestros sobre derechos humanos y respeto

a la libertad de conciencia.

e Indicador: Numero de escuelas con programas de educacién inclusiva y
plural.

e Plazo: 50% de escuelas cubiertas en 2 anos; 100% en 4 afos.
Propuesta 2:

Incorporar en los contenidos curriculares materias que promuevan el respeto a la
diversidad cultural, religiosa y de pensamiento, evitando cualquier forma de

adoctrinamiento o imposicion de creencias.

e Indicador: Inclusion formal en el curriculo y capacitacion docente.

e Plazo: Adaptacion curricular y capacitaciéon docente en 1 ano.
8. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Herramientas disefiadas para garantizar que los compromisos no queden en papel.
Incluyen sistemas de rendicién de cuentas con participacion protagénica de NNA,

indicadores medibles y roles claros para instituciones garantes.
8.1. Ente rector y entidades corresponsables
El seguimiento y evaluacién para laimplementacién de la agenda estaré a cargo de:

e El Comité Plurinacional de Ninas, Nifios y Adolescentes (Comité) como
instancia de articulacién interinstitucional y corresponsable del seguimiento
a politicas publicas relacionadas con la nifiez y adolescencia, de acuerdo con
lo establecido en la Ley N° 548.
e La Defensoria del Pueblo, como drgano constitucional auténomo, tendré la
funcidn de:
o Vigilar la vigencia plena de los derechos humanos de NNA;
o Emitir recomendaciones, recordatorios y correctivos a entidades del
Estado;
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o Impulsar la participacién ciudadana, especialmente de NNA, en la

vigilancia del cumplimiento de sus derechos.

Ambas instancias podran coordinar con el Ministerio de Justicia y Transparencia

Institucional y con los gobiernos auténomos departamentales y municipales, en

el marco de la descentralizaciéon de competencias.

8.2. Instrumentos y acciones de seguimiento

Se utilizardn los siguientes instrumentos y mecanismos:

Planes de seguimiento semestral y anual, elaborados por el Comité con
apoyo técnico de las entidades ejecutoras, que incluyan cronogramas,
responsables, fuentes de verificacion y metas parciales.

Articulacién con Comités Departamentales y Municipales de Niihas, Nifos
y Adolescentes, como espacios descentralizados y participativos, seran
responsables de realizar el seguimiento territorializado de la implementacién
de las politicas publicas en sus respectivos niveles, para ello podréan generar
informes semestrales con participaciéon activa de NNA representantes,
sistematizando percepciones, experiencias y datos locales, que permita
proponer ajustes a los planes, de acuerdo con las realidades especificas del
territorio.

Informes periédicos de avance, elaborados por las entidades ejecutoras de
la politica publica, que deberan ser remitidos al Comité y publicados para
garantizar transparencia.

Mesas de seguimiento participativo, conformadas por representantes de
NNA organizados, sociedad civil, organizaciones sociales, y entidades
publicas, promovidas por el Comité a nivel nacional y subnacional.

Alertas tempranas defensoriales, emitidas por la Defensoria del Pueblo en
caso de riesgo inminente o sistemético de vulneracién de derechos, para

activar la intervencidn inmediata del Estado.

8.3. Control social y participacion directa de NNA
Se institucionalizardn mecanismos de monitoreo participativo liderados
por NNA, a través de Defensoras y Defensores estudiantiles, gobiernos

estudiantiles, consejos consultivos y otras organizaciones de NNA.
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e [Estasinstancias:
o Participaran en la evaluacién de politicas y programas.
o Presentaran propuestas de mejora directamente ante el Comité vy
autoridades de todos los niveles.
o Contardn con apoyo técnico y metodoldgico de la Defensoria del

Pueblo, ONGs aliadas y especializadas en la tematica de NNA.
8.4. Evaluacion de resultados
La evaluacidén seré realizada en dos momentos:

e Evaluaciéon de medio término (a los 18 meses): para identificar avances,
dificultades y ajustes necesarios. Serd coordinada por el Comité, con
participacion activa de representantes de NNA, y validada por la Defensoria
del Pueblo.

e Evaluacion final (al concluir el periodo de implementacion): se centrara en
los resultados alcanzados en relacidon con los indicadores establecidos, la

calidad del cumplimiento, y la satisfaccion de NNA respecto a sus derechos.

Asimismo, se promoverd el apoyo de organismos de cooperacién como
UNICEF, Educo, Save the Children, entre otros, para fortalecer capacidades
técnicas e impulsar el monitoreo basado en estandares internacionales (CDN,

ODS, Observaciones Generales del Comité de los Derechos del Nifio).

Ambas evaluaciones incluirdn enfoques de derechos humanos, interseccionalidad y

participacion protagénica de NNA.

8.5. Indicadores clave
e % de recomendaciones defensoriales cumplidas por entidad.
® % de propuestas de NNA incorporadas en politicas publicas.
o % de presupuestos ejecutados en favor de la politica.
e Numero de alertas tempranas emitidas y atendidas.

e indice de percepcién de NNA sobre el respeto de sus derechos.
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9. CONCLUSIONES

Los hallazgos evidencian una realidad urgente: miles de nifias, nifios y adolescentes
en Bolivia enfrentan diariamente la vulneracion sistematica de derechos esenciales
como la seguridad social, la libertad de pensamiento, la participacion efectiva y la
proteccién integral. Esta situacion no solo constituye un incumplimiento del marco
juridico nacional e internacional, sino que representa un grave retroceso en el

desarrollo social y humano del pais.

Es deber constitucional de todas las autoridades —y una responsabilidad ineludible
para quienes aspiran a la presidencia— priorizar a la nifiez y adolescencia como un
eje transversal en la agenda de gobierno. Romper los ciclos de exclusion requiere
acciones concretas, presupuestos adecuados y mecanismos efectivos de
seguimiento que garanticen que cada nifa, nino y adolescente viva con dignidad,

seguridad y libertad.

La nifiez y adolescencia no pueden seguir esperando. Construir una Bolivia justa,
inclusiva y respetuosa de los derechos humanos implica asegurar su presente y
futuro mediante politicas publicas coherentes, respaldadas por presupuesto,

participacion activa y rendicion de cuentas.

En este contexto, la construcciéon participativa de la Agenda Nacional se consolidé
como un ejercicio democratico que reconocid a nifas, ninos y adolescentes como
actores politicos y sociales con capacidad real de incidir en la toma de decisiones.
El proceso impulsé su participacién activa, libre e informada, superando barreras
adultocéntricas y creando espacios seguros de expresion. Permitié identificar y
priorizar problematicas estructurales y emergentes desde un enfoque integral de
derechos humanos, género, interculturalidad, intergeneracionalidad vy

discapacidad, elaborando un diagndstico diverso y realista.

El documento técnico resultante tradujo sus propuestas en medidas concretas y
viables, convirtiéndose en una herramienta estratégica de incidencia politicay en un
instrumento permanente de seguimiento a los compromisos asumidos. De esta
manera, se fortalecié la proteccidén integral y el desarrollo con dignidad de la nifez

y adolescencia en Bolivia, sentando bases sdlidas para un cambio sostenible y justo.
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9.1. Principales Aprendizajes Y Desafios Del Proceso
9.1.1 Aprendizajes
a. La participacion informada es posible y transformadora

La metodologia de los "Tres Mundos" (sensibilizacién, participacion activa y
propuestas) demostré que, con herramientas adaptadas (ej. formularios digitales,
lenguaje sencillo y espacios seguros), NNA pueden analizar criticamente sus

realidades y plantear soluciones concretas.

o Ejemplo: 3,436 NNA de 7 a 18 afnos priorizaron derechos vulnerados y

propusieron acciones, rompiendo estereotipos adultocéntricos.
b. La autonomia progresiva debe traducirse en mecanismos tangibles

NNA entre 12 y 18 afios mostraron mayor capacidad de incidencia (58% de las
respuestas), pero también revelaron que su voz sigue siendo subestimada en

espacios familiares, escolares y politicos.

o Dato clave: Solo el 10.3% de participantes pertenecia a organizaciones
de NNA (Defensores Estudiantiles, Comités de NNA), lo que evidencia

la necesidad de ampliar canales formales de participacién.
c. Lainterseccionalidad es una demanda no negociable

Se destacaron vulneraciones a NNA con discapacidad, indigenas, mujeres y
LGBTIQ+ (ej. exclusién educativa, discriminacién religiosa), en ese sentido, se exige

enfoques diferenciados en politicas publicas.
d. Lo digital amplia el alcance, pero no sustituye lo presencial

La combinacién de herramientas virtuales (Google Forms) y talleres presenciales
permitié llegar a 9 departamentos, pero se identificaron brechas en otras zonas por

falta de conectividad.
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9.1.2 Desafios
a. Institucionalizar la participacion protagénica

Brecha: Aunque la Ley N° 548 reconoce el derecho a la participacion, no
existen protocolos estatales para su implementacion en municipios o

escuelas.

Propuesta: Reglamentar el Art. 123 del Cédigo Nifa, Nifio y Adolescente
(CNNA) para fortalecer a los Comités de NNA.

b. Superar el adultocentrismo en la practica

Hallazgo: 32.4% de NNA sefalé que su derecho a opinar es vulnerado,

incluso en familias y escuelas.

Accién urgente: Capacitar a servidores publicos, maestros y medios de

comunicacién en enfoque de derechos y metodologias de escucha activa.
c. Garantizar presupuesto con enfoque generacional

Dato alarmante: El derecho a seguridad social (55.2% de las respuestas)
evidencia que la pobreza infantil requiere asignaciones especificas, no

transversales.

Recomendacion: Asignacion de presupuesto nacional para la nifiez y

adolescencia, con auditorias sociales lideradas por NNA.
d. Fortalecer la proteccion especializada

Prioridad: 34.6% de NNA identificé la trata y abuso como principal riesgo,

pero el sistema de proteccidn carece de recursos humanos y territoriales.

Solucién: Crear fiscalias y centros/albergues especializados en cada
departamento.
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e. Cerrar brechas urbano-rurales e interculturales

Desafio: La metodologia digital excluyé a zonas sin conectividad, lo que

refleja barreras de acceso a procesos participativos.

Innovacién: Implementar radios comunitarias y talleres itinerantes en lenguas

originarias para recoger voces excluidas.

9.2. Llamado a los candidatos/as presidenciales para incorporar las
propuestas en sus programas de gobierno.

Ante la urgente necesidad de garantizary promover los derechos humanos de nifias,
ninos y adolescentes en Bolivia, exhortamos a las candidatas y candidatos a la
presidencia a asumir los siguientes compromisos concretos y vinculantes:

Incorporar en sus programas y planes de gobierno las propuestas prioritarias
contenidas en esta Agenda Nacional de la Nifiez y Adolescencia, asegurando un

enfoque integral y basado en derechos humanos.

Comprometerse publicamente a la implementacién progresiva de las politicas

propuestas, estableciendo metas claras y plazos definidos para cada una.

Garantizar la asignacidn presupuestaria suficiente y permanente para la ejecucion
efectiva de las acciones destinadas a la proteccidn, desarrollo, supervivencia y

participacion de NNA, con transparencia y rendicién de cuentas.

Fortalecer los Comités de NNA como mecanismos participativos permanentes que
permitan |la participacion directa y significativa de nifias, nifos y adolescentes

en el diseno, seguimiento y evaluacidn de las politicas publicas que los afectan.

Promover un sistema sdlido y articulado de seguimiento y evaluacién con
participacion ciudadana y de NNA, que garantice la transparencia y el acceso

publico a la informacién sobre avances y desafios.

Fortalecer la institucionalidad nacional y subnacional, especialmente el rol de la
Defensoria del Pueblo y el Comité Plurinacional de Nifas, Nifos y Adolescentes,

como garantes y fiscalizadores del cumplimiento de los derechos.
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Impulsar campafias publicas de sensibilizacion para promover el respeto vy
reconocimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia, combatiendo todas las

formas de discriminacion, violencia y exclusién.
9.2.1. Propuesta de Mecanismo de Rendicion de Cuentas:

e Plataforma digital interactiva con seguimiento de metas, avances y
desafios.

e Audiencias publicas semestrales con participacién protagdnica de
NNA.
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https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/informe-defensorial-situacion-de-las-ninas-ninos-y-adolescentes-en-centros-de-acogimiento-en-bolivia.pdf
https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/informe-defensorial-situacion-de-las-ninas-ninos-y-adolescentes-en-centros-de-acogimiento-en-bolivia.pdf
https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/informe-defensorial-situacion-de-las-ninas-ninos-y-adolescentes-en-centros-de-acogimiento-en-bolivia.pdf
https://www.unicef.org/media/135461/file/Bolivia-Plurinational-State-of-2022-COAR.pdf
https://www.unicef.org/media/135461/file/Bolivia-Plurinational-State-of-2022-COAR.pdf
https://www.unicef.org/media/135461/file/Bolivia-Plurinational-State-of-2022-COAR.pdf
https://www.unicef.org/media/135461/file/Bolivia-Plurinational-State-of-2022-COAR.pdf
https://www.unicef.org/bolivia/informes/gu%C3%ADas-de-participaci%C3%B3n-de-ni%C3%B1as-ni%C3%B1os-y-adolescentes
https://www.unicef.org/bolivia/informes/gu%C3%ADas-de-participaci%C3%B3n-de-ni%C3%B1as-ni%C3%B1os-y-adolescentes
https://www.unicef.org/bolivia/informes/gu%C3%ADas-de-participaci%C3%B3n-de-ni%C3%B1as-ni%C3%B1os-y-adolescentes
https://www.unicef.org/bolivia/informes/gu%C3%ADas-de-participaci%C3%B3n-de-ni%C3%B1as-ni%C3%B1os-y-adolescentes
https://elpais.com/america-futura/2025-08-06/brechas-en-la-educacion-y-madres-adolescentes-el-panorama-de-la-infancia-indigena.html
https://elpais.com/america-futura/2025-08-06/brechas-en-la-educacion-y-madres-adolescentes-el-panorama-de-la-infancia-indigena.html
https://elpais.com/america-futura/2025-08-06/brechas-en-la-educacion-y-madres-adolescentes-el-panorama-de-la-infancia-indigena.html
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11. ANEXOS

METODOLOGIA DE LOS TRES MUNDOS

(PASOS PARA REALIZAR LA ACTIVIDAD)

1. BIENVENIDA

Recibimiento y entrega del mapa de los tres mundos (breve explicacion de la

metodologia), entrega de pasaporte y de gafete.

Se realizara esta breve explicacion en lenguaje sencillo: La metodologia de los
Tres Mundos es una herramienta participativa utilizada en procesos participativos.
Su objetivo es facilitar la reflexion critica de nifas, nifios y adolescentes y la toma
de conciencia a partir de una participacion informada, cada nifa, nifo y

adolescente pasara por los diferentes mundos para una participacién informada:
¢ Qué conoceran en cada mundo?
Mundo de los derechos: Explicacion de la importancia de los Derechos del Nifio

Mundo de la participacion: Importancia de que las nifas, nifios y adolescentes

participen en la construccion de la agenda de la Nifiez y Adolescencia

Mundo de propuestas: Compartiendo nuestras inquietudes en el buzén de
construccion de la Agenda de la Nifiez y Adolescencia, reafirmando nuestro

compromiso

Esta metodologia permitira, conocer las demandas de las nifas, nifos y
adolescentes para la construccion de la agenda de la nifez, se debe enfatizar que

en cada mundo se debe hacer sellar el pasaporte., para llegar al mundo final.

TRES MUNDOS
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PRIMERA FASE: FORTALECIMIENTO A LA PARTICIPACION INFORMADA

PRIMER MUNDO: MUNDOQO DE LOS DERECHOS (5 min- Jacqueline Llanos)

Explicacion de la importancia de los Derechos del Nifo

Los Derechos del Nifio son un conjunto de garantias fundamentales que
reconocen a todas las nifias, nifos y adolescentes como sujetos de derechos.
Estos derechos estan protegidos por la Convencidn sobre los Derechos del Nifo,
aprobada por las Naciones Unidas, y buscan asegurar que todas las personas
menores de 18 anos vivan en condiciones de bienestar, dignidad, respeto y

proteccion.

La importancia de estos derechos radica en que reconocen a la ninez como una
etapa fundamental del desarrollo humano, en la que cada nifio y nifia necesita
cuidados especiales, acceso a la educacidn, atencién médica, una familia que lo
proteja y espacios seguros para crecer. Ademas, garantizan su derecho a ser
escuchados, a participar en decisiones que les afecten ya vivir libres de cualquier

forma de violencia, discriminacidn o explotacion.

Respetar y hacer cumplir estos derechos no solo beneficia a la nifez, sino que
también fortalece a la sociedad en su conjunto. Una infancia protegida, educada
y valorada es la base para construir comunidades mas justas, solidarias e
inclusivas. Por eso, es responsabilidad de todos y todos —familias, autoridades,
educadores y la sociedad— garantizar que estos derechos se cumplan y se
promuevan en todos los espacios donde crecen y se desarrollan nifas, nifios y

adolescentes.
Se enfatiza:
Derecho a vivir en familia: NNAs en Centros de Acogida

Derecho a la vida, supervivencia y desarrollo: Eliminacion de la explotacidon

infantil y nifas, nifios en situacién de calle.

Derecho a una vida digna: Derecho a la asistencia integral de NNA huérfanos
por feminicidio
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Derecho a la Participacion: Derecho a la participacion y a una vida libre de

violencia en el sistema educativo regular

Se pasa al siguiente mundo
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SEGUNDO MUNDO: MUNDO DE LA PARTICIPACION (10 min- Rodrigo Arce)

- Importancia de que las nifhas, nihos y adolescentes participen en la
construccién de la agenda

La participacion de nifias, nifios y adolescentes en la construccion de la agenda
de la ninez es fundamental porque les permite expresar sus ideas, necesidadesy
propuestas sobre los temas que les afectan directamente. Ellas y ellos viven
experiencias Unicas en sus comunidades, escuelas y familias, por lo que su voz es

esencial para disefar politicas publicas que respondan realmente a su realidad.

Incluir su participaciéon fortalece la democracia, fomenta su sentido de
responsabilidad y les ensefia que su opinidén es valiosa. Ademas, promueve el
respeto a sus derechos, especialmente el derecho a la participacién, consagrado
en la Convencién sobre los Derechos del Nifio. Cuando se les escucha y se les

toma en cuenta, se construyen soluciones mas justas, inclusivas y sostenibles.

Darles un rol activo no solo mejora las decisiones de los adultos, sino que también
ayuda a prevenir problematicas como la violencia, el abandono escolar o la
discriminacién. Por eso, crear espacios seguros, accesibles y respetuosos para
que nifas, nifos y adolescentes participen en la construccién de la agenda de la
ninez no es solo un deber, sino también una oportunidad para construir una

sociedad mas equitativa y comprometida con el bienestar de toda su infancia.
¢Qué es una agenda de la nifiez y adolescencia?

Es un documento que define los objetivos, enfoques y principios para el
desarrollo de politicas publicas que garantizan el pleno ejercicio de los derechos

de nifios, nifias y adolescentes.
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SEGUNDA FASE: PARTICIPACION ACTIVA E INFORMADA DE NNAS

TERCER MUDO: MUNDO DE LAS PROPUESTAS (20 min- Wara Choque)

- Compartiendo nuestras inquietudes en el buzén de construccion de la
Agenda de la Nifiez y Adolescencia, reafirmando nuestro compromiso.

El Defensor del Pueblo: recogera las opiniones de las nifias, nihos y adolescentes
en el BUZON DE CONSTRUCCION DE LA AGENDA DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA.

Cuando se culmina

Pasamos al desayuno. (validacion de la propuesta- )
Preguntas guia para la validacidn

1. ¢Qué les parecié la dindmica?

2. Qué quisieran aumentar en la dindmica?

3. :Qué otras ninas, ninos y adolescentes quieren que participen en la
construccion de la agenda?

4. ;Participaron en actividades iguales? ;Qué recomendaciones nos darian?

Se culminé el evento con la firma de compromisos y la foto final de las
huellas para la firma de compromisos. (foto final)

RUTA DE PARTICIPACION DEL DEFENSOR DEL PUEBLO

1. Inicia el recorrido. Se le hace entrega de su pasaporte y su mapa.

2. Pasa al primer mundo como oyente

3. Pasa al segundo mundo como oyente

4. Pasa al tercer mundo y lideriza la mesa invitando a compartir las propuestas
de las NNAs, recogiendo sus propuestas en el buzdn. (algunos leeran y otros solo
entregaran)

5. Al terminar todos los nifios con la entrega y leer sus propuestas el Defensor

invita al desayuno.
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6. Realizar las preguntas para la validaciéon de la metodologia
7. Se pasara a leer los acuerdos finales y se invita a la firma de compromisos.
8.  Se culminé el evento con la foto final mostrando las huellas de la firma de

compromisos. (foto final).
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

"ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA PROTEGER NUESTROS DERECHOS"

FORMULARIO DIGITAL

Q “ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
® PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

“ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

iHola! Este formulario solo lo pueden llenar nifias, nifios y adolescentes. . &

Tu voz es muy importante para la Defensoria del Pueblo. $: ©

Este formulario es un espacio solo para ti, donde puedes contarnos lo que piensas, sientes
0 necesitas en tu casa, tu escuela, tu comunidad o para Bolivia. % & ©

Tus palabras son importantes y queremos convertirlas en propuestas que compartiremos
con los adultos que quieren gobernar nuestro pais. De esta manera, ellos podran escuchar
tu voz y saber qué es lo que realmente necesitas y deseas. . & &

Asi que, jno tengas miedo de compartir tus pensamientos! Tu opinién cuenta y juntos
1
podemos hacer que tu voz sea escuchada. (« jVamos a hacerlo! #"

No hay respuestas correctas o incorrectas. Solo sé tu y participa con confianza.

ijGracias por participar y ayudarnos a construir un mejor lugar para todas y todos las
nifias, nifos y adolescentes! &

isitachoque@gmail.com Cambiar de cuenta )

* Indica que la pregunta es obligatoria
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& DATOS IMPORTANTES

Antes de empezar, te padiremos algunos datos como tu edad, tu nombre, departamento o
municipio y si eres representante de alguna agrupacion de nifiez y adolescencia. ~

Esto nos ayudara a entender mejor lo que piensan nifias, nifos y adolescentes como td. «
L

4 No te preocupes, tu informacion es confidencial. La Defensoria del Pueblo no compartira
tus datos con nadie. 4

Solo usaremos lo que nos digas para defender y proteger tus derechos.

iGracias por confiar en nosotros! ¢» &

1. Nombre (sélo escribe tu nombre y si quieres tu nombre completo) *

[fu respuesta

@ Esta pregunta es obligatoria

2. Edad (Elige una opcién) *
(O Menos de 8 afios
8 afos

9 afos

10 afos

11 afios

12 afics

13 afios

14 afos

15 afos

16 afios

17 afios

18 afios

ONONONONONONONONONONG

3. Sexo (Elije una opcion) *

(® Mujer
(O Hombre
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4. Soy parte de: (Elije una opcion) *
(O Comité Plurinacional de NNA

(O Comite Departamental de NNA
(O Comité Municipal de NNA

(®) Defensores Estudiantiles

(O Consejo Consultivo

O Fes

O cEs

(O Gobiemo Estudiantil

O otro

O Ninguno

3. Departamento *

O LaPaz

(O SantaCruz
(® Cochabamba
(O Potosi

O oruro

(O Pando

(O Beni

() Tarija

(O Chuquisaca

4. Municipio *

Ugcuge

Atras Sigulente NS  Pigina 2 de 9 Borrar formulario
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PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

DEFENSORIA DEL PUEBLO AN
—— . I

“ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

isitachoque@gmail.com Cambiar de cuenta ()

O “ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
(o )

Tu correo se registrara cuando envies este formulario

& Los
derechos a la supervivencia.
Son los derechos que nos aseguran que todas las ninas, nifos y
adolescentes puedan vivir, crecer y estar sanos. Incluyen:

+ El derecho alavida & W
Que nos cuiden desde que nacemos.

* El derecho alasalud ¥  :Poderiraun
medico, tener vacunas y estar protegidos de enfermedades.

* El derecho a vivir bien (nivel de vida) & + :
Tener una casa, ropa y cosas basicas.

« El derecho a la seguridad social 88
Si tus papas no pueden trabajar, el Estado debe ayudar.

- El derecho aunafamilia © & & © &
Vivir con personas que te cuiden y te quieran.

« El derecho a la alimentacion (nutricion) @
Comer sano todos los dias.

Atras Sigulente G  P:gina 3 de 9 Borrar formulario
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PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

DEFENSORIA DEL PUEBLO &
[ ] . ' el

“ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

isitachoque@gmail.com Cambiar de cuenta )

Y “ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
( ® )

Tu correo se registrara cuando envies este formulario

ZSABIAS QUE... >

4 Los Derechos al Desarrollo.

Estos derechos ayudan para que puedas aprender, jugar,
crecer con tu cultura y ser t mismo. Incluyen:

* El derecho a la identidad &
Tener nombre, apellido y nacionalidad.

* El derecho a la cultura ® @ : Hablar tu
idioma y vivir tus costumbres.

« El derecho a la educacion & #*:Irala escuelay
aprender.

* El derecho al deporte y a la recreacion & ¢ -
Jugar, hacer deporte y tener tiempo libre.

* El derecho a pensar libremente = ,:
Creer en lo que 1 elijas.

« El derecho a recibir informacion adecuada B ' :
Para entender el mundo sagun tu edad.

Atras Sigulente S P:gina 4de9 Borrar formulario
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PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

O “ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
Q) s
DEFENSORIA DEL PUEBLO ? ?A&

“ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

isitachoque@gmail.com Cambiar de cuenta )

Tu correo se registrara cuando envies este formulario

ZSABIAS QUE... ¥

® Los Derechos ala
Participacion.

iTu voz importa! # « Tienes derecho
a opinar, a ser escuchado y a participar en temas que te afectan. Incluyen:

» El derecho a opinar y que te escuchen = [,
* El derecho a expresar lo que piensas ¢ «f.

* El derecho a participar @ :Entiu
familia, escuela o comunidad.

* El derecho a reunirte g8 ' : Conotras
personas para hablar o hacer actividades.

* El derecho a estar informado &« | : Para tomar

buenas decisiones.

Atras Sigulente G  P:igina 5 de 9 Borrar formulario
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O “ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
‘ ® > PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

DEFENSORIA DEL PUEBLO "IN
—— . - |

“ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

isitachoque@gmail.com Cambiar de cuenta [

Tu correo se registrara cuando envies este formulario

ZSABIAS QUE...

® » LosDerechosala
Proteccion

Es una garantia de las mas importantes que tienen
todas y todos los nifics y adolescentes. Este derecho == refiere a la obligacion

que tienen las autoridades de proteger de cualquier tipo de dano, ya sea
fisico, psicologico o social y comprende la lucha contra:

- Abuso, venta de NNA y trata @ ] ©
* Explotacion @ &

* Maltrato &

- Pornografia infantil & 4

*VIH-SIDA © ©

* Drogas y sustancias peligrosas # &
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O “ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
° PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

DEFENSORIA DEL PUEBLO > ¥ |
- ] . - |

“ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

isitachoque@gmail.com Cambiar de cuenta ()

Tu correo se registrara cuando envies este formulario

ZSABIAS QUE...

22 Proteccion especial

Hay nifas, nifos y adolescentes que, por diferentes razones, pueden enfrentar mas
dificultades o injusticias que otros. Por eso, es muy imporiante darles una proteccion
especial, para que sus derechos se respeten siempre y vivan con dignidad, cuidado y amor.
v

Esto quiere decir que debemos poner mas atencion y apoyo a quienes estan en situaciones
mas dificiles, como por ejemplo:

@ Ninas, nifios y adolescentes con discapacidad: porque a veces no les dan las
mismas oportunidades para estudiar, jugar o recibir cuidados. Necesitan apoyo para vivir
sin barreras.

& /& Ninas, nifios y adolescentes de comunidades indigenas: porque su cultura, su
lengua y su forma de vivir deben ser respetadas. También merecen igualdad en salud,
educacion y justicia.

2 [ Las ninas y adolescentes mujeres: porque muchas veces sufren mas violencia o no
las toman en cuenta. Debemos asegurar que vivan libres, sequras y con igualdad.

% W Adolescentes LGTBIQ+: porque algunas personas los rechazan o tratan mal por sar
diferentes. Todos tienen derecho a ser quienes son y a ser respetados.

4. =} Nifias, nifos y adolescentes que trabajan: porque en lugar de jugar o estudiar, tienen
que trabajar, muchas veces en condiciones duras. Necesitan proteccion para que puedan
disfrutar su nifiez.

- @ Ninas, ninos y adolescentes que estan en el sistema penal: porque cometieron
algun delito o fueron acusados de algin hecho considerado como delito. Ellas y ellos
siguen siendo personas con derechos. Deben ser tratados con respeto y apoyarlos para

mejorar.

Atras Sigulente G P:igina 7 de 9 Borrar formulario
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“ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

isitachoque@gmail.com Cambiar de cuenta [

Tu correo se registrara cuando envies este formulario

*Indica que la pregunta es obligatoria

ANALIZA Y ACTUA: # ;TUS DERECHOS, TU VOZ! #:

Ahora que ya conoces los 4 grandes grupos de derechos y todo lo que incluyen, es
momento de ACTUAR. @
+} Te preguntamos:

:Qué derechos consideras que el Estado, la sociedad y hasta nosotros mismos debemos
cuidar MAS para que nifias, nifios y adolescentes no sufran injusticias, peligros o falta de
oportunidades?

LOS DERECHOS A LA SUPERVIVENCIA. *
& :Qué derecho crees que no se esta respetando para las nifias, nifios y
adolescentes en Bolivia? (elige sélo uno) ¥ 2

Vida

Salud

Nivel de vida
Sequridad Social

Familia

O OO0OO0OO0O0

Nutricion

LOS DERECHOS AL DESARROLLO. N
'« ¢Qué derecho crees que no se esta respetando para las ninas, nifios y
adolescentes en Bolivia? (elige sélo uno) ¥ 2

Identidad
Cultura
Educacion
Depories
Recreacion

Libertad de pensamiento, conciencia y religion

OO0OO0O0O0O0O0O0

Informacion
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LOS DERECHOS A LA PARTICIPACION DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA. ‘
® ;Qué derecho crees que no se esta respetando para las nifas, nifos y
adolescentes en Bolivia? (elige solo uno) # 2

(O Asociacion
(O Expresion
(O Opinién
(O Reunién

(O Participacion

LOS DERECHOS A LA PROTECCION. *
#8 :Qué derecho crees que no se esta respetando para las ninas, nifios y
adolescentes en Bolivia? (elige solo uno) & ?

Abuso, venta y trata

Explotacion

Maltrato

Pomografia

Vih-Sida

Sustancias sicoactivas

Discapacidad (Proteccion Reforzada)
Indigenas (Proteccion Reforzada)
Mujeres (Proteccion Reforzada)
LGTBI (Proteccién Reforzada)

Insertos en materia laboral (Proteccion Reforzada)

ONONONONONONONONONONS

O Que ingresen en la Justicia Penal (Proteccion Reforzada)

Atras Sigulente T Pégina 8 de 9 Borrar formulario
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N “ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
° PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

DEFENSORIA DEL PUEBLO - ¥ |
r— . ]

“ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA
PROTEGER NUESTROS DERECHOS”

isitachoque@gmail.com Cambiar de cuenta )

Tu correo se registrara cuando envies este formulario

* Indica que la pregunta s obligatoria

4 AHORATETOCATI 4

Queremos escuchar lo que piensas, suenas, lo que te preocupa y esas ideas geniales que
tienes para mejorar las cosas.

4 Tu voz tiene superpoderes: puede ayudar a crear un pais mejor, seguro y un mundo
donde todos se sientan incluidos.

1. Elije uno de los derechos vulnerados que priorizaste.
:Qué idea propondrias para proteger ese derecho vulnerado? (maximo 10
palabras)

Tu respuesta

2. ;Podemos contactarte, para conversar un poco mas sobre tu propuesta?. Si
quieres déjanos tu numero de celular o el de tus papas.

Tu respuesta

Atras m CEEEEssS—————— Pigina9de9  Borrar formulario
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ANEXO FOTOGRAFICO 3 MUNDOS
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ANEXO TABLAS

TABLA 1:REGISTRO DE MUNICIPIOS POR DEPARTAMENTOS BIBLIOGRAFIA

DEPARTAMENTO MUNICIPIOS

1. Aiquile
COCHABAMBA 2 Alalay
3 Arani

4 Arbieto

5. Arque

6 Ayopaya

7 Carrasco

8 Cercado

9. Cliza

10. Colcapirhua
11. Colcapirua

12. Colomi

13. Cochabamba
14. Independencia
15. Morochata

16. Omereque

17. Pocona

18. Puerto Villarroel
19. Punata

20. Sacaba

21. Sacabamba
22. Santivanez

23. Sipe Sipe

24. Tacopaya

25. Tapacari

26. Tarata

27. Tiraque

28. Tolata

29. Vacas

30. Villa Rivero
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Achocalla
Caranavi

El Alto

La Paz
Patacamaya
Taraco
Tiahuanaco
Viacha

TARIJA

9.

® N s WD 2N R Wb =

Cercado
Padcaya

El Puente
Carapari
Uriondo
San Lorenzo
Yunchara
Entre Rios

Eustaquio Méndez

10. Villa Montes
11. Avilés

PANDO

ok W=

Cobija

Bolpebra

Filadelfia

Santa Rosa del Abuné
Bella Flor

Villa Nueva

BENI

1
2
3
4.
5.
6
7
8

San Borja
Trinidad

San Joaquin
San Andrés
Sachojere
Loreto
Rurrenabaque
Riberalta
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ORURO

- O

Oruro (Cercado)
Sevaruyo
Quillacas

Poopd

Huanuni
Caracollo
Challapata
Soracachi

Santiago de Andamarca

. Santiago de Huayllamarca
. Sabaya

POTOSI

© N hE WD 2T 200N hs DN -

e e e T = NG |
o O A W N - O

Potosi (Cercado)
Tupiza

Uncia

Cotagaita
Yocalla
Tinguipaya
Ocuri
Colquechaca
Caiza "D"

. Llallagua

. Porco

. Tacobamba
. Arampampa
. Jukumani

. Sabedra

. Daniel Campos

SANTA CRUZ

Warnes
Camiri
Santa Cruz de la Sierra

Roboré

1

2

3

4

5. Puerto Quijarro
6. Puerto Suarez
7. Pailéon

8. Montero

9. Obispo Santisteban
1

0. Vallegrande
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11. Charagua

12. Cotoca

13. La Guardia

14. San Pablo de Huacareta

1. Sucre
CHUQUISACA 2 Tomina
3. Incahuasi
4. San Pablo de Huacareta
5. Villa Vaca Guzméan
6. Machareti
7. Monteagudo
8. Villa Charcas
9. Nor Cinti (provincia)
10. Hernando Siles
11. Tarvita
12. Alcala
13. Uruguay
TOTAL 117 MUNICIPIOS

TABLA 2: OPINIONES DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES SOBRE DERECHOS
PRIORIZADOS

1. Derecho a la Supervivencia- Seguridad Social

DERECHO DEPARTAMENTO | ESCUCHEMOS LAS VOCES DE NINAS,
PRIORIZADO NINOS Y ADOLESCENTES

POR LAS NNAS

DE BOLIVIA
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NNA 1 LA PAZ

Crear empleos a sus padres para que los nifios

no trabajen y puedan estudiar.

NNA 2 LA PAZ

Sobre la seguridad social implementar
programas que brinden apoyo econdmico y
social a las familias vulnerables, asegurando
acceso a educacién ,salud y nutricion. Y entre la
colaboracién del gobierno,organizaciones
civiles y comunidades para implementar y
monitorear estos programas de seguridad

social.

NNA 3 LA PAZ

Muchos companferos trabajan para darles lo

mejor a sus herman@s y Madre.

NNA
COCHABAMBA

No hacer trabajar nifios

NNA
COCHABAMBA

El derecho a la seguridad social , que si tus
padres no pueden trabajar en el estado se haga

cargo con ayuda.

NNA
COCHABAMBA

El derecho a la seguridad social debe tener ser
tomado en cuenta mucho mas, haciendo un
analisis del entorno y ver qué familias estan en
escasez de trabajo, dinero y ofrecerles

oportunidades de empleo.

NNA 1 TARIJA

Algunos nifios o nifas o adolescentes no tienen

seguridad social y es un poco malo.

NNA 2 TARIJA

Mayor cantidad de fuentes laborales para sus

padres

NNA 1 PANDO

Un derecho es a la educacién, muchos no

estudian por trabajar.
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NNA 1 BENI

Yo digo que el derecho a la educacién, he visto
ninos de campo que no van a la escuela por

trabajar y la situacién en sus casas es dificil.

NNA 2 BENI

La explotacién debido a que muchos jévenes
por falta de autoridades estan trabajando y no
estan controlando si les pagan bien o cuéntas

horas trabajan.

NNA 3 BENI

Seguro social a la salud opinién educaciéon
proteccion para familias y que se respeten
nuestros derechos y ayuden a superar a losas
necesitados con alimentos y medicamentos o

ensefen la medicina natural.

NNA 1 POTOSI

Que mis padres tengan mejores opciones

laborales y mejore nuestra condicién de vida

NNA 1
CRUZ

SANTA

Seguridad social, nifios, nifas y adolescentes:
Asegurar que todos los nifios, nifias vy
adolescentes, independientemente de la
situacién laboral de sus padres o tutores,
tengan acceso gratuito y de calidad a servicios
de salud, incluyendo atenciéon primaria,
especializada, medicamentos y vacunas. Y si los
adolescentes trabajan porque hay
adolescentes que trabajan debido a su
situacién escasa de alimentos o necesidades
basicas que deben tener. Si bien la legislacién
boliviana permite el trabajo a partir de los 14
afos bajo ciertas condiciones, es fundamental
garantizar que estos adolescentes estén
afiliados a la seguridad social (salud, riesgos
profesionales y, en el futuro, pensiones) y que
sus condiciones laborales sean seguras y

dignas.
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NNA 2 SANTA | La prohibicién de que menores de 5 afos

CRUZ trabajen en las calles y vivan en ellas.

NNA 3 SANTA | Pues mejorar la economia para que haya mas

CRUZ ingresos y recursos , y asi poder invertir mucho
mas en educacion, salud , proteccidn,
empezando por un gobierno mas serio y sin
promesas falsas.

NNA 1 | Hay mucha precariedad en ciertos hogares, lo

CHUQUISACA cual causa que muchos nifios vivan en la
miseria y se tendria que priorizar ese asunto
para que esos ninos tengan al menos lo basico.

NNA 2 | Crear programas de trabajo infantil cero con

CHUQUISACA apoyo familiar integral.

NNA 3 | Explotacion.Proporcionar trabajos dignos para

CHUQUISACA padres para que los nifios tengan mejor calidad

de vida.

2. Derechos al desarrollo - Libertad de pensamiento

DERECHO DEPARTAMENTO | ESCUCHEMOS LAS VOCES DE NINAS, NINOS
PRIORIZADO Y ADOLESCENTES
POR LAS
NNAS DE
BOLIVIA
NNA 1 LA PAZ Que haya un crianza de respeto y confianza

para que los niflos nifias no les dé miedo poder
expresar lo que sienten o piensan crear mas

talleres en respectd a la expresién para que a
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ellos les sea mas normal expresarse tal y como
son o piensan.

NNA 2 LA PAZ Libertad de pensamiento, conciencia y religién;
cerrar ciclos de religion y creencias por
antepasados.

NNA 3 LA PAZ Que nos dejen expresar lo que uno desea a
veces hasta los mismos padres no dejan
expresarnos.

NNA Que tengamos mas libertad de expresion y

COCHABAMBA participacion en diversas cosas.

NNA La expresidon los nifos y jévenes no tienen

COCHABAMBA mucha forma para expresarse o no saben cémo
hacerlo sin ser juzgados por una sociedad

NNA libertad de pensamiento consiencia y religién :

COCHABAMBA espacios seguros para dialogar cuestionar y
expresar sin censura

NNA 1 TARIJA Crear espacios seguros para expresar ideas sin
miedo ni censura.

NNA 2 TARIJA Que tengan libre expresién de sus propias
decisiones

NNA 3 TARIJA El derecho a poder expresarse libremente sin
ser juzgado por nadie q todos puedan expresar
sus ideas pensamientos emociones y mas
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NNA 1 PANDO

Los adolecentes meresen ser tratados de
manera justa sin importar su religion u
orientacion ya que muchas veses a falta de esto

surgen problemas sicologicos en la adolesencia

NNA 2 PANDO

Mi propuesta seria que en cada unidad
educativa contemos con una trabajor@ social o
ya sea psicolog@ hay nifilos que en sus casas no
son escuchados y hablar en el colegio podria

ser una opcion.

NNA 3 PANDO

QUE RESPETEN TODOS NUESTROS
DERECHOS Y SEAMOS TOMADOS EN
CUENTA POR TODOS

NNA 1 BENI

Recibir la importancia de ser escuchados sin

que nos juzguen

NNA 2 BENI

Tener libertad de pensamiento y que no nos

juzguen por lo que pensamos o decimos.

NNA 1 ORURO

Que nos dejen hablar a nuestra manera, quiero

libertad de expresion.

NNA 2 ORURO

El derecho vulnerado de la expresién, yo
propondria que se dé més voz a los nifios y
ninas y adolescentes y que su opinion si
cuentan ya que piensan de una manera
diferente que los adultos y pueden sacar

mejores opiniones.
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NNA 1 POTOSI

Libre pensamiento : cada uno es diferente lo
cual lo hace diferente a veces la familia y otras
personas no respetan la singularidad de una
persona lo cual hace que la nifa , nifo, y
adolescentes se sientan inseguros y rechazados
cambiando su forma de ser solo para ser mejor
visto. Haciendo sentir interiormente muy triste
por no ser como es e interpretar quien no es
afectando en su salud mental por lo cual el nifio,
la nifa o adolescente crece odiando a los que
lo rodean para luego ser un ser alguien malo o
persona indigna en la sociedad el problema
nace en el hogary luego en pais para luego en
el mundo. Mi solucién es que las familias las
principales cabezas son los padres quienes
deben de siempre demostrar el carifio y
respeto que le tienen a sus hijos sin hacerles
sentir inferior por no ser adultos y dejarlos
pensary crear su personalidad libremente. Esto
no significa que los hijos hagan lo que deseen
sino que en un hogar su padre y madre debe
poner reglas que se cumplan tanto en los
padres y los hijos para hacer un hogar un pais
mejor pero no un pais perfecto porque todos
cometemos errores solo que debemos saber
corregir los errores antes que dejarlo a la mitad

sin resolver

NNA 2 POTOSI

Libre pensamiento, las NNyA deben desarrollar

su propio criterio personal.

NNA 3 POTOSI

Mi propuesta seria que los adultos mayores
dejen a los jovenes elegir qué religion pueden
seguir o qué hacer con sus vidas, no

adoctrinarlos.
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NNA 1  SANTA | El de la expresion, la creacién de un
CRUZ Observatorio de la Libertad de Expresidn.
NNA 2 SANTA | Propondria hacer que las escuelas hagan ver a
CRUZ los jévenes que ser de una cultura diferente no
es malo
NNA 1 | El derecho a la libertad de expresién garantizar
CHUQUISACA espacios seguros para la libre opinién sin
represalias.
NNA 2 | Alalibre creencia de religién.
CHUQUISACA
NNA 3| La libre educacién porque se ha adoctrinado
CHUQUISACA los colegios .
3. Derechos a la participacién - opinion
DERECHO DEPARTAMENTO | ESCUCHEMOS LAS VOCES DE NINAS,
PRIORIZADO NINOS Y ADOLESCENTES
POR LAS
NNAS DE
BOLIVIA
NNA 1 LA PAZ El derecho vulnerado es la opinién se puede

de

educativo en donde se hable de sobre la

proponer la creacién un programa
libertad de expresién y opinion que estos
temas sean enfocados en los contextos donde

el derecho estd siendo vulnerado como en
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escuelas, medios de comunicaciéon y en los

espacios publicos.

NNA 2 LA PAZ El de la opinidn (a veces no dejan opinar sobre
un tema que estas involucrado pero no te dan

la idea de opinar).

NNA 3 LA PAZ Que nos dejen dar opiniones a todos sin
callarnos.
NNA 1| Yo propongo que se escuche con atencidon y

COCHABAMBA seriedad a los nifos que dan su opinidn.

NNA 2 | El derecho a ser escuchados mucho de
COCHABAMBA nosotros los adolescentes tenemos tantas
cosas que decirles expresarnos como nos
sentimos que nos pasa si estamos bien o no
pero la mayoria de ustedes los adultos no le
dan importancia piensan que nuestras vidas de
nosotros los adolescentes es facil pero no
muchos de nosotros pasamos por problemas
familiares el colegio o simplemente la
depresidn que hoy en dia es muy fuerte no es
facil de controlar una mente con tanto caos por
dentro y haci es como muchos jovenes termina

en mal camino o con su vida

NNA 3 | Concientizacién de los adultos pensando que
COCHABAMBA las nifas, nifos y adolescentes somos
ignorantes pero tenemos mejores ideas pero

no se nos escucha.

105




AGENDA NACIONAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA BOLIVIANA
"ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA PROTEGER NUESTROS DERECHOS"

NNA 1 TARIJA

Seria complicado,pero propongo campafias en
las que se intenté enfatizar en qué los
adolescentes también tenemos ideas que
pueden ayudar a las personas ya que haciendo
una comparacion rapida las cosas han
cambiado mucho en menos de un siglo, por lo
que la educaciéon sigue siendo fundamental.
Pero los métodos y temas tratados y usados son
bastante atrasados, por no decir que algunos
llegan a ser obsoletos. Propongo que se
instituya el sistema de Clubes que utilizan en
otros paises,los cuales permiten que los
estudiantes realicen actividades que les sean
interesantes y productivas y que estas puedan
llegar a reemplazar la materias por ejemplo,A
quien le guste célculo, entre en un club de
célculoy que las notas que saque en dicho club

contribuyan a su nota en matematicas.

NNA 2 TARIJA

Que en verdad nos demuestran que nuestros

pensamientos verdad les importan..

NNA 3 TARIJA

De que la voz de nifas,nifos y adolescentes sea
escuchada que no tengan miedo a expresar lo
que sienten y que la sociedad los suele
escuchar asi para los adolescentes no teman a
guardar silencio cuando sufren algun tipo de

maltrato.

NNA 1 PANDO

Que los nifios, nifas y sobre todo los
adolescentes, sean escuchados, comprendidos
y tomados en cuenta. Al hacer eso creo que
podrian evitar que los nifos y adolescentes se

vayan por mal camino.
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NNA 2 PANDO

Concientizar que todos tienen opiniones

diferentes.

NNA 1 BENI

Que tomen en cuenta la opinidén que damos.

NNA 2 BENI

Promover espacios seguros donde los nifios

expresen libremente sus opiniones.

NNA 3 BENI

Trabajar en conjunto con la autoridades.

NNA 1 ORURO

Que nos tomen mas en cuenta con las cosas

que hablamos.

NNA 2 ORURO

Compresién por parte de los mayores vy
respetar nuestras opiniones y si esta mal hablar
con paciencia para que nosotros podamos

darnos cuentay pensar.

NNA 3 ORURO

Sobre las opiniones que tenemos que dar no
porque seamos adolescentes, ninos y ninas no
podemos opinar ya que la mayoria de los
padres no dejan opinar a sus hijos y es por eso
que varios adolescentes, nifos y nifas no
pueden expresar lo que sienten ni tienen
confianza en alguien ya que nadie lo quiere

escuchar de su familia.

NNA 1 POTOSI

El derecho a la opinién, los adolescentes si
podemos a llegar a ser participes en diferentes
actividades que benefician tanto a los nifios y
adolescentes, pero realmente ;nos toman en
cuenta nuestra opinion?, lamentablemente las

autoridades se hacen a oidos sordos, que no
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nos llegan a escuchar nuestras preocupaciones
como nifios/as y adolescentes

NNA 2 POTOSI

Yo creo que el gobierno muchas veces no deja
que los adolescentes, nifios o nifas sean
escuchados porque piensan que no sabemos
lo suficiente o que no tenemos experiencia. A
veces los adultos creen que solo ellos tienen la
razdén, y no se dan cuenta de que nosotros
también tenemos ideas, opiniones y derechos.
También pasa que no hay espacios reales
donde podamos expresarnos libremente o
donde tomen en cuenta nuestras voces para
tomar decisiones importantes, como en la
educacién, el medio ambiente o nuestra
seguridad. Esto puede cambiar si se crean mas
espacios donde podamos participar, como
consejos  estudiantiles  reales, debates
juveniles, y si nos dan la oportunidad de hablar
en reuniones o actividades comunitarias.
Ademads, los adultos deben aprender a
escucharnos con respeto y tomar en serio lo
que decimos. Nosotros somos el futuro, pero
también somos parte del presente, y

merecemos ser escuchados.

NNA 3 POTOSI

Derecho a la opinidn, al estar obligados a callar
ante la palabra de un adulto, que los adultos
sean capaces de escuchar un rato a los

menores.
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NNA 1  SANTA
CRUZ

La opinidn , nos prohiben opinar porque dicen
que es falta de respeto y si lo hacemos dicen
que estamos en su contra y solo nos tenemos
que quedar callados y hacer todo lo que nos

dicen sin excusas ni nada de eso.

NNA 2 SANTA
CRUZ

La mayor atencidon a las opiniones de los
jévenes, cada generacion cambia de
pensamiento y no podemos seguir con un
pensamiento tan anticuado, con todas las
innovaciones que hay en el mundo

digitalmente como tangiblemente.

NNA 3 SANTA
CRUZ

Yo creo que para proteger esos derechos

vulnerados necesitamos que nos escuchen.

NNA 1 | Que tenga derecho a opinar y no ser juzgado

CHUQUISACA ante la sociedad ya que los adolescentes hoy
en dia somos lo que estamos sufriendo con la
situacion del pafs.

NNA 2 | Opinién: a muchos nifos, nifias , adolescentes

CHUQUISACA no se les toma en cuenta en decisiones que
afectan su vida.

NNA 3| Ser escuchados y respetar la opinién.

CHUQUISACA

Derechos a la protecciéon - Abuso, venta y trata
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DERECHO DEPARTAMENTO | ESCUCHEMOS LAS VOCES DE NINAS,
PRIORIZADO NINOS Y ADOLESCENTES
POR LAS NNAS
DE BOLIVIA
ABUSO VENTA | NNA 1 LA PAZ La trata de NNA es uno de los més vulnerables
Y TRATA y ha hecho que los jévenes no puedan vivir
tranquilamente, ahora todo joven debe
caminar en las calles siempre con la
inseguridad de que le pueda pasar algo.
NNA 2 LA PAZ Propongo mas policias o personas de
seguridad para que ya no haya tantas
desapariciones de ninos.
NNA 3 LA PAZ Dar conclusién e investigar los casos de nifas 'y
ninos desaparecidos o en explotacion.
NNA Campafas educativas y canales seguros de
COCHABAMBA denuncia para ninos.
NNA Poner mas seguridad y que los policias sean

COCHABAMBA mas estrictos para poder acabar con la venta 'y
trata de personas

NNA Que las autoridades se preocupen mas por la

COCHABAMBA trata y tréfico de nifos y adolescentes.

NNA 1 TARIJA Crear lineas de denuncia en linea gratuitas y
andnimas.

NNA 2 TARIJA Muchas veces hay nifios que no los dejan vivir

la vida y los asesinan cuando apenas son unos
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nifos y también hay mucha discriminacién por

las personas que son diferentes a nosotros.

NNA 3 TARIJA Crear programas escolares de prevencién,
denuncia y apoyo psicolégico inmediato.

NNA 1 PANDO Red escolar activa, informa, previene, protege
y denuncia todo abuso infantil.

NNA 2 PANDO El derecho a la proteccidn, en este escogi

sobre la pornografia. Hay varias personas que
pueden tener estads fotos ya sean de nifios,
ninas y adolescentes, los cuales los tienen ya
sea para satisfaccion o amenazas. Yo creo que
seria bueno que se prohiban estas cosas, como
por ejemplo que en los teléfonos haya una
seguridad que prohiba mandar a otros
imagenes explicitas, también esto incluye a las
paginas, porque hay demasiadas en las cuales
hay este tipo de contenido. Me refiero a lo de
las  paginas  porque pueden  haber
adolescentes que vean estas paginas ya sea en
casa, en la calle o hasta en el propio colegio, y
realmente es algo incémodo por asi decirlo, no
tengo nada méas en mente respecto a esto. Eso

seria todo.
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NNA 3 PANDO

Derecho a la proteccién, sobre todo deben
asegurar el acceso a la educacién y servicios
bésicos a los cuales tenemos derechos , la
autoridades deben de estar pendiente en la
unidades educativas para evitar cualquier tipo
de explotacién y cualquier peligro hacia los
ninos y adolescentes , todos debemos de
tomar conciencia sobre los derechos vy
respetarlos para asi fomentar una cultura de

respeto y no tolerar la explotacidn.

NNA 1 BENI

Dar castigo.

NNA 2 BENI

Campafas escolares y comunitarias para

prevenir la trata infantil.

NNA 3 BENI

Cambiar la seguridad, cuidar y proteger a los

nifos, ser un pais mas seguro con justicia.

NNA 1 ORURO

El hecho de que se pague con muerte la trata'y

trafico de nifios y adolescentes.

NNA 2 ORURO

Crear programas de apoyo y denuncia

anénima para victimas.

NNA 1 POTOSI

Pues que se pueda incorporar en la
constitucién politica del estado normas donde
haya penitencias graves como la muerte a
aquellos que se dedican a los diferentes tipos
de maltratos como una de ellas que es muy
grave la trata y tradfico de personas,
lamentablemente el gobierno no se ocupa de
esta situacion incluso con la leyes que en la

mayoria de veces no se cumplen fomentan a la
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trata y tréfico de personas y otros, incluso velan
mas por sus beneficios que por el pueblo

boliviano.

NNA 2 POTOSI Abuso, venta y trata. Pido que haya mas control

eficiente en las fronteras.

NNA 3 POTOSI Crear  programas de  educacion vy

concienciaciéon contra la trata infantil.

NNA 1 SANTA | Que los ninos se sientan seguros en cualquier
CRUZ lugar.

NNA 2 SANTA | Pondria una alerta a nivel nacional, que en cada
CRUZ teléfono sobresalté un anuncio cuando una

persona esta desaparecida.

NNA 3 SANTA | El derecho que mas es vulnerado, es la salud y
CRUZ la seguridad, he visto muchos casos de
desaparicion de peleas de muertes, sobre todo
en mi colegio, enfermedades mentales de
salud que llegan a tal punto de que el
estudiante no quiera seguir viviendo, y eso es
muy feo, asi como también existen las peleas
entre compaferos, esto a falta de valores de
cada uno de ellos, un propuesta para
solucionar todo esto seria que nos centramos
en estas situaciones de alguna manera, que

den clases talleres, ensefidndonos a
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defendernos, a cuidarnos y clases de

educacién sexual

NNA 1 | Pena de muerte para los abusadores
CHUQUISACA
NNA 2 | Una combinaciéon de acciones que incluyan
CHUQUISACA conciencia, denuncia.
NNA 3 | Estar més atento a las actitudes de los nifios por
CHUQUISACA si sufren abusos en sus casas.

4. Derechos a la proteccién reforzada- Ninas, Nifios y Adolescentes con

Discapacidad

DERECHO DEPARTAMENTO | PROPUESTA

PRIORIZADO

114



AGENDA NACIONAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA BOLIVIANA
"ESCUCHEN NUESTRAS VOCES, PARA PROTEGER NUESTROS DERECHOS"

POR LAS NNAS

DE BOLIVIA
NNAs CON | NNA 1 LA PAZ Que cuando tengamos una enfermedad nos
DISCAPACIDAD pueden atender con paciencia.

NNA 2 LA PAZ Cambiar o adaptar el sistema educativo a la
actualidad.

NNA 3 LA PAZ Los nifios con discapacidad tengan mas
derechos y uno de ellos sea la inclusion en
las actividades.

NNA Tengo una hermana con discapacidad vy

COCHABAMBA deberia haber méas oportunidades para ella
como para todos los demas ninos.

NNA Eleji sobre la discapacidad de las personas

COCHABAMBA que los centros de salud estén siempre a la
disposicion de las  personas con
discapacidad.

NNA La participacién e inclusiéon de los

COCHABAMBA discapacitados  propongo talleres 'y
capacitaciones especialmente para
empatizar con los méas vulnerables.

NNA 1 TARIJA Los discapacitados somos personas con un

defecto en comun, pero eso no significa que
seamos menos que las demdas personas yo
soy discapacitada por que tengo artritis lo
cual me dificulta correr saltar y otras cosas

me rechazan siempre no tengo amigos y por
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eso no quiero que los demas discapacitados

pasen por lo mismo.

NNA 2 TARIJA Mejorar la integracion de los que son
excluidos

NNA 1 PANDO Educacidn inclusiva y accesible para todos
los niflos vulnerables.

NNA 1 BENI Que todo sea igual de condiciones para
todos.

NNA 2 BENI De no tener tanta violencia y de tener mas
respeto a uno mismo y no discriminar a las
demas personasy aceptarles tal y como son.

NNA 3 BENI Que todos debemos ser tratados por igual.

NNA 1 ORURO Fragil débil desvalido expuesto en riesgo
emocionalmente indefenso indiferente
perjudicar.

NNA 2 ORURO Que los profesores tomen conciencia

porque algunos rechazan o alejan a los
estudiantes que son “ diferentes " o en si
vienen de otro lugar y también que el
gobierno haga algo para que ya no haya

trata y trafico de menores.
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NNA 1 POTOSI

Para las personas con discapacidad
propongo que haya un  hospital
especialmente para las personas con
discapacidad para recibir mayor atencién si
tienen problemas, también doctores vy
especialistas que puedan ayudar a las

personas.

NNA 1  SANTA
CRUZ

Las personas con discapacidad deben ser

respetadas.

NNA 2 SANTA

Proteger a los ninos mas vulnerables.

CRUZ

NNA 1| Derecho a la educacion: implementar

CHUQUISACA programas de becas y apoyo econdémico
para estudiantes vulnerables.

NNA 2 | Muchas veces a las personas discapacitadas

CHUQUISACA les hacen menos no las tratan bien los
discriminan.

NNA 3 | Que nosotros debemos tratar a las personas

CHUQUISACA con discapacidad como a un hermano o

amigo.
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DELEGACIONES DEFENSORIALES DEPARTAMENTALES Y

UNIDADES DE COORDINACION REGIONALES

LA PAZ

° Calle Capitén Ravelo N° 2329,
< Edificio Excélsior, Piso 5.

Q 22113588
(O 670 07644

EL ALTO

Av. Juan Pablo Il N° 75, (Altura Cruz
< Papal).

@ (2) 2153264 - (2) 2153179 - (2) 2152352
@ 72039523

YUNGAS - CARANAVI

Calle Tocopilla Nro 4-B, Edificio
<& COSAPAC, Piso 1, Zona Central.

Q ) 8243934
(Q 72085410

COCHABAMBA

Calle 16 de Julio N° 680, (Plazuela
< Constitucion)

Q' (4) 4140745 - (4) 4140751
(©Q 71726434

SANTA CRUZ

Calle Andrés Ibafez N° 241, entre 21
<& de Mayoy Espaia

Q (3)3111695 - (3) 338808
(Q 72137404

DESAGUADERO

o Av. La Paz, Esg. Calle Ballividn S/N, (Ex
S IocalSwpacha

(O 71536984

PISIGA

Calle 13 s/n. Edif. Sub Alcaldfa de
< Pisiga Bolivar planta baja, frente a la
Plaza Principal

(O 71528393

O

Calle Colombia N.° 440,
<5 Zona San Pedro - La Paz

800 10 8004

LINEA GRATUITA

DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

LLALLAGUA

Calle Oruro N° 33 entre Bolivar
S y Cochabamba

Q 25821538
(O 71557895

ORURO

Calle Soria Galvarro N° 5212 entre Le6n y

< Tupiza (Plaza de La Rancherfa)
@ (2) 5112471 -5112927
@ 71843822

CHUQUISACA - SUCRE

Calle JJ. Pérez N° 602 Esquina
< Trinidad, Zona San Roque

@ 4) 6916115 - 6918054 - 6913241
@ 71162444

MONTEAGUDO

Q Barrio Parafso, Avenida Costanera, Sin
O Nidmero

Q 46473352
(O 71280641

YACUIBA

Q Juan XXIIl S/N, entre Cornelio Rios y
S Martin Barroso

Q 46827166
(O 73369448

BERMEJO

Av. René Barrientos Ortufio,
O esquina Tarija S/N

(O 71535365

RIBERALTA

Av. Placido Méndez Nro. 948 edificio Hotel
< Campos, entre Placido Oyola y Cosme,

Gutiérrez, Zona Barrio Arroyito
Q 73993148

(O 73993128

OFICINA NACIONAL

POTOSI

Av. Serrudo N° 143 casi esquina Arce,
< Edificio Renovacién (interior)

Q) (2) 6428047 - 6120805 - 6124744
(Q 71549857

PANDO

Calle Cochabamba N° 86, detras del
O templo de Nuestra Sefiora del Pilar

Q (38423888
(O 71112900

TARUA

Q Calle Ingaw N° 789 Esq. Ramén Rojas,
El Molino

Q 46116444 - 6112441
(© 71567109

CHAPARE

8 Calle Hans Grether N° 10, Villa Tunari

Q) Telf/Fax: (4) 4136334
(O 71725479

BENI
Calle Félix Pinto Saucedo N° 68, entre
< Nicolas Suarez y 18 de Noviembre
Q (3) 34652200 - 4652401

(© 71133372

VILLAZON

Zona Central, Calle Potosf, Nro. 405,
O (Casi Esquina Cotagaita

(O 71535573

PUERTO SUAREZ

Q Av. 6 de Agosto N° 29 entre La Pazy
<& Santa Cruz (media cuadra Plaza 10 de
Nowembre)

Q 67290016
(O 73999959

0 G238 | () 72000607 | < casitaron

O D © eDPBoliviaOf




