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17 MAY ..

Li.c. Rebeca Hurtado Rueda

Directora Distrital de Educacién Cochabamba 1

E:RECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION - COCHABAMBA
esente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria dei Puebio a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/10641/2026 registrado de oficio al tomar conocimiento en fecha 11/05/2026 a
través del medio de comunicacion RED Uno que en la Unidad Educativa 8 de Mayo y en otras
unidades educativas de la Distrital de Educacion Cochabamba 1, estan pasando clases de manera
normal y temen que los dirigentes de la Federacién de Maestros vayan a esa unidad a intimidar a

las maestras y maestros y obligar a suspender las clases.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articule 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre de
2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias de su
dependencia que correspondan, remitan un informe sobre las acciones que asumiran para
garantizar el derecho al acceso a la educacién de los NNA de la Unidad Educativa 8 de Mayo y de

otras unidades educativas que estarian pasando clases, ante las movilizaciones convocadas por los
dirigentes de la Federacion de Maestros.

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo de 10 dias, senalado en el Articulo 22 de la Ley N°
870, del Defensor del Puehlo

Cochabamba, ubicada en la calle 16 de Julio No. 680, acompanando la documentacién pertinente,
haciendo referencia al niumero de Requerimiento de Informe Escrito.

Para absolver cualquier duda del presente documento, favor comunicarse con Ana Isabel Cruz
Hidalgo, Profesional del Servicio al Pueblo, a los teléfonos 4140750 - 41407051 — 4140762 -

4140745.

cc.Arch/CHAI
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DEFENSORIA DEL PUEDLO _
[ i CITE: DP/SSP/RIE/DES/2026/2324
i AT\ CASO: DP/8SP/11160/2026

‘ I'Alto, 18 de mayo de 2026

Senor: 4\ .
Luis Carlos Torrez Alarcon )
Fiscal Departamental de La Paz .
FiscaLfa DEPARTAMENTAL DE LA PAZ. /| /
Presente.- "

O

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al casoc DP/SSP/11160/2026, registrade de oficio ante la presunta vulneracion de derechos

humanos.

En el marco del seguimiento a los conflictos que atraviesa el pais y a través de redes sociales se
conocié que sectores sociales reportaron el fallecimiento del Mallku Alberto Cruz Chinche de 71
anos representante de Taraco, Provincia Ingavi, quien seria victima fatal de los enfrentamientos en
los puntos de bloqueo donde se encontraba! en la ciudad de El Alto.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado, y la Ley N° 870 de 13 de diciembre de
2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. Considerando que, ante una muerte dudosa o sospechosa en via publica, el Ministerio
Puablico tiene la obligacion de realizar las investigaciones correspondientes ¢Se inicié proceso
penal para investigar el deceso del Mallku Alberto Cruz Chinche a efectos de preservar la
escena, determinar las causas de la muerte y descartar si existié un hecho delictivo? Detallar
el N° de CUD, fecha de inicio de la investigacién, las partes intervinientes v el estado actual
del proceso.

2. En el marco de lo previsto en los articulos 174 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Penal ¢Qué actos investigativos sc realizaron o realizaran para establecer las causas de la

muerte? Adjuntar documentacion de respaldo.

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompafiando la documentacién que considere pertinente, haciendo referencia
al namero de Requerimiento de Informe Escrito a las oficinas ubicadas en la calle Colombia N° 440,

zona San Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la opor ara reiterarle las seguridades de mi mas alta distincién.

o Rrian¢isco Callisaya Aro
. EL PUEBLO
DEFENSQR D
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La Defensoria del PUcbio a tiempo de hacerle llegar un cordis
al caso DP/SSP/10839/2026 en o que la Sra. Cristina G
por la presunta vulneracién Jd¢ derechos humanas,

En la denuncia. la peticionaria Cristina Garcia Catari refiris Gue tene cAncsF o
encontrandose en tratamiento oncol

ogico en el Hospi
indicaron que debe acudir al Instituto Nacional de Medi

n é}'éﬁaﬁe,'
tal VIEDMA de Cochabamba, donde le

Cuerpo entero; por lo que, el 04.04.2026
ra Marquez Lépez, quien le programé su

is, situaciones que comunicé al INAMEN a fin de
empero, la Trabajadora
mformado gie perdis la cita y ademas no existiria ninguna devolucion del monto depositado
para dicho tratamiento

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Canstitucisn Politica del Estado v la Lev N* 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Delensor del i*uchlo, solicito

a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. ¢Por qué motivos se reprogramé la cita médica del 18.05.2026 para el 11.05.20267

2. ¢lareprogramacion fue consensuada con la peticionaria Cristina Garcia Catari?

3. ¢Qué medidas de conlingencia se adoplaron anie los blogucos » conlliclos que atraviesa
el pais a fin de no afectar las citas v tratamientos de los pacientes programados en el mes
de mayo?

4.

Considerando que la peticionaria Cristina Garcia Cat
monto del tratamiento en INAMEN v por raz
ciudad de La Paz ¢Qué accione
pacicnie?

ari canceld anticipadamente el
ones ajenas a su voluntad no logrd viajar a la
5 Se asumiran para reprogramar la cita que requiere la

cina Nuclear (INAMEN) de La Paz para el
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(D‘E“FENSORiA DEL PUEBLD

b
q ‘/ ‘ CITE: DP/SSP/RIE/LPZ/2026/2379
. CASO: DP/SSP/1 1247 /2026
La Paz, 20 de mayo de 2026
Senor

Dr. Luis Carlos Torrez Alarcén

FISCAL DEPARTAMENTAL DE LA PAZ
MINISTERIO PUBLICO

PRESENTE.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/11247/2026 registrado respecto a los hechos de conflictividad suscitados
durante las ultimas semanas en la ciudad de La Paz.

Como es de su conocimiento, desde inicios del mes de mayo del presente ano se han suscitado
una serie de movilizaciones y bloqueos por parte de sectores sociales en contra del Gobierno,
llegando a exigir la renuncia del Presidente Constitucional de Bolivia, En estas movilizaciones y
bloqueos ocurridos en fechas del 01 de al 18 de mayo de 2026, el escenario de conflictividad
social se ha incrementado con intervenciones policiales ¥ reportes de personas heridas entre
civiles y efectivos policiales, ademas de detenciones efectuadas en el marco de operativos de
desbloqueo y movilizaciones en el centro de la ciudad de La Paz.

Ante estos hechos, varias personas fueron aprehendidas o arrestadas y el Ministerio Pablico
procedié a realizar la apertura de diferentes procesos investigativos para determinar
responsabilidades penales, por lo que en ejercicio de las atribuciones establecidas en los
Numerales 3 y 4 del Articulo 222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley
N® 870 de 13 de diciembre de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva
instruir a las instancias que correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre
los siguientes aspectos:

. ¢Cuantos procesos penales fueron aperturados como efecto de las movilizaciones y
bloqueos que se generaron durante el mes de mayo de 2026 en la ciudad de La Paz que
incluya la zona Sur? Favor en base al siguiente cuadro.

No | CUD | IMPUTADOS DELITO JUZGADO ESTADO SITUACION
PROCESAL

1
2

2. ¢Cuantos procesos penales fueron aperturados como efecto de las movilizaciones v
bloqueos que se generaron durante el mes de mayo de 2026 en la ciudad de El Alio?

No | CUD | IMPUTADOS | DELITO JUZGADO ESTADO SITUACION
PROCESAL

1
2

=




DEFENSORIA DEL PUEBLO

CETADO PLURINACIONAL DE BOLIviA

3. ¢Cuantas personas fueron arrestadas ¥ qué acciones fueron asumidas respecto a ellos?
Adjunte lista de los arrestados

4. ¢Cuantas valoraciones médico forenses se han requerido por los hechos suscitados en
las movilizaciones y blogueos durante el mes de mayo 20267

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentacion que considere pertinente, haciendo
referencia al nimero de Requerimiento de Informe Escrito a las oficinas de la Defensoria del

Pueblo ubicadas Av. Mcal. Santa Cruz y calle Cochabamba, Edificio de la Loteria Nacional 5to,
piso de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterar mis saludos mas distinguidos.

wan
A CZMU' AL
A
SRR o ™
SeF

Arch: GNCL
Direccion: La Paz-Edificio “Loteria Nacional de Bolivia”, piso 5 Av. Mariscal Santa Cruz Nro.
5235, esquina calle Cochabamba
Teléfono: 2113588
Todas y todos somos defensores del pueblo
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CITE: pp :
Cé%%?/gi?ég5/2026/243‘
: 11502201
Serfior La Paz, 23 (. mayo dc/ 2052

Dr. Luis Carlos Torrez Alarcén

FISCAL DEPARTAMENTAL DE LA PAZ
MINISTERIO PUBLICO
Presente.-

De mi consideracién,

Por consiguiente, en e jercicio de las atribuciones establecidas

1. Ante el conocimiento de los hechos sucedidos la tarde del 23.05.2026 en la comunidad
de Copata y zonas aledafias ¢Qué acciones asumié 0 asumira el Ministerio Publico para
esclarecer las circunstancias en las que habrian sucedido estos hechos?

2. ¢Por los hechos ocurridos en la comunidad Copata, se tienen personas aprehendidas o
arrestadas?

3. ¢Cuentan con un registro de personas heridas entre civiles y/o policias y se dispuso la
emision de requerimientos para su valoracién médica forense?

Agradecerg remitir el informe dentro del plazo de cinco dias conforme lo establece el Articulo 22
de la Ley No 870, del Defensor del Pueblo, acomparniando la documentacion que cousid;re
Pertinente, haciendo referencia al numero de Requerimiento de Informe Escrito a la oficina
Ubicada en 1o calle Colombia N° 440, zona san Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para enviarle mis saludos mas distinguidos.

, aani
1 ez M L
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

FaTana BLUBIKACIGNAL DE ROLIVIA

Sefior

Dr. Luis Carlos Torrez Alarcon
FISCAL DEPARTAMENTAL DE LA PAZ
MINISTERIO PUBLICO

Presente.-

De mi consideracién,

De las acciones defensoriales realizadas, se tomo conocimiento de
Centro de Salud de Mach

acamarca era e] ciudadano Victor ¢
diagnéstico: aparentemente Shok Hj :

Iéspecto a los pacientes heridos, se inf;

27 afios, herida punzocortante en cadera; un tercer herido pacient ) Tuiso d
datos, con contusidn ¢l cual fue alendido en el Centro de Salud de

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado ylaLe

y N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirv.

a instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. Anteel conocimiento de los hechos sucedidos la tarde del 23.05.2026 en la comunidad
de Copata ¥ zonas aledafias ¢Qué acciones asumio o asumira el Ministerio Piblico para

esclarecer las circunstancias en las que habrian sucedido estos hechos? _

2. ¢Porlos hechos ocurridos en la comunidad Copata, se tienen personas aprehendidas o
arrestadas? . . _

3. ¢Cuentan con un registro de personas heridas entre civiles y/o policias y se dispuso la
€mision de requerimientos para su valoracién médica forense?

Agradecere remitir el informe dentro del plazo de cinco dias conforme lo es‘ta‘bllgece.gl A:_t:cg%g 2“?
de Ia Ley No 70, del Defensor dei Pueblo, acomparsiando la documemamunlquc ‘l_uuafilcvi:rlz
Pertinente, haciendo referencia al numero de Requerimiento de Informe Escrito a la o
Ubicada en 15 calle Colombia N° 440, zona san Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para enviarle mis saludos mas distinguidos.

/) Mamaﬂi
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CITE: DP/°QP/R!F/EAT/2026/2428
CASO: DP/SSP/11424 /2026
El Alto, 22 de mayo de 2026

Senor

Lic. Arturo Rodriguez

Director Departamental La Paz

SERVICIO DE REGISTRO CIVICO (SERECI)

Presente.-
REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer
referencia al caso DP/SSP/ 11424 /2026 registrado de oficio al tomar conocimiento por
los medios de comunicacion.

Lz sefora Martha Villca Sosa, autoridad originaria de la Sub Central Jupani de la

rovincia Camacho, el lunes 18 de mayo participé en una marcha donde habria
resultado herida en medio de las protestas y la gasificacion, quién posteriormente habria
fallecido, dicha informacién ha sido confirmada por la sefiora Amalia Mamani de la
Organizacién Bartolina Sisa de la provincia Camacho.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4
del Articulo 222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 870
de 13 de diciembre de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva
instruir a las instancias que correspondan, remitan un informe con respaldo
documental sobre los siguientes aspectos:

1. Sila sefiora Martha Villca Sosa de la Sub Central Jupani, provincia Camacho, se
encuentra inscrita como fallecida en los Registros de Defuncién del SERECI.

2. En caso de ser evidente, se sefiale la fecha y las causas del deceso de la sefiora
Martha Villca Sosa.

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870,
del Defensor del Pueblo, acompafando la documentacion que considere pertinente,
haciendo referencia al namero de Requerimiento de Informe Escrito.

Con este motivo, aprovecho la oportumdad para reiterarle las seguridades de mi mas
alta distincién. 7 >Q\ 27 /\\

Nbm

m L]
Lic. kaaﬁdo Claros Aramay:

RESPONSABLE DE COORDINACION
REGIONAL I DEEL ALTO
DEFENSORIA DEL PUEELO
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e . La Paz, 23 de mayo de 2026
Senor

pr. Juan José Lopez
ORDINADOR DE CENTROS DE EMERGENCIAS EN SALUD

ngRVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD DE LA PAZ
Presente.-

De mi mayor consideracion:

La Delegacion Defensorial Departamental de La Paz a través de redes sociales, tomé conocimiento
del presunto fallecimiento de una persona civil y personas heridas en proximidades a la
comunidad Copata del municipio de Calamarca de este departamento; hecho ocurrido en la tarde
del 23 de mayo del afio en curso, cuando por el lugar se procedia a la ejecucién del operativo
“Corredor humanitario banderas blancas” ejecutada por la Policia Boliviana juntamente con

personel de las Fuerzas Armadas.

De las acciones defensoriales realizadas, se tom6 conocimiento de que la persona fallecida en el
Centro de Salud de Machacamarca era el ciudadano Victor Cruz Quispe de 24 afos, con
diagnéstico: aparentemente Shok Hipovolémico, secundario a trauma cervical; asimismo,
respecto a los pacientes heridos, se informé que habrian sido atendidos en el Centro de Salud
Marquiviri: Romeo Huchani Chirinos de 25 anos, herida cortante en cabeza y Miguel Mamani de

27 ancs, herida punzocortante en cadera; un tercer herido paciente NN que no quiso dar sus

HEE=3 8= [=S8=24

datos, con contusion el cual fue atendido en el Centro de Salud de Machacamareca.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. Considerando los hechos acontecidos la tarde del 23 de mayo de 2026 en la comunidad
Copata y proximidades ¢Cuantas personas heridas entre civiles y policias recibieron
atencion médica? Detallar diagnéstico, estado de salud y si fueron trasladados a otro

establecimiento de salud.
2. La persona presuntamente fallecida recibié atencién médica de emergencia previa al
deceso y, en su caso, detallar las acciones de auxilio y el establecimiento de salud que
intervino.
Remitir documentacién sobre la atencién meédica brindada a las persunas heridas y al
fallecido, incluyendo reportes de ingreso, diagndsticos preliminares y certificados médicos
€mutidos, si corresponde.
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Seror A
pr. Juan José Lopez
COORDINADOR DE CENTROS DE EMERGENCIAS EN SALUD

sERVIC!O DEPARTAMENTAL DE SALUD DE LA PAZ
Presente.-

De mi mayor consideracion:

La Delegacion Defensorial Departamental de La Paz a través de redes sociales, tomd conocimiento
del presunto fallecimiento de una persona civil y personas heridas en proximidades a la
comunidad Copata del municipio de Calamarca de este departamento; hecho ocurrido en la tarde
del 23 de mayo del afio en curso, cuando por el lugar se procedia a la ejecucién del operativo
“Corredor humanitario banderas blancas” ejecutada por la Policia Boliviana juntamente con

personal de las Fuerzas Armadas.

De las acciones defensoriales realizadas, se tomé conocimiento de que la persona fallecida en el
Centro de Salud de Machacamarca era el ciudadano Victor Cruz Quispe de 24 aros, con
diagnoéstico: aparentemente Shok Hipovolémico, secundario a trauma cervical; asimismo,
respecto a los pacientes heridos, se informé que habrian sido atendidos en el Centro de Salud
Marquiviri: Romeo Huchani Chirinos de 25 afos, herida cortante en cabeza y Miguel Mamani de
27 anos, herida punzocortante en cadera; un tercer herido paciente NN que no quisc dar sus
datos, con contusion el cual fue atendido en el Centro de Salud de Machacamarca.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 ¥ 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

I. Considerando los hechos acontecidos Ia tarde del 23 de mayo de 20626 en la comunidad
Copata y proximidades ¢Cuéntas personas heridas entre civiles y policias recibieron

atencion médica? Detallar diagnostico, estado de salud y si fueron trasladados a otro
establecimiento de salud.

2. La persona presuntamente fallecida recibié atencién médica de emergencia previa al
deceso y, en su caso, detallar las acciones de auxilio y el establecimiento de salud que
intervino,

3. Remitir documentacion sobre la atencién médica brindada a las personas heridas y al
fallecido, incluyendo reportes de ingreso, diagnésticos preliminares y certificados médicos
€mitidos, si corresponde.
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CITE: DP/SSP/RIE/EAT/2026/2428
CASO: DP/SSP/1 1424 /2026
El Alto, 22 de mayo de 2026

Sedtor

Lic. Arturo Rodriguez

Director Departamental La Paz

SERVICIO DE REGISTRO CIVICO (SERECI)
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer
referencia al caso DP/SSP/11424 /2026 registrado de oficio al tomar conocimiento por
los medios de comunicacion.

La senora Martha Villca Sosa, autoridad originaria de la Sub Central Jupani de la
Provincia Camacho, el lunes 18 de mayo participé en una marcha donde habria
resultado herida en medio de las protestas y la gasificacién, quién posteriormente habria
fallecido, dicha informacién ha sido confirmada por la sefiora Amalia Mamani de la
Organizacién Bartolina Sisa de la provincia Camacho.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4
del Articulo 222 y el Articulo 223 de la Constituicién Politica del Estado y 1a Ley N° 870
de 13 de diciembre de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva
instruir a las instancias que correspondan, remitan un informe con respaldo
documental sobre los siguientes aspectos:

1. Sila sefiora Martha Villca Sosa de la Sub Central Jupani, provincia Camacho, se
encuentra inscrita como fallecida en los Registros de Defuncién del SERECI.

2. En caso de ser evidente, se sefale la fecha y las causas del deceso de la sefiora
Martha Viiica Sosa.

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870,
del Defensor del Pueblo, acompanando la documentacién que considere pertinente,
haciendo referencia al namero de Requerimiento de Informe Escrito.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas
alta distincién "’)C 7
' WA A

/Nbm

Lic. Fernando Claros Arania j:
RESPONSABLE DE COORDINACION
REGIONAL [ DE EL ALTO
DEFENSORIA DEL PUERLO
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

€ITE: DP/SSP/RIE /LPZ /202672467
CASO: DP/SSP/ 1 1576/2026
La Paz. 25 de mavo de 2026
Senor
Gral. Tro Mirko Antonio Sokol Saravia
Comandante
COMANDO GENERAL DE LA POLICIA BOLIVIANA

Presente.-
REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mavor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP '11576/2026 registrado de oficio relacionado a los hechos suscitados el
23/05 2026

\‘T.An..-i«“u.. roartacs anrialpe pn o',.r-.h.-. FAONS o NY MY e Yoo COTIOCIIY T ey rryvee sl \[..n._;---,. 'l, .',,,'“,_..3..,‘
Marco Antonio Oviedo, anuncio la implementacion de una operacion denominada “Corredor
Humanitario de Banderas Blancas™. prevista para cjecutarse en la carretera Oruro-La Paz v La
Paz Oruro. con la finalidad de restablecer el mgreso de alimentos. oxigeno medicinal,
medicamentos. combustible v otros suministros esenciales hacia las ciudades de La Paz v El
Alto, ante la situacion de desabastecimiento ocasionada por los blogueos instalados en distintas
rutas del departamento.

Speariir 1o i forniac por la antoridad e ?:-:\r-t"-4'5'.'f- seria desarralladas con partieinacian e ofeetives
de la Policia Bolviana. apovo logistico de las Fuerzas Armadas r maquinana pesada de la
Vdminisiradora Boliviana de Carreteras (ABC) para el despeje de vias. contemplandose ademas
el desplazamiento de contingentes desde La Paz v Oruro acompanando vehiculos de
abastecimiento identificados con banderas blancas.

Por consiguiente. en cjercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 v 4 del Articulo
222 v el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado vla Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016. del Defensor del Pueblo. solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que

" e ' " vy i i - 1. 1 ) P '
COTTen R dati, T L) Wi sl BIE Cuii PUS el Woe WC Hileds D0 01C 305 B HICITHC S adpPCellos:

1. En conocimento que el sabado 23/05/2026 se ejecuto el operarvo dei denominado
“Corredor Humanitario de Banderas Blancas” cQueé mecanismos se adoptaron para
coordimmar con los sectores movilizadas para que se realice dicho operativo?

<Cuales fueron los planes de mtervencion previos \ las evaluaciones de la situacion de la
conflictividad que se consideraron para la ejecucion del operativo de despeje de carreteras
“Corredor Humanitario de Banderas Blancas™

2%

A irte 93 oivsE e etpaeion e in Policia Beliviana en b by feaeioe « I TCION

del operativo denominado “Corredor Humanitario de Banderas Blancas™. v que unidades
policiales fueron desplegadas para dicho efecto?

_ ) ¢QUuE mstrucciones operativas v lineamientos institucionales fueron emitidos al personal
&y s policial respecto al resguardo de derechos humanos durante la ejecucion del nperativo?

: KA  Ships: brujuladigital.net sociedad 202603 22 gobierno-anuncia-un-corredor-humanitario-de-las-banders-blancis-
% ~ pari-este-sabado-601958
gk ¥




DEFENSORIA DEL PUEBLO

CITE: DP/SSP/RIE/LIZ,2026/2465

O: DP/SSP/11576/2026

MINISTERIO DE GOBIERNO | ™) "5 )"0 3o 3006
RECIRIDCG a raz. 25 de mavo de 2026
Senor .
Marco Antomo Oviedo 76 MAY 0% '
Ministro R
MINISTERIO DE GOBIERNO DRFPALFIY ity (D ,
Presente. - S— ““f_‘_z -_b_til-:i_.!‘_ —

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mavor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/11576/2026 registrado de oficio ante los hechos suscitados el 23/05/2026.

Mediante redes sociales en fecha 22/05/ 2026 se tomo conocimiento que ¢l Ministro de Gabierno,
Marea Antomey (vt vy sy u-gt\;.-u'\--!-hgr---'\n e NPeTracion tlenormtiacs T reelny
Humanitario de las Banderas Blancas™. prevista para ejecutarse en la carretera Oruro-La Paz \
La Paz - Oruro. con la finalidad de restablecer el ingreso de alimentos. oxigeno medicinal,
medicamentos, combustible v otros suministros esenciales hacia las ciudades de La Paz v El
Alto. ante la situacion de desabastecimiento ocasionada por los bloqueos instalados en distintas
rutas del departamento.

Segun io wformado por la autoridad. el operativo seria desarrollado con participacion de efectivos
e 1y PDalicizs MDateiagea = 19 Tneistica de lac Frinrzasg Armadas + maaim 31 "n'-l:__.‘qd;ﬁ Ade la
Admimstiradora Boliviana de Carreteras (ABC) para el despeje de vias, contemplandose ademas
el desplazamienta de contingentes desde La Paz Vo Ururo acompanando vehiculos  de

abastecimiento identificados con banderas blancas'.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 v 4 del Articulo
222 v el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estada via Lev N' 870 de 13 de diciembre
de 2016. del Defensor del Pueblo. solicito a su autoridad se sirva instruir a las nstancias que
corresnondan. remitan un informe con respaldo documental sobre los sienientes ASDECTOS

P P i Cala Lt

=T CUTHM it e et [ el feilaes oy WA . ) [ .AE-n‘..:..-. el bel

miplementacion del denominado denominada “Corredor Humanitario de las Banderas
Blancas™ ¢Que mecanismos se adoptaron para coordinar con los sectores movilizadas
para que se realice dicho operativo?

2. ¢Cuales fueron los planes de intervencion previos v las evaluaciones de la situacion de la

conflicuividad que se consideraron para la ejecucion del operativo denominado “Corredor

Humanitario de las Banderas Blancas™

cQueé mstituciones participaron en la planificacion, coordinacion v ejecucion del

aperativo. v cudles [ueron las Tunciones especiiicas asignadas a la rolicia bBolhiviana.

Fuerzas Armadas v otras entidades intervinientes?
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Pl CASO: DP/SSP/ 11576/ 2026
La Paz. 25 de mavo de 2026
Senor

Raul Marecelo Salinas
MINISTRO DE DEFENSA
Presente. -

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De m1 mavor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/11576/2026 registrado de oficio relacionado a los conflictos suscitados el
23/035/2026.

Merhizn e redes sticudes en lecha 227030 2026 se (0Mmo conoemenino e el Mynasiro de Ciabierno
Marco Antonio Oviedo. anuncio la implementacion de una operacion denomimmada “Corredor
Humanitano de las Banderas Blancas™, prevista para ejecutarse en la carretera Oruro-La Paz.
con la finahdad de restablecer el ingreso de alimentos. oxigeno medicinal. medicamenitos.
combustible v otros suministros esenciales hacia las ciudades de La Paz v El Alto, ante la
situacion de desabastecimiento ocasionada por los bloqueos instalados en distintas rutas del
departamento.

Ty '::._':f. Tor Teafi e o), jror Yo mpr e ~rid e =".’-";‘-""""‘"“' orin Aecarrallada ~oom : ,.:._;' d&v de ofectivias
de la Policia Boliviana. apovo logistico de las Fuerzas Armadas vV magumanra pesada de la
Administradora Boliviana de Carreteras (ABC) para el despeje de vias. contemplandose ademas
el desplazamiento de contingentes desde La Paz v Oruro acompanande vehiculos de
abastecimiento wentificados con banderas blancas.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 v 4 del Articulo
222 v el Articulo 223 de 1a Constitucion Politica del Estado M la Lex N7 870 de 13 de diciembre
de 20160 del Defensor del Pueblo. solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que

correspolidait, femitan un informe con respaldo documental sobre los SIBUICTIHCS aspecilos,

L. ¢Que mecamsmos de coordinacion se adoptaron con los sectores en ¢l conflicto para el
despliegue de personal militar en el denominade “Corredor Humamtano de las Banderas
Blancas™

2. ¢Cuantos efectivos militares de las Fuerzas Armadas fueron desplegados para realizar el
&, operativo conjunto con la Policia Boliviana en el denominado “Corredor Humanitario de

" tas Handeeas Bisnens \apumar s hstas de jos electivos mirlrares tesmegniios
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

CITE: DP/SSP/RIE /LPZ /2026 /2449

CASO: DP/SSP/11502/2026
La Paz. 25 de mavo de 2026

Senor

Gral. Tro Mirko Antonio Sokol Saravia
COMANDANTE

COMANDO GENERAL DE LA POLICiA BOLIVIANA

Presente. -

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

e i consideracion:

La Delegacion Defensorial Departamental de La Paz a través de Redes Sociales toma
canocimiento del fallecimiento de una persona civil v personas heridas en proximidades a la
comunidad Copata del municipio de Calamarca, hecho ocurrido en la tarde del 23 de maveo del
ano en curso. cuando por el lugar se procedia a la ejecucion del operativo “corredor humanitario

e Faervaelear sy ety pee i Policra Bollviana fonismeeie onm e o e che bys Frvnreas

Armacdas.

Por consiguiente. en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 v 4 del Articulo
222 v el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado v la Lev N* 870 de 13 de diciembre
de 2016. del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan. remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1 Conciderandn Ine erlne sneritadne al 2 ds ovavn irante el npet 1110 dertominadn

“Corredor Humanitario de banderas blancas’. remutir un Inlorme pormenorizado sobre

los hechos ocurridos en proximidades de la comunidad Copata del municipio de

Calamarca.

¢Cual es el registro que se tiene respecto a la entrega de municiones (balines). armas de

fuego. gas lacrimogeno o gas pimienta u otros tipos de arma que se hubieran distribuido

al personal policial que intervino en el aperativo?

3. ¢Cuales fueron las instrucciones emitidas al personal policial respecto al uso de la fuerza

v resguardo de la poblacion civil durante la efecucion del operativo?

LU HhtLIdas O alCiulies sC aslsiicion pdla Gue of persotial policial brinde auxilio a las

personas heridas/ fallecidas en el conflicto?

2. ¢Que reportes se emuitieron sobre la tenencia 0 uso de armas de fuego. dinamitas u otros
artefactos explosivos por parte de los movilizados v/o la poblacion ecivil que se
encontraban en proximidades de la comunidad Copata del municipio de Calamarca?

[y

&

Asimismo. se le solicita remitir la siguiente documentacion:

dl rotucopias de las urdenes de Operaciones v Urdenes de Marcha ejecutadas en los
operativos aplicadas en el conflicto.

bj Fotocopias de los Memorandums, Circular u otra disposicion, a través de los
cuales se mstruve participar en el operativo.

¢l Fotocopias de las listas de los efectivos policiales desplegados v los responsables
de los operativos de la intervencion realizada.

di Fotocopias de los planes de intervencion policial aplicados en el conflicto social.

(
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CITE: DP/SSP/RIE/LPZ/2026/2498
CASO: Dp/ SSP/1 1686/2026
La Paz, 26 de mayo de 2026
Seidior

José Fernando Romero Pinto i
MINISTRO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO Y MEDIO AMBIENTE
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/11686/2026 registrado de oficio.

Mediante medios de comunicacién se tomé conocimiento que el Gobierno nacional, a través del
Viceministerio de Ciencia v Tecnologia, lanzo el 17 de mayo del afio en curso la plataforma digital
“Reporta tu Evidencia en Protestas Sociales”, una herramienta tecnologica orientada a fortalecer
la transparencia, la participacién ciudadana y la construccién de informacién verificada en
contextos de movilizaciones y protestas sociales!.

En declaraciones a los medios de comunicacién, el viceministro de Ciencia y Tecnologia, Fabian
Espinoza Valencia, remarcé la importancia de generar espacios que contribuyan a la pacificacién
del pais, al respeto de los derechos ciudadanos y a la promocion del didlogo como mecanismo
central para la resolucién de conflictos.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. ¢Cual es el fundamento legal en el que se sustenta la creacién de la plataforma “Reporta
tu Evidencia en Protestas Sociales” por parte del Viceministerio de Ciencia v Tecnologia?

2. ¢Qué norma especifica faculta a esa entidad gubernamental para recolectar, almacenar
y procesar evidencia ciudadana relacionada con protestas sociales, sin que medie orden
judicial o control previo?

3. ¢Como se garantiza que esta plataforma no vulnere el derecho constitucional a la protesta
social, reconocido como un derecho legitimo ¥ una expresion democratica en la normativa
internacional de derechos humanos y en la Constitucién?

¢Qué mecanismos legales de proteccion de datos personales y de privacidad se han
establecido para las personas que reportara evidencia, asi como para aquellas que
aparecen en dichos reportes?




Oy . DD OouU2kO

 §] 1P <
{ v} L

i i

= i ‘\.’L’l.ﬁ TAN] LLA UNICA

—_— ! !
DEFENSORIA DEL PUEBLO) PreSertado pOr,,..vssnsmmmssasmsommsasmes ||
L | A
. g JUN 2025 QITE: DP/SSP/RIE/EAT/QOQ.G/Q‘FO1
CASO: DP/ SSP/11163/2026
’HFS-I ............................. ot FOJBS vesssessnssinsr s La Paz, 8 de junio de 2026
——
e | FRRCIRIB PO .o s
il | La Paz - Bolivia ||

Ernesto Justiniano € renda.___ —~ "
MINISTRO DE DEFENSA
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE IN FORME ESCRITO
De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/ SSP/11163/2026, regsitrado de oficio, al tomar conocimiento la aparente
vulneracién de derechos humanos.

evidentemente se encontraban detenidos en instalaciones de la Fuerza Aerea Boliviana, ubicada

en la Av. Juan Pablo II de El Alto, e incluso un detenido habria enviado su ubicacién por
WhatsApp a sus familiares, lo que probaria que se encontraba en esas horas en la FAB.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 Vv 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado v la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016. del Defensor del Pueblo. solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. ¢Cuales habrian sido los motivos legales que justificaron la detencion o arresto de cada
una de las personas (47) en dependencias de 1a FAB, en el operativo del dia 16.05.2026
realizado entre las 11:00 a.m. y 15:00 p.m.? Remita el acta de aprehension, arresto o
detencion individualizada en dependencias de la FAB y la lista del personal de las Fuerzas
Armadas que se encontraba a cargo del operativo.

¢Bajo queé figura legal o requerimiento fiscal la Fuerza Aérea Boliviana (FAB) y el
Transporte Aéreo Militar (TAM) habrian retenido a civiles en sus instalaciones entre horas
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Recibido por: CITH DP/SSPYRIE[1LRP7{ 20261 2764
La Paz - Boilei CASO: DP/SSP/12523/2026
o - :—J La Paz, 11 de junio de 2026
Senor \J
Lic. Alfredo Troche Machicao DcC O | L] o=
VICEMINISTRO DE DEFENSA CIVIL
Presente. -

B REQUERIMIEN IO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Delensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/12523/2026 registrado de oficio, por la presunta vulneracion de derechos
humanos.

La Doiensoria del Fuchlo lid wiiado conoclinivils Gy g, @ dale G lus conillicive suciales Y oy
vienen registrando en el pais desde el mes de mayo a la fecha, el Presidente de la Camara
Boliviana de Transporte, sefior Luis Afez, denuncié que aproximadamente 5.000 unidades de
lransporte se encuentran varadas en distintos puntos de bloqueo a nivel nacional. En
consecuencia, los conductores permanecerian retenidos en las ruias por periodos prolongados,
sin acceso suficiente a alimentos, agua potable ni medicamentos, situacion que habria generado
condiciones de vulnerabilidad que afectan de manera progresiva su integridad y bienestar,
hacicendo insostenible la situacion que atravicsan.

Por consigulcule, cn gjercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. Considerando ¢l reporte de aproximadamente 5.000 unidades de transporte varadas en
distintos puntos de bloquco desde el mes de mayo a la fecha, ¢Qué acciones de
prevencion, respuesta y atencién humanitaria ha ejecutado el Viceministerio de Defensa
Civil para proteger la vida, la salud y la integridad de los transportisias afectados?

2. ¢Cuenta el Viceministerio de Defensa Civil con informacion actualizada respecto al
numero de transportistas que permanecen varados en los distintos puntos de blogueo v
los riesgos identificados para su seguridad, salud e integridad fisica?

3. Considerando que la prolongacion de los bloqueos ha superado los cuarenta dias ¥y que
los transportistas se encuentran expuestos a condiciones climaticas adversas v ala falta
de acceso oportuno a alimentos, agua y medicamentos, ¢Ha realizado el Viceministerio
alguna evaluacion de riesgos o diagnéstico situacional respecto a las condiciones en las
quc permanecen las personas alcctadas? i case afirmativo, informe los resultados
obtenidos.

4. En el marco de las atribuciones previstas en los incisos b) v ¢) del articulo 35 del DS
4857, de Organizacion del Organo Ejecutivo, ¢Qué acciones de coordinacion ha
desarrollado el Viceministerio con los gobiernos auténomos departamentales, gobiernos
autonomos municipales y otras entidades competentes para la atencion de los
transportistas afectados por los bloqueos?
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CITE: DP/SSP/ RIE/NAL/2026/2823
CASO: DP/SSP/12722/2026
La Paz, 15 de junio de 2026
Senor
Eddy Alfredo Ordéfez Caba
DIRECTOR GENERAL DE MIGRACION
MINISTERIO DE GOBIERNO
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial, le hace conocer que recibié
informacién sobre la situacién que aquejaria a ciudadanos argentinos quienes pretendian
Ingresar a territorio boliviano y que fueron inadmitidos en el aeropuerto de El Alto.

Per consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los numerales 3 y 4 del articulo
222 y el articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado concordantes con los articulo 5,
numerales 3 y 4 de la Ley N° 870 de 13 de diciembre de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito
respetuosamente a su autoridad, se sirva instruir a las instancias que correspondan, puedan
remitir un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. Informe la fecha y hora de llegada de la comision de ciudadanos argentinos, identificados
como defensores de derechos humanos.

2. Informe los datos de identidad de las personas inadmitidas y si contaban con algin tipo
de impedimento de ingreso.

3. Informe las causales de inadmisién de las mencionadas personas.

4. Informe los motivos por los cuales, en una primera instancia se posibilité su ingreso
regular a Bolivia en el Aeropuerto de Viru Viru; Y posteriormente se los inadmitio en el
Aeropuerto de El Alto, cuando ya contaban con un sello de ingreso legal.

5. Informe si dentro de la comisién que arrib6 de la Argentina, se encontraba algun
ciudadano boliviano, y, si fuere asi, qué se dispuso sobre el connacional

6. Informe, si la comisién de derechos humanos tuvo acceso a comunicarse con las
autoridades consulares argentinas en territorio boliviano.

7. Cual es la situacion actual de las personas integrantes de la comision de diputados v de
organizaciones de derechos humanos en territorio boliviano ¥ cuando se realizara el
retorno a la Argentina.

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompafnando la documentacién que considere pertinente, haciendo
referencia al numero de Requerimiento de Informe Escrito.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta

distincién. \
Cec Arch /D .
PFCA/EVGC/AEMDB/awem L 97

isaya Aro
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dro Francisco Ca
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] La Paz, 11 de junio de 2026
Sefior

Hugo Criales Jurado
VICEMINISTRO DE TRANS_PORTE
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, SERVICIOS Y VIVIENDA

Preseinde. -

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/12523/2026 registrado de oficio, por la presunta vulneracion de derechos

humanos.

La Deilensoria del Pucbio ha ioniado conociuticnio de que, a raiz de los condlicios s0Clalcs guce sc
vienen registrando en el pais desde el mes de mayo a la fecha, el Presidente de la Camara
Boliviana de Transporte, sefior Luis Afiez, denunci6 que aproximadamente 5.000 unidades de
transporte se encuentran varadas en distintos puntos de bloqueo a nivel nacional. En
consecuencia, los conductores permanecerian retenidos en las rutas por periodos prolongados,
sin acceso suficiente a alimentos, agua potable ni medicamentos, situacion que habria generado
condiciones de vulnerabilidad que afectan de manera progresiva su integridad y bienestar,
haciendo insostenible la situacién que atraviesan.

For consiguicnie, cn gjercicio de las auivuciones esiavlecidas e los Nuincrales 3 y = del Aruculo
222 y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. Considerando las atribuciones del Viceministerio de Transportes relacionadas con la
formulacién de politicas y la aplicacion de planes sectoriales de transporte, ¢Qué acciones
concretas ha desarrollado para evaluar v mitigar las afectaciones que los bloqueos vienen
Otdsivilaliiu a los tdilspui ustas ¥ upuaduxw ac Ll gel Yy pauuj\:xub YUl plildallccdin
varados en las carreteras del pais?

2. ¢Cuenta el Viceministerio de Transportes con informacién actualizada sobre la cantidad
de unidades de transporte, conductores y operadores afectados por los bloqueos
registrados desde el mes de mayo a la fecha? En caso afirmativo, ¢cuales son los datos
mas recientes y cudles son los puntos criticos identificados?

3. En el marco de sus atribuciones de coordinacion interinstitucional, ¢Qué gestiones ha
realizado el Viceministerio de Transportes ante la Administradora Boliviana de Carreteras
(ABC], autoridades departamentales, municipales y otras instancias competentes para
restablecer la transitabilidad en las rutas afectadas por los bloqueos?

4. ¢Ha efectuado el Viceministerio de Transportes evaluaciones técnicas sobre el impacto de
los bloqueos en la prestacion de los servicios de transporte terrestre de pasajeros y carga,
asi como en la circulacién de bicnes esenciales a nivel nacional? En caso afirmativo,
¢cuales fueron los principales resultados Vv recomendaciones?
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Senor

Dr. Carlos Dencel Pelaez Pacheco
DIRECTOR DEL HOSPITAL DE CLINICAS
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/12550/2026 registrado de oficio, por la presunta vulneracién de derechos
humanos.

En instalaciones de la Delensoria del Pucblo, cn fecha 22 de mayo de 2020, las schioras Rully
Veronica Huanca y Maria Oporto Balboa iniciaron un piquete de huelga de hambre, como medida
de presion para exigir soluciones a la crisis econémica, la proteccion de los derechos humanos y
el respeto a la canasta familiar; sin embargo, el mismo fue levantado el 8 de junio de 2026,
puesto que ambas ciudadanas fueron trasladadas al Hospital de Clinicas para recibir atencion
médica especializada.

De las gestiones realizadas por la Defensoria del Pueblo se tomo contacto con el Dr. Freddy
Torrico, guien viabilizo el ingreso de las Sras. RUTH VERONICA HUANCA y MARIA CPORTO

BALBOA a la Unidad de Emergencias del Hospital de Clinicas, para que reciban atencion meédica
y se realice la respectiva valoracion de sus estados de salud.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 v 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N® 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

i, ¢lual lue da condicion chnica y el diagnostico meédico de ngreso de las senoras Ruth
Veronica Huanca y Maria Oporto Balboa al Hospital de Clinicas, conforme a la valoracion
efectuada por el personal de salud al momento de su admisién?

2. ¢Cual fue la evolucion clinica registrada durante su permanencia en el establecimiento
de salud y cuales fueron las principales observaciones efectuadas por el personal médico
tratante?

¢las pacicntes requiricron internacion, seguimicnto médico cspecializado o controles
posteriores como consecuencia de las afecciones derivadas de la huelga de hambre? Favor
informar las recomendaciones médicas emitidas.

_Cu

4. ¢Se emitieron certificados, informes médicos o epicrisis relacionados con la atencion
brindada a las referidas pacientes?
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Senor

Mgr. Edgar Veizaga Montario 1 5 JUN 2026
Director Departamental

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION - COCHABAMBA

Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiem po de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/12592/2026 aperturado de oficio por la Defensoria del Pueblo por la presunta
vulneracién de derechos humanos.

En la denuncia, la Defensoria del Pueblo tomé conocimiento en fecha 12.06.2026 a través de los
medios de comunicacion que padres de familia del Municipio de Independencia exigen que sus
hijos pasen clases presenciales y no asi virtuales, es por ello que habrian cerrado la Direccion
Distrital de Educacién de Independencia exigiendo que los profesores retornen a sus fuentes
laborales.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 v 4 del Articulo
222y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respalde documental sobre los siguientes aspectos:

I. Informe cual es la modalidad de estudio que estaria asumiendo en ¢l Municipio de
Independencia a fin de no vulnerar el derecho a la educacion de las nifias, nifios y
adolescente de ese municipio.

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentacién que considere pertinente, haciendo
referencia al niimero de Requerimiento de Informe Escrito.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta

distincion. R
ecfarch/LCVV / =
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Direccién: Cochabamba-Calle 16 de Julio Nro. 680, (Plazuela Constitucioén)
Teléfono: 4526602
Todas y todos somos defensores del pueblo
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La Paz, 12 de junio de 2026
Senor:
Ernesto Justiniano{lUrenda Ljpd,Bi -------------------------
MINISTRO DE DE e VI8
Presente.-

.......................... f:ITE: DP/SSP/RIE/DES/2026/2755
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REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/12423/2026 en el que la Unidad de Coordinacion Regional de Desaguadero de
la Defensoria del Pueblo, en el marco de sus atribuciones aperturé de oficio un caso de
investigacion contra la Armada Boliviana, por la presunta vulneracién de derechos humanos.

En fecha 10 de junio de 2026, la Unidad de Coordinacién Regional de Desaguadero de la
Defensoria del Pueblo tomé conocimiento mediante las redes sociales, de un accidente, cuyo
contenido se transcribe in extenso que de manera textual: segun reportes recibidos,
aproximadamente a las 19:15 horas del dia 9 de junio de 2026, en una embarcacién de la
Armada/Naval, que habria partido desde Guaqui o viceversa sufrié6 un accidente y termino
naufragado en la zona de Asafranal. De manera extraoficial se conoce que a bordo viajaban 5
personas, 3 tripulantes y 2 civiles. De los cuales 4 fallecidos y 1 con vida. Hasta el momento no
existe informacioén oficial.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, respetuosamente solicito a su autoridad se sirva instruir a las
instancias que correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes
aspectos:

1. ¢Senalar los nombres de los fallecidos, asi como la Unidad de la Armada a la que
pertenecian los militares que habrian perdido la vida?

2. Se tiene conocimiento extraoficial, que en esta embarcacién se encontraban 2 civiles
¢Que razones, causas o motivos por las que se encontraban 2 civiles en una embarcacion
militar de la armada®? a horas 19:45 aproximadamente.

3. ¢Qué ruta seguia la embarcacion; Guaqui a Desaguadero o Desaguadero a Guqui ?

4. Ante el conflicto nacional con el bloqueo de carreteras, particularmente a esta region
fronteriza que inici6 el pasado 5 de mayo de 2026 ¢La Armada Boliviana, mediante su
unidad establecida en la localidad de Guaqui, ha prestado o presta el servicio de traslado
de personas civiles ?

5. ¢Que medidas de seguridad se emplean en los operativos de rutina que realiza la Armada
Boliviana para el resguardo de la integridad y derecho a la vida de su personal ?

6. ¢En el caso en cuestion tanto el personal militar que falleci6, asi como el personal civil,
estuvieron con chalecos salvavidas o algun dispositivo de seguridad ?

7. ¢Que acciones o determinaciones tomara la Armada Boliviana respecto de los 2 civiles
fallecidos ?
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Paz, 23 (e mayo de 2026
Sefior

Dr. Luis Carlos Torrez Alarcon

FISCAL DEPARTAMENTA]Y, DE LA paz
MINISTERIO PUBLICO

Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO pp INFORME ESCRITo
De mi consideracién,

» herida cortante €n cabeza y Miguel Mamani de
27 anos, herida Punzocortante en cadera: un tercer heri

FaYot oty

g herido paciente NN queé no quiso dar sus
datos, con contusion el cual fue atendido en el Centr

1. Ante ¢] conocimiento de Ins hechos sucedidos 12 tarde del 23.05.2026 en la comunidad
de Copata ¥ 2zonas aledafas ¢Qué acciones asumis o asumira el Ministerio Publico para
esclarecer las circunstancias en las que habrian sucedido estos hechos?

2. ¢Porlos hechos ocurridos en la comunidad Copata, se tienen personas aprehendidas o

3. ¢Cuentan con un registro de personas heridas entre civiles y/o policias y se dispuso la
emision de requerimientos para su valoracién médica forense?

. . : 1 N I T iculo 22
el informe dentro del plazo de cinco dias conforme lo establece el Articulo

: ; as disti idos,
Con este motivo, aprovecho la oportunidad para enviarle mis saludos mas distingu

. o
: -.%odﬂgﬂiz.mm&—
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ESTADO PLURINACIONAL CE BOLIVIA

CITE: DP/SSP/RIE/DES/2026 /2324

= o W WL CASO: DP/SSP/11160/2026
e A~ \ 0 ° 1 Alto, 18 de mayo de 2026
Sefior: e -
Luis Carlos Torrez Alarcén W i

Fiscal Departamental de La Paz
et o o

FISCALIA DEPARTAMENTAL DE LA
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/11160/2026, registrado de oficio ante la presunta vulneracion de derechos
humanos.

En el marco del seguimiento a los conflictos que atraviesa el pais y a través de redes sociales se
conocié que sectores sociales reportaron el fallecimiento del Mallku Alberto Cruz Chinche de 71
anos representante de Taraco, Provincia Ingavi, quien seria victima fatal de los enfrentamientos en
los puntos de bloqueo donde se encontraba! en la ciudad de EIl Alto.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado, y la Ley N° 870 de 13 de diciembre de
2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. Considerando que, ante una muerte dudosa o sospechosa en via publica, el Ministerio
Puablico tiene la obligacion de realizar las investigaciones correspondientes ¢Se inicié proceso
penal para investigar el deceso del Mallku Alberto Cruz Chinche a efectos de preservar la
escena, determinar las causas de la muerte y descartar si existié un hecho delictivo? Detallar
el N° de CUD, fecha de inicio de la investigacion, las partes intervinientes y el estado actual
del proceso.

2. En el marco de lo previsto en los articulos 174 y siguientes del Cédigo de Procedimiento
Penal ¢Qué actos investigativos se realizaron o realizaran para establecer las causas de la
muerte? Adjuntar documentacién de respaldo.

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompariando la documentacién que considere pertinente, haciendo referencia
al numero de Requerimiento de Informe Escrito a las oficinas ubicadas en la calle Colombia N° 440,
zona San Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la opor ara reiterarle las seguridades de mi mas alta distincion,

Ce/arch.
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ESTAD 37

CITE: DP/SSP/RIE/LPZ/2026/2770
CASO: DP/SSP/12523/2026
La Paz, 16 de junio de 2026

Senor

Luis Antonio Revilla Herrero

GOBERNADOR

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE LA PAZ
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/12523/2026 registrado de oficio, por la presunta vulneracién de derechos
humanos.

La Defensoria del Pueblo ha tomado conocimiento de que, a raiz de los conflictos sociales que se
vienen registrando en el pais desde el mes de mayo a la fecha, el Presidente de la Camara
Boliviana de Transporte, sefior Luis Afez, denuncié que aproximadamente 5.000 unidades de
transporte se encuentran varadas en distintos puntos de bloqueo a nivel nacional. En
consecuencia, los conductores permanecerian retenidos en las rutas por periodos prolongados,
sin acceso suficiente a alimentos, agua potable ni medicamentos, situacién que habria generado
condiciones de vulnerabilidad que afectan de manera progresiva su integridad y bienestar,
haciendo insostenible la situacion que atraviesan.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. Considerando la denuncia publica realizada por el Presidente de la Camara Boliviana
de Transporte, sefior Luis Afiez, respecto a la existencia de aproximadamente 5.000
unidades de transporte varadas en distintos puntos de bloqueo en el pais, situacion
que afectaria también a tramos carreteros ubicados dentro del departamento de La
Paz, ¢Su autoridad ha convocado o dispuesto la activacion del Comité de Operaciones
de Emergencia Departamental (COED) de La Paz, a efectos de coordinar acciones de
respuesta y asistencia ante la situacién descrita?

2. ¢Cual es el reporte oficial de la Gobernacién del Departamento de La Paz respecto a
la cantidad de puntos de bloqueo identificados en su Jjurisdiccion, asi como el ntimero
estimado de unidades de transporte y personas afectadas dentro del territorio
departamental por dicha situacion?

3. En el marco de sus atribuciones de direccion de la administracion publica
departamental, coordinacién interinstitucional y gestion de riesgos, ¢qué acciones
concretas ha instruido o ejecutado su autoridad para la atencién de la poblacion
afectada en las carreteras del departamento de La Paz, incluyendo el despliegue de
brigadas médicas méviles, ambulancias y la provision de asistencia humanitaria
basica como agua potable y alimentos?
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4. ¢Qué medidas de coordinacion ha establecido la Gobernacion con los gobiernos
municipales, el nivel central del Estado y otras instancias competentes para
garantizar la atencién oportuna de las personas varadas en las vias del departamento,
asi como para reducir los riesgos a la vida, salud e integridad de los transportistas?

5. ¢Se ha realizado la evaluacion de riesgos o el monitoreo situacional respecto a la
afectacion generada por los bloqueos en la red vial del departamento de La Paz? En
caso afirmativo, sirvase remitir los informes técnicos correspondientes y las acciones
adoptadas en base a dichos reportes.

6. ¢Qué acciones adicionales prevé adoptar su autoridad, en el marco de sus
competencias departamentales, para contribuir a la atencién de la emergencia y a la
reduccién de los impactos humanitarios derivados de la situacién de blogueo en el
territorio del departamento de La Paz?

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentacién que considere pertinente, haciendo
referencia al nimero de Requerimiento de Informe Escrito.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
distincion.

Arch: GNCL

Direccion: La Paz-Edificio “Loteria Nacional de Bolivia”, piso 5 Av. Mariscal Santa Cruz Nro.
525, esquina calle Cochabamba
Teléfono: 2113588
Todas y todos somos defensores del pueblo
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E: DP/SSP/RIE/DES/2026/2951
CASO: DP/SSP/12423/2026
Desaguadero, 19 de junio de 2026

Seiior
Ernesto Justiniano.Urenda. '* *
MINISTRO
MINISTERIO DE DEFENSA

s o Ay

PE‘CS(';ALLC.—
REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mayor consideracién:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/12423/2026 caso registrado de oficio contra Comando General De La Fuerza
Naval Boliviana por la presunta vulneracion de derechos humanos.

En la denuncia se tiene que, en fecha 10 de junio de 2026 a horas 10:00 de la mafana
aproximadamente, la Unidad de Coordinacién Regional de Desaguadero de la Defensoria del
Pueblo tomé conocimiento de un lamentable accidente mediante las redes sociales, que en su
contenido nos permitimos transcribir in extenso que de manera textual sefiala: Segun reportes
recibidos, aproximadamente a las 19:15 horas del dia 9 de junio de 2026, en una embarcacién
de la Armada/Naval, que habria partido desde Gu aqui o viceversa sufrié un accidente y terming
naufragado en la zona de Asafranal. De manera extraoficial S¢€ conoce que a bordo viajaban 5
personas, 3 militares y 2 civiles. De los cuales 4 fallecidos vy 1 con vida hasta el momento no
existe informacién oficial. En consecuencia, corresponde a la Defensoria del Pueblo realizar las
acciones que le corresponde para establecer la posible vulneracién de derechos humanos de los
fallecidos.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

L. ¢Sefalar los nombres de los fallecidos, asi como la Unidad de la Armada a la que
pertenecian los militares que habrian perdido la vida?

2. Informar los nombres de las dos personas civiles fallecidas, y los motivos por los cuales
se encontraban en una embarcacién militar.

3.- ¢En qué circunstancias se ha entregado los cuerpos de los civiles fallecidos a sus
familiares?

4.- ¢Su Autoridad que acciones asumioé o asumira a fin establecer el motivo de la
presencia de dos personas civiles en una embarcacién militar?

7\ e . ) )

th Agradeceré remitir el informe dentro del plazo de cinco dias conforme lo establece el Articulo 29
5 de la Ley No 870, del Defensor del Pueblo, acompanando la documentacion que considere
&
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pertinente, haciendo referencia al numero de Requerimiento de Informe Escrito a la oficina
ubicada en la calle Colombia N° 440, zona san Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
distincion.

pedro Franciieo Ca
DEF
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CO PLURINACIONAL CE U(,?Lv\/!f\iE
' CITE: DFP/SSP/RIE/EAT/2026/1586
' CASO: DP/SSP/8178/2026
La Paz, 19 de junio de 2026

Seifior:
Ernesto Justiniano Urenda
MINISTERIO DE DEFENSA
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracién:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/8178/2026, en el que el Sr. Juan Carlos Chambilla Forra, denuncié la presunta
vulneracion de derechos humanos.

El Sr. Chambilla Forra, representante del Ayllu Originario Jach’a Marka Kosco, del departamento
de La Paz, denuncié la instalaciéon de postes, alambres y plas en la ribera del Lago Titicaca
(sector rio Cuajahuira), accién atribuida a un particular, que estaria restringiendo el acceso a
un espacio de uso colectivo, comunitario y turistico. Afiadié6 que, mediante inspecciones
realizadas los dias 4, 5y 10 de febrero de 2026, y comunicaciones dirigidas a la Capitania del
Puerto de Copacabana, se puso en conocimiento esta situacion. Asimismo, indicé que en fecha
07 de marzo de 2026, emitieron la Resolucién Jurisdiccional Comunitaria N° 002 /2026, que
declar6 la vulneraciéon territorial colectiva, disponiendo el retiro inmediato de los Cercos y
otorgando un plazo perentorio para su cumplimiento, bajo advertencia de acudir a instancias
navales superiores en caso de incumplimiento. Posteriormente, en audiencia interinstitucional
de 10 de marzo de 2026, con participacion del, Comandante del Cuarto Distrito Naval (Tiquina),
autoridades originarias y municipales, se habria determinado el retiro de los cercos por vulnerar
derechos colectivos.

Las autoridades originarias sefialaron también que se mantendran en vigila, hasta el
cumplimiento de las determinaciones en defensa de los derechos colectivos sobre la ribera del
lago y solicitaran la intervencién de la Defensoria del Pueblo, ya que dichas acciones vulnerarian
la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 2976 de Capitanias de Puerto, afectando la
actividad piscicola, el turismo comunitario y el acceso de habitantes y visitantes, ademéas de
perjudicar la imagen turistica del municipio de Copacabana.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los N umerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:
2\ 1. Si su autoridad tenia conocimiento de la instalacién de cercos en la ribera del Lago
: Titicaca dentro de la jurisdiccién de Ayllu originario Jacha Marka Kosco, ¢Qué acciones
se hubieran asumido al respecto?

_
Ve

2. ¢S€ realizaron operativos de control o verificacién en el sector denunciado en las fechas
4, 5y 10 de febrero de 2026? adjunte respaldo documental.
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3. ¢Qué determinaciones fueron asumidas en la audiencia interinstitucional de fecha 10 de
marzo de 2026 y el grado de cumplimiento de las mismas?

4. ¢Sé dispuso el retiro de los cercos instalados, conforme a la Ley N° 2976 de Capitanias
de Puerto? y en caso negativo, fundamente las razones.

5. ¢Qué medidas se adoptaran para garantizar el libre acceso a la ribera del lago, en su
condicién de bien de dominio publico?

6. ¢Sé inicio algan proceso administrativo o acciéon judicial contra los responsables de la
instalacién de los cercos?

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompafiando la documentacion que considere pertinente, haciendo
referencia al nimero de Requerimiento de Informe Escrito y al niimero de caso consignado en
este requerimiento a las oficinas ubicadas en la calle Colombia N° 440, zona San Pedro de la
ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
distincién.

CDPP/CEL 79970714
CC/Arch.
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‘ CITE: DP/SSP/RIE/SCZ/2917/2026
CASO: DP/SSP/12882/2026
La Paz, 19 de junio de 2026

Sefor:

Carlos Alberto Agreda Lema

DIRECTOR EJECUTIVO

AUTORIDAD DE REGULACION Y FISCALIZACION DE TELECOMUNICACIONES Y
TRANSPORTES-ATT

Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo; tiene a bien hacer
referencia al caso DP/SSP/12882 /2026 aperturado de oficio, a raiz de informacion difundida a
través de la red social “Detras de la Verdad”, publicada el 16.06.2026. En dicha publicacién se
denuncia que la aerolinea Boliviana de Aviacion — BOA, estaria incrementando significativamente
el costo de los pasajes aéreos en el contexto de la conflictividad social y los bloqueos de carreteras
que atraviesa el pais, segun la informacién difundida, lejos de adoptar medidas de apoyo o
solidaridad con la ciudadania que requiere trasladarse por via aérea ante las dificultades de
transporte terrestre, el precio de un boleto en la ruta Cochabamba-Santa Cruz habria alcanzado
aproximadamente los Bs.-1.558, situacién que genera preocupacion respecto a una posible
afectacion a los derechos de las personas usuarias y consumidoras.

Durante la investigacién, la institucion defensorial realizd una verificacién in situ en
instalaciones del Aeropuerto Internacional de Viru Viru, sosteniendo una entrevista con el Jefe
de Aeropuerto de BOA, Lic. Douglas Villarroel, quien informé que las tarifas de los pasajes aéreos
se encuentran debidamente aprobadas y reguladas por la Autoridad de Regulacion y
Fiscalizacién de Telecomunicaciones y Transportes - ATT. Asimismo, explicéd que la percepcion
de incremento en los precios responde a la rapida venta de los pasajes promocionales, de menor
costo, debido a la elevada demanda de vuelos, en consecuencia, las y los usuarios se ven
obligados a adquirir boletos disponibles en categorias tarifarias mas altas, sefialando que los
precios ofertados responden a las categorias tarifarias previamente autorizadas porla ATTyala
disponibilidad existente al momento de la compra.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado v la Ley N° 870 del Defensor del
Pueblo, solicito a su autoridad se sirva remitir a este Despacho un informe con respaldo
documental sobre los siguientes aspectos:

1. ¢Qué acciones de regulacion, fiscalizaciéon y control se ha desarrollado, para verificar que
las tarifas aplicadas por las lineas aeéreas, particularmente por BOA, durante el periodo
de conflictividad social y bloqueos de carreteras, se encuentren ajustadas a las categorias
tarifarias previamente autorizadas y no constituyan una afectacion a los derechos de las
personas usuarias y consumidoras?

2. Considerando la dificil situacién que atraviesa el pais y el impacto que esta genera en la
demanda del servicio de transporte aéreo ¢Se ha evaluado implementar medidas
excepcionales destinadas a garantizar una mayor disponibilidad de pasajes en categorias
tarifarias econémicas o en su caso establecer mecanismos temporales que permitan
uniformar o moderar las tarifas aplicables, con el fin de facilitar el acceso al servicio de
las personas usuarias durante este periodo de contingencia?
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Agradeceré remitir el informe dentro del plazo senalado en el Articulo 22 de la Ley N° 870 del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentacion que considere pertinente, haciendo
referencia al numero de Requerimiento de Informe Escrito, a las oficinas de la Defensoria del
Pueblo, ubicada en calle Colombia N* 440, 7ona San Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
distincion.

SPGS/wmz
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CITE: DP/SSP/RIE/EAT/2026 /2954
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CASO: DP/SSP/12640/2026

NS TEAIO DE ==
‘Sg%éﬂé“ ligzp%o(%mmo ' El Alto, 23 de junio de 2026
Sefior b
Marco Antonio Oviedo Huerta . P 3 sUN ZMU
glel:]e:iff_o SRR DESPACHLC miniSTRO

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
a los casos: DP/SSP/12629/2026, DP/SSP/12640/2026, DP/SSP/12381/2026,
DP/SSP/12640/2026, DP/SSP/1238 1/2026 entre otros relacionados a la presunta vulneracion de
derechos humanos.

Al respecto, a traves de medios de comunicacion y por terceras personas, se conocieron diferentes
hechos que afectaron la integridad del personal policial y la proteccién de los efectivos del orden
como ser:

En la marcha de protesta del 14/05 /2026, se conoci6 que se presentaron enfrentamientos
resultando heridos al menos 5 efectivos policiales por la presunta detonacién de dinamital.

Se conoci6é que un policia de seguridad de la Empresa "Mi Teleférico" linea celeste fue
agredido por varias personas, producto de los enfrentamientos en las movilizaciones del
pasado dia Iunes 18 de mayo de 2026. En tal circunstancia, se evidencié la violencia con la
que actuaron los agresores y el riesgo de perder la vision que enfrenta el uniformado?.

E123/05/2026, se conocié sobre la retencién arbitraria y agresion fisica cometida en contra
de un ciudadano de sexo masculino en el sector de Ventilla, ciudad de El Alto. De acuerdo
con los datos preliminares, la victima guardaria relacion de dependencia con la Policia
Bolivianas.

- En el Plan Operativo denominado “Corredor Humanitario con Banderas Blancas”, se conoci6é
que personal policial hubiera resultado herido en el enfrentamiento gue se dio con las
personas que se encontrarian en el bloqueo*.

- El06/06/2026 en el operativo de desbloqueo ejecutado en el municipio de San Julian, Santa
Cruz. el comandante departamental de la Policia, Cnl. David Gémez, informé que la
intervencioén dej6 un saldo de seis policias heridoss.

so DP/SSP/11274/2026 informacién obtenida en entrevista con el Cnl. Ronal Bilbao - Inspector Departamental de la

[1o Y
Caso DP/SSP/11490/2026

@/ caso DP/SSP/11503/2026

Nty

DP/SSP/12381/202

* Caso DP/SSP/11597/2026 y DP/SSP/11593/2026
® https: / /larazon. 1 1al/2026/06 /06 /seis-] iva/ Caso
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- E108/06/2026 el ciudadano C.C.L. hizo conocer a la Defensoria del Pueblo que un grupo
de efectivos policiales habrian sido trasladados desde el departamento de Santa Cruz hacia
la ciudad de Oruro, en el marco de la conflictividad social; policias que habrian pernoctado
en un coliseo de ese departamento, sin frazadas, gin la indumentaria adecuada para

i maratiiraa Aal Tenr nor ello warina nrecantarian nrohlemas e
sobrellevar las bajas temperaturas del lugar, por elio, varios presentanian piiwitsies B

salud y que uno de ellos tendria una fisura en el brazo®.

- El12/06/26, dos efectivos policiales fueron retenidos por un grupo de bloqueadores en la
zona de San Felipe de Seke, en la ciudad de El Alto, en medio de las movilizaciones que se

registran en el sector. Segiin los reportes preliminares, los uniformados fueron
posteriormente rescatados; sin embargo, una patrulla policial fue incendiada durante el
incidente?.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre de
2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. ¢Cuentan con listas oficiales sobre la cantidad de personal policial afectado producto de la
conflictividad que atraviesa el pais? Adjuntar las listas detallando el nombre, edad,
diagnostico meédico, establecimiento de salud donde se le brinda o brindo atencion al
personal policial.

2. ¢Cuéles fueron las medidas dispuestas desde la Cartera de Estado que dirige su autoridad
para brindar proteccion y equipamiento necesario y adecuado a los efectivos policiales en
los diferentes operativos sefialados para resguardar la integridad personal de los efectivos
policiales?

3. ¢Desde el Ministerio de Gobierno que mecanismos de inteligencia preventiva se realizaron

1 da 1na ofactivo Alirinloe doanlaandna an lne diferentes
Ge iC 6, 11C espieg 108 G

Ara onrantizar 1o acnovtiridoad nerann o o
ara garaiit S eIectlives praliaues G aaecs e ijjerenties

2 o
1ZaY 14 SUguL Gl prul ouliad

operativos?

4. ¢Se designé presupuesto para viaticos, alimentacion y estadia de personal policial
desplegado en los diferentes operativos? Detallar por cada operativo realizado.

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentacion que considere pertinente, haciendo referencia

al nimero de Requerimiento de Informe Escrito a las oficinas ubicadas en la calle Colombia N° 440,
zona de San Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta distincion.

Cc/arch.

s Caso DP/SSP/12381/2026

Jok.com /reel /97609286184 1492 Caso DP/SSP/12640/2026
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CITE: DP/SSP/RIE/EAT/2026/2988
CASO: DP/SSP/11608/2026
La Paz, 23 de junio de 2026
Senor

Freddy Augusto Mndoza Urquidi
DIRECTOR NACIONAL

SERVICIO DE REGISTRO CivIiCO
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO
De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/11608 registrado de oficio ante la presunta vulneracién de derechos humanos.

Como es de conocimiento publico en diferentes hechos acaecidos en los conflictos sociales
suscitados en el mes de mayo y junio de 2026 se lamenté el deceso de al menos 17 personas
fallecidas como ser:

N° | FECHA NOMBRE SEXO DESCRIPCION DEL CASO

1. 13-05-26 Anna Enns | Mujer Persona de nacionalidad belicenia, llego al

establecimiento de salud de la localidad de
Desaguadero sin signos vitales!.

2. 13-05-26 Jhelly
Villanueva

Medina

Femenino | Paciente con insuficiencia renal crénica,
trasladada de emergencia en ambulancia desde
el municipio de Guanay a la ciudad de La Paz,

el vehiculo tuvo que tomar rutas alternas
debido a los bloqueos instalados en carreteras
del pais. Fallecié en la Clinica Novaire de La

Paz2

3. 14-05-26

Ana
Gabriela
Mayta
Laruta

Femenino

Joven que padecia de una enfermedad de base,
enfrenté multiples dificultades para llegar a un
nosocomio en la ciudad de EI Alto (Senkata),
debido a la falta de transporte y a los puntos de
bloqueo. La joven convulsioné, durante tres
horas antes de que una ambulancia lograra
recogerla, el paso no fue inmediato debido al
bloqueo de vias publicas. Finalmente, ingresé a
terapia intensiva, pero fallecié en el Hospital del
Norte?
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4.

16-05-2026

Alberto
Cruz
Chinche

Masculino

Mallku’ de Taraco de la zona de los Ponchos |
Rojos, queal correr en un operativo de
desbloqueo se habria caido una zanja’

21-05-26

NN

Masculino

Nifio trasladado en ambulancia de emergencia
desde el municipio de Pocoata hacia Llallagua y
posteriormente a la ciudad de Potosi; sin
embargo, no pudo llegar a su destino debido a
los puntos de bloqueo instalados en
proximidades de Cruce Culta. Posteriormente,
y tras gestiones realizadas por personal del
Hospital Madre Obrera de Llallagua con €l
Ministerio de Salud, se dispuso €l traslado del
paciente hacia el Hospital General de la ciudad
de Oruro; no obstante, el nifio fallecio durante
el trayecto®.

21-05-26

Martha
Villca Sosa

Femenino

Falleci6 luego de participar de una marcha, era
autoridad de la Sub Central Jupani®

23-05-26

Victor Cruz
Quispe

Masculino

Persona fallecida en la localidad de Vilaque
durante la represion desplegada por el
“corredor humanitario™

4

=i

Femenino

Paciente que requeria radioterapia con
urgencia, no fue trasladada a la ciudad de La
Paz a causa de restricciones en las vias
(fallecimiento reportado por el Hospital General
de la ciudad de Oruro)®.

02-06-26

NN

Femenino

Nifia que tenia una cita para una sesion de
quimioterapia el pasado 18 de mayo en el
Hospital del Nifio (La Paz), donde recibia

ntenriaon
alliiCivis

Fallecié en su hogar, en la localidad fronteriza
de Tambo Quemado (Oruro) luego que los
padres intentaron sin €xito pasar los bloqueos
por diferentes lugares (caso reportado por la
Asociacion de Voluntarios Contra el Cancer
Infantil)®.

neriadica
periecaica.

cananinliznda de forma
especiaiiZada Gt Woiiua

10.

['02-06-26

Cristina

Mamani

Herrera

: Femenino

Fallecimiento de una sefiora en contexto de
dificultades de acceso a atencion médica y
bloqueos de vias, zona Senkatal®.

s El AI'—Iosp1 al informé ﬁue otros 12 pacientes
Sucre para continuar con sus tratamientos.
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11. | 6/2/2026 NN Femenino | Fallecimiento de paciente con cancer por faltaj
An dvnaladaT1

12. 1 6/7/2026 José  Ruiz | Masculino | Paciente con cancer fallece porque necesitaba

Diaz ser trasladado al municipio de Monteagudo!2,

13. | 6/11/2026 | NN Masculino | Civiles fallecieron el martes en un siniestro
acuatico registrado en el lago Titicaca, mientras
se realizaban labores de apoyo a personas
afectadas por los bloqueos de caminos!s.

4. 16/11/2026 | NN Masculino | Civiles fallecieron el martes en un siniestro
acuatico registrado en el lago Titicaca, mientras
se realizaban labores de apoyo a personas
| afectadas por los bloqueos de caminos!4.

15. [ 6/11/2026 | Sof. My. | Masculino | Marinos de la Armada Boliviana y civiles

Rolando fallecieron el martes en un siniestro acuatico

Medardo registrado en el lago Titicaca, mientras se

Flores Arias realizaban labores de apoyo a personas
afectadas por los bloqueos de caminosls.

16. Sof. Inicial Marinos de la Armada Boliviana y civiles

Miguel fallecieron el martes en un siniestro acuatico
Angel Iver registrado en el lago Titicaca, mientras se
Condori realizaban labores de apoyo a personas
6/11/2026 | Mamani Masculino | afectadas por los bloqueos de caminos!6,
17. | 6/15/2026 | JOSE Masculino | Fallecimiento de transportista que se
ALBERTO encontraba de regreso por vias alternas de
QUINTANIL Llallagua a la ciudad de Oruro, quien tuvo
LA inconveniente con su movilidad y al tratar de
TORRICO cambiar un allanta presumiblemente el auto

cayo sobre de el sin poder ser auxiliado y
complementando con las bajas temperaturas
fallecio!?.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre

de 2016, del Defensor del Puebio,

departamentales del SERECI que corre
sobre la partidas de defension ‘regis
departamentos sobre las personas que
y junio de 2026. Asimismo,

registrados

QIO

LCO-IMNUETe-0rut G-

solicito a su autoridad se sirva instruir a oficinas
spondan, remitan un informe con respaldo documental
tradas en el Sistema del SERECI en los diferentes
fallecieron producto de los conflictos suscitados en mayo
solicité remitir las fotocopias de los certificados de defuncién

no-poder-ser-uasladada-recibir-

vedirse-de-su-fam ilia-y
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Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompafiando la documentacion que considere pertinente, haciendo
referencia al niimero de Requerimiento de Informe Escrito.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
distincién.

e ek
Il

Pedro Frapcisco Callisaya Aro
DEFENS|OR DEL PUEBLC
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CITE: DP/SSP/RIE/LPZ/2026/2971
CASO: DP/SSP/12523/2026
La Paz, 23 de junio de 2026

Sefora
Marcela Tatiana Flores Zambrana
MINISTRA DE SALUD Y DEPORTES

Deaaanta

FECCLIEC, =

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracién:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
al caso DP/SSP/12523/2026, aperturado por la presunta vulneracién de derechos humanos.

La Defensoria del Pueblo ha tomado de que, a raiz de los conflictos sociales que se vienen
registrando en ¢l pais desde el mes de mayo a la fecha, el Presidente de la Camara Boliviana de
Transporte, sefior Luis Afiez, denunci6 que aproximadamente 5.000 unidades de transporte se
encontraban varadas en distintos puntos de bloqueo a nivel nacional. En consecuencia, los
conductores permanecian retenidos en las rutas por periodos prolongados, sin acceso suficiente
a alimentos, agua potable ni medicamentos, situacion que habria generado condiciones de
vulnerabilidad que afectaron de manera progresiva su integridad y bienestar, haciendo
insostenible su situacion.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 v 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constituciéon Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. ¢Qué acciones realizo el Ministerio a su cargo en los principales puntos de bloqueo del
pais para atender a los aproximadamente 5.000 transportistas afectados desde el mes de
mayo?

2. ¢Existe un plan de contingencia para proveer de medicamentos a las personas que sufren
de enfermedades cronicas y que atin se encuentran retenidas en las carreteras?

3. ¢El Ministerio a su cargo cuenta con registros oficiales de atenciones médicas, traslados
de emergencia o, en su caso, fallecimientos de transportistas en las rutas debido a las
condiciones extremas provocadas por los bloqueos desde mayo a la fecha?

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo de cinco dias conforme lo establece el Articulo 22

de la Ley No 870, del Defensor del Pueblo, acompanando la documentacién que considere

pertinente, haciendo referencia al numero de Requerimiento de Informe Escrito a la oficina
;9\05'52;, ubicada en la calle Colombia N° 440, zona san Pedro de la ciudad de La Paz,

ol & .
% 5 Con este motivo, aprovecho
«  distincion,

e

oportunidat\ para reiterarle las seguridades de mi mas alta
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AGCIONAL CE BOLIVIA

“brre: DP/SSP/RIE/LPZ/2026/2978
CASO: DP/SSP/13191/2026
La Paz, 23 de junio de 2026

Sefior

Fernando Aramayo Carrasco

MINISTRO

MINISTERIC DE RELACICNES EXTERICRES

Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracién:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegaru
al caso DP/SSP/13191 /2026 aperturado por la pr
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La Defensoria del Pueblo mediante unitel.bo tomé conocimiento que el Transporte Pesado a
través de su representante, refirié las pérdidas y afectaciones que sufri6é su sector debido a los
bloqueos y movilizaciones en el pais, los cuales se alargaron a mas de 50 dias, por lo que pidieron
al Gobierno apoyo para agilizar los procesos y evitar multas por no haber podido entregar o
enviar a tiempo su mercaderia; argumentando que, como transportistas, aceptaron que se
levante la subvencion del combustible, pese a que esto les implicaba un gasto mayor en sus
operaciones; sin embargo, dijo que esperaban que desde el Gobierno los respalden otorgandoles
condiciones para poder trabajar. “Ya los camiones estan empezando a circular, necesitan diésel,
necesitan que la Aduana sea 4gil para poder hacer el paso fronterizo, necesitamos que el
Canciller gestione con Chile, con Perq, la forma de poder agilizar toda esta situacion del comercio
exterior que ha perjudicado a importadores, exportadores y transportistas”.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. Sefior Ministro, el sector del transporte pesado, denuncia graves pérdidas por los 50 dias
de bloqueos. ¢Qué acciones concretas y de caracter urgente ha instruido o instruira su
autoridad para agilizar los procesos en la Aduana y evitar las multas a los transportistas
que no pudieron entregar su mercaderia a tiempo, tal como ellos lo solicitan?

2. En sus declaraciones, el sector menciona la necesidad de que la Aduana sea mas 4gil en

los pasos fronterizos y siendo que la Aduana Nacional ha implementado Estudios de

Tiempos de Despacho (ETD) y se han inaugurado recintos multipropésito como el de

Tambo Quemado, ¢Puede detallarnos qué cuellos de botella persisten y cual es el plan

especifico de su ministerio, en coordinacién con la Aduana, para reducirlos y dar una

respuesta inmediata al sector?

El representante del transporte pesado ha solicitado explicitamente que el Canciller

gestione con Chile y Pert para agilizar el comercio exterior. Mas alla de la gestion

diplomatica, ¢Qué medidas de infraestructura, logistica o de coordinacién bilateral esta
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impulsando su ministerio para garantizar que los tramites en las fronteras con estos
paises no sigan perjudicando a importadores, exportadores y transportistas bolivianos?

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentacion que considere pertinente, haciendo
referencia al ntmero de Requerimiento de Informe Escrito.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
distincién.

SPR IS o AT‘O
| dseo Callis@ye
e pEL PUEBLO

Pedro
DEFENSOR

Arch: GNCL

Direccién: La Paz-Edificio “Loteria Nacional de Bolivia”, piso 5 Av. Mariscal Santa Cruz Nro.
525, esquina calle Cochabamba
Teléfono: 2113588
Todas y todos somos defensores del pueblo
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Senor

Gral 1ro. Mirko Antonio Sokol Saravia

COMANDANTE GENERAL DE LA POLICIA BOLIVIANA .
POLICiA BOLIVIANA

D nanda
Fresuiitc, -

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME AMPLIATORIO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo tiene a bien hacer referencia a su nota Sgral. Cmdo. Gral. CITE No.
1693/2026 mediante la cual a tiempo de atender al Requerimiento de Informe Escrito
DP/SSP/RIE/LPZ/2026/1865 remiti6 informacion respecto a la denuncia en la institucion por
la presunta vulneracion de derechos yen surespuesta afirma “Las operaciones de auxilio, control
y seguridad fueron planificadas y ejecutadas en estricto cumplimiento de la normativa vigente,
la cual establece las reglas y protocolos de intervencion respecto al uso de la fuerza y agentes

quimicos:”; empero no adjunté el Protocolo que se usoé en los hechos sucedidos el 22 de abril de
2026.

Respecto a la informacion proporcionada por la institucion a su cargo, la Defensoria del Pueblo
en uso de las atribuciones conferidas por el Art. 222 de la Constitucion Politica del Estado, con
la finalidad de conocer otros elementos importantes para la investigacion defensorial, emite el
presente Requerimiento de Informe Escrito Ampliatorio a efectos de que su autoridad, tenga la
gentileza de proporcionarnos la siguiente documentacién:

a) El Memorandum Circular N° 0507 /2026

b) El Plan Integral de Seguridad Interna “200 Afios al Servicio de la Patria” (Orden
Complementaria N° 01/2026 “Mantenimiento y/o Restablecimiento del Orden”).

c) El “Manual para Operaciones Policiales de Mantenimiento v Restablecimiento del Orden
Publico” (Resolucién Administrativa N° 0266 117,

d) El “Manual de Técnicas Basicas de Intervencién Policial en el Contexto de los Derechos
Humanos” (Resoluciéon Administrativa N° 0171/2 1,

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentaciéon que considere pertinente, haciendo
referencia al numero del presente Requerimiento de Informe Ampliatorio.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
distincion.

!
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CITE: DP/SSP/RIE/EAT /2026 /2953
CASO: DP/SSP/12640/2026

La Paz, 24 de junio de 2026
Sefior

Gral. 1ro Mirko Antonio Sokol Saravia
COMANDANTE GENERAL DE LA POLICiA BOLIVIANA .
Presente.-

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
a los casos: DP/SSP/12629/2026, DP/SSP/12640/2026, DP/SSP/12381/2026,
DP/SSP/12640/2026, DP/SSP/1238 1/2026 entre otros relacionados a la presunta vulneracion
de derechos humanos.

Al respecto, a través de medios de comunicacion Y por terceras personas, se conocieron diferentes
hechos que afectaron la integridad del personal policial y la proteccién a los efectivos del orden
como ser:

En la marcha de protesta del 14/05/2026, se conocié que se presentaron
enfrentamientos resultando heridos al menos 5 efectivos policiales por la presunta
detonacion de dinamital.

Se conocid que un policia de seguridad de la Empresa "Mi Teleférico” linea celeste fue
agredido por varias personas, producto de las movilizaciones del pasado dia lunes 18 de
mayo de 2026. En tal circunstancia, se evidencié la violencia con la que actuaron los
agresores y el riesgo de perder la visién que enfrenta el uniformado?,

El 23/05/2026, se conocié sobre la retenciéon arbitraria y agresion fisica cometida en
contra de un ciudadano de sexo masculino en el sector de Ventilla, ciudad de El Alto. De
acuerdo con los datos preliminares, la victima guardaria relaciéon de dependencia con la
Policia Roliviana3

- En el Plan Operativo denominado “Corredor Humanitario con Banderas Blancas”, se
conoci6 que personal policial hubiera resultado herido*.

- EI06/06/2026 en el operativo de desbloqueo ejecutado en el municipio de San Julian,
Santa Cruz. el comandante departamental de la Policia, Cnl. David Gémez, informé que
la intervencién dejé un saldo de seis policias heridoss.

' Caso DP/SSP/11274/2026 informacion obtenida en entrevista con el Cnl. Ronal Bilbao - Inspector Departamental de
la Policia.
2 ht [/

a8 A nttps:/ /abl.bo /rescat:

8P/ SSP/11503/2026

£ /Caso DP/SSP/11597 /2026 y DP/SSP/ 11593 /2026
ZeNttps: //larazon.bo /nacional /2026 /06 /06

\/55P/12381/2026

cias-heridos-en-san-julia
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- E108/06/2026 el ciudadano C.C.L. hizo conocer a la Defensoria del Pueblo que un grupo
de efectivos policiales habrian sido trasladados desde el departamento de Santa Cruz
hacia la ciudad de Oruro, en el marco de la conflictividad social; policias que habrian
pernoctado en un coliseo de ese departamento, sin frazadas, sin la indumentaria
adecuada para sobrellevar las bajas temperaturas del lugar, por ello, varios presentarian
problemas de salud y que uno de ellos tendria una fisura en el brazo®.

- El12/06/26, dos efectivos policiales fueron retenidos por un grupo de bloqueadores en
la zona de San Felipe de Seke, en la ciudad de El Alto, en medio de las movilizaciones que
se registran en el sector. Segun los reportes preliminares, los uniformados fueron
posteriormente rescatados; sin embargo, una patrulla policial fue incendiada durante €l
incidente”.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las instancias que
correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los siguientes aspectos:

1. ¢Cuentan con listas oficiales sobre la cantidad de personal policial afectado producto de
la conflictividad que atraviesa el pais? Adjuntar las listas detallando el nombre, edad,
diagnostico médico, establecimiento de salud donde se le brinda o brindé atencién al
personal policial.

oCudles fueron las medidas dispuesias desde el Comando General de ia Policia Boliviana
para brindar proteccion y equipamiento necesario y adecuado a los efectivos policiales en
los diferentes operativos sefialados para resguardar la integridad personal de los efectivos
policiales?

N

3. ¢Se designé presupuesto adicional para viaticos y estadia en el despliegue de personal
policial en los diferentes operativos emergentes de los desbloqueos ejecutados en el mes
de mayo y junio?

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentacion que considere pertinente, haciendo
referencia al numero de Requerimiento de Informe Escrito a las oficinas ubicadas en la calle
Colombia N° 440, zona de San Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
distincién.

s Caso DP/SSP/12381/2026
soow facebook.com /
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CITE: DP/ SSP/RIE/EA’F/2026/2997
CASO: DP/ SSP/12640/2026

El Alto, 24 de junio de 2026
Sefnores

HOSPITAL POLICIAL VIRGEN DE COPACABANA
Presente.- '

REF.: REQUERIMIENTO DE INFORME ESCRITO

De mi mayor consideracion:

La Defensoria del Pueblo a tiempo de hacerle llegar un cordial saludo tiene a bien hacer referencia
a los casos: DP/SSP/12629/2026, DP/SSP/12640,/2026, DP/SSP/12381/2026,
DP/SSP/12640/2026, DP/SSP/ 12381/2026 entre otros relacionados a la presunta vulneracion
de derechos humanos.

Al respecto, a través de medios de comunicacién ¥ por terceras personas, se conocieron diferentes
hechos que afectaron la integridad del personal policial y la proteccién a los efectivos del orden
como ser:

En la marcha de protesta del 14/05/2026, se conocid6 que se presentaron
enfrentamientos resultando heridos al menos 5 efectivos policiales por la presunta
detonacion de dinamital.

Se conocid que un policia de seguridad de la Empresa "Mi Teleférico” linea celeste fue
agredido por varias personas, producto de las movilizaciones del pasado dia lunes 18 de
mayo de 2026. En tal circunstancia, se evidencié la violencia con la que actuaron los
agresores y el riesgo de perder la visién que enfrenta el uniformado?.

El 23/05/2026, se conocié sobre la retencién arbitraria y agresion fisica cometida en
contra de un ciudadano de sexo masculino en el sector de Ventilla, ciudad de El Alto. De

acuerdo con los datos preliminares, la victima guardaria relacion de dependencia con la
Policia Roliviana3.

- En el Plan Operativo denominado “Corredor Humanitario con Banderas Blancas”, se
conoci6 que personal policial hubiera resultado herido?.

- El106/06/2026 en el operativo de desbloqueo ejecutado en el municipio de San Julian,
Santa Cruz. el comandante departamental de la Policia, Cnl. David Gémez, informé que
la intervencion dejé un saldo de seis policias heridoss.

t'Caso DP/S8P/11274/2026 informacion obtenida en entrevista con el Cal. Ronal Bilbao - Inspector Departamental de
la Policia.

. Caso DP/SSP/11597/2026 y DP/SSP/11593/2026

D\ SSP/12381/2026
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- E108/06/2026 el ciudadano C.C.L. hizo conocer a la Defensoria del Pueblo que un grupo
de efectivos policiales habrian sido trasladados desde el departamento de Santa Cruz
hacia la ciudad de Oruro, en el marco de la conflictividad social; policias que habrian
pernoctado en un coliseo de ese departamento, sin frazadas, sin la indumentaria
adecuada para sobrellevar las bajas temperaturas del lugar, por ello, varios presentarian
problemas de salud y que uno de ellos tendria una fisura en el brazo®.

_ El12/06/26, dos efectivos policiales fueron retenidos por un grupo de bloqueadores en
la zona de San Felipe de Seke, en la ciudad de El Alto, en medio de las movilizaciones que
se registran en el sector. Segun los reportes preliminares, los uniformados fueron
posteriormente rescatados; sin embargo, una patrulla policial fue incendiada durante el
incidente’.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del Articulo
222 v el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre
de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir remitir un informe
sobre la cantidad de personal policial atendido en el Hospital Policial Virgen de Copacabana,
detallando el nombre, edad, diagnéstico médico y si fue dado de alta hospitalaria.

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley N° 870, del
Defensor del Pueblo, acompafiando la documentacion que considere pertinente, haciendo
referencia al numero de Requerimiento de Informe Escrito a las oficinas ubicadas en la calle
Colombia N° 440, zona de San Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
distincion.
AR TN

6 Caso DP/SSP/12381/2026
.ehook,com /reel /97609286184 1492 Caso DP/SSP/12640/2026
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La Paz, 14 de mayo de 2026

‘_..__NE,LDR,LDES%LZO.’Z&L%‘M
MINISTERIO DE GOBIERNO
Sefior RECIRIDC

Marco Antonio Oviedo Huerta

Ministro de Gobierno ' . MAY 2’2'
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA }
Presente.- DESFAZHT [LiSTRO 5
tw,.._.., —taPaszr-Bolvia 3
Ref.: Uso de la Fuerza en situaciones de conflictividad social

De mi consideracion

. A tiempo de saludar a usted atentamente, tengo a bien manifestar que en atencién a la
situacioén de conflictividad social que vive actualmente el pais, la Defensoria del Pueblo en
uso de sus atribuciones y facultades establecidas por la normativa constitucional, tiene el
deber de recordar a su autoridad el estricto cumplimiento de los estadndares internacionales
y nacionales sobre el uso de la fuerza.

El Sistema Interamericano de proteccién de Derechos Humanos, sostiene que el monopolio
estatal de la fuerza no implica una facultad ilimitada; por el contrario, el uso de la fuerza
debe encontrarse estrictamente regulado y subordinado al respeto de la dignidad
humana. Este uso de la fuerza Ginicamente puede ejercerse para fines legitimos reconocidos
por la ley, como la proteccién de la seguridad publica, el orden democratico y los derechos
de terceros, cuando resulte estrictamente necesaria y cuando otros medios menos lesivos
hayan sido insuficientes. Este principio obliga a las fuerzas policiales a priorizar mecanismos
de prevencion, didlogo, negociacién y mediacién antes de recurrir a la coercion fisica.

Por otra parte, no se debe dejar de lado que la proporcionalidad implica que el nivel de fuerza

empleado debe corresponder a la gravedad de la amenaza enfrentada. El uso excesivo de la

fuerza constituye una violacién de los derechos humanos, especialmente cuando provoca
‘ lesiones graves o muertes evitables.

La Constitucion Politica del Estado reconoce expresamente el derecho a la integridad en su
articulo 15, estableciendo que toda persona tiene derecho a la vida ya la integridad fisica,
psicolégica y sexual, aspecto que debe ser considerado por su Autoridad al momento de la
elaboraci6én de planes de operaciones y acciones policiales en esta coyuntura

Con este motivo saludo a usted atentamente ——_
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La sz;m de mayo de 2026
NE/DP/DESP/2026/241

Senor

Gral. Mirko Antonio Sokol Saravia
Comandante General de la Policia Boliviana
Presente.-

Ref.: Uso de la Fuerza en situacion de conflictividad social
De mi consideraciéon

A tiempo de saludar a usted atentamente, tengo a bien manifestar que en atencién a la
situacion de conflictividad social que vive actualmente el pais, la Defensoria del Pueblo en
uso de sus atribuciones y facultades establecidas por la normativa constitucional, tiene el
deber de recordar a su autoridad el estricto cumplimiento de los estandares internacionales
y nacionales sobre el uso de la fuerza.

El Sistema Interamericano de proteccién de Derechos Humanos, sostiene que el monopolio
estatal de la fuerza no implica una facultad ilimitada; por el contrario, el uso de la fuerza
debe encontrarse estrictamente regulado y subordinado al respeto de la dignidad
humana. Este uso de la fuerza tinicamente puede ejercerse para fines legitimos reconocidos
por la ley, como la proteccién de la seguridad publica, el orden democratico y los derechos
de terceros, cuando resulte estrictamente necesaria y cuando otros medios menos lesivos
hayan sido insuficientes. Este principio obliga a las fuerzas policiales a priorizar mecanismos
de prevencion, dialogo, negociacion y mediacién antes de recurrir a la coercién fisica.

Por otra parte, no se debe dejar de lado que la proporcionalidad implica que el nivel de fuerza
empleado debe corresponder a la gravedad de la amenaza enfrentada. El uso excesivo de la
fuerza constituye una violacién de los derechos humanos, especialmente cuando provoca
lesiones graves o muertes evitables.

La Constitucién Politica del Estado reconoce expresamente el derecho a la integridad en su
articulo 15, estableciendo que toda persona tiene derecho a la vida y a la integridad fisica,
psicolégica y sexual, aspecto que debe ser considerado por su Autoridad al momento de la
elaboracion de planes de operaciones y acciones policiales en esta coyuntura

Con este motivo saludo a usted atentamente
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NE/DP/DESP/2026/243

e\ asarma s

) MINISTERIO DE D
Senor VENTANILLA U

Raul Marcelo Salinas Gamarra Presentado por :
MINISTRO DE DEFENSA Tol.: cl
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA N o

Presente.- 1 ll MAY 2’2‘

Ref.: Participacién de FFAA en movili4aciones
ZTﬂHrs.: ,,,,,,, .Fojas:

ENSA
NICA

Sefior Comandante: Recibido por:

La Paz - Bolivia

. A tiempo de saludar a usted, la Defensoria del Pueblo ha tomado conocimienté deé 1das
declaraciones realizadas por el sefior Comandante General de la Policia, quien refirié ante
medios de comunicaciéon que se coordinarian acciones de intervencion a los bloqueos
realizados por grupos movilizados en el pais junto con las Fuerzas Armadas del Estado; sin
embargo, conviene recordar a su Autoridad y a los Comandantes de las tres fuerzas que la
intervencién en cualquier evento de conmocién interna debe cumplir condiciones especificas,
principalmente de declaracion de estado de excepcién de acuerdo a las previsiones del
articulo 137 y siguientes de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 1341 de 29 de
octubre de 2020.!

En ese mismo sentido, se debe tomar en cuenta la amplia jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos sobre la tematica, la misma que por ejemplo en el
caso Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) Vs. Venezuela, mencioné que, se debe
limitar la participacién de Fuerzas Armadas en asuntos de ambito interno, como lo son el
control de disturbios, esto debido a que su formacion esta orientada a derrotar al enemigo,
y no al control y proteccioén de civiles, tal como lo realizan los entes policiales, quienes si
reciben entrenamiento enfocado a este ambito de accion.

! Articulo 20°.- (Empleo de la fuerza publica) 1. Sélo podra disponerse la participacion de las Fuerzas Armadas,
en operaciones de orden publico y control de disturbios civiles, mediante la declaracién de Estado de Excepcién
por Conmocion Interna, siempre que la Policia Boliviana hubiera sido superada y no exista otro medio efectivo
para restablecer el orden. Il. Las Fuerzas Armadas s6lo podran realizar operaciones complementarias a las
labores de la Policia Boliviana, Las Ministras o los Ministros de Gobierno y de Defensa, deberan aprobar los
planes especificos necesarios, bajo su responsabilidad, mediante Resolucién Biministerial. lll, El Uso de armas
de fuego y el control de la violencia publica, asi como la normativa que los regule, debe ajustarse a la normativa
contenida en Tratados y Convenios suscritos por el Estado Plurinacional de Bolivia. IV. En los informes periédicos
remitidos por el Organo Ejecutivo a la Asamblea Legislativa Plurinacional y a la Defensor(a del Pueblo, se deberd
incluir los planes especificos aprobados y el detalle de las labores ejecutadas por las Fuerzas Armadas y la Policia
Boliviana.
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La misma Corte IDH dentro del caso Zambrano Vélez y otros Vs. Ecuador también se ha
pronunciado sobre las situaciones excepcionales en los siguientes términos: Este Tribunal
hace notar que en determinados estados de emergencia o en situaciones de alteracién del
orden publico, los Estados utilizan las Fuerzas Armadas para controlar la situacién. Al
respecto, la Corte estima absolutamente necesario enfatizar en el extremo cuidado que los
Estados deben observar al utilizar las Fuerzas Armadas como elemento de control de la
protesta social, disturbios internos, violencia interna, situaciones excepcionales y
criminalidad comun.

En ese sentido, la Defensoria del Pueblo en uso de sus atribuciones constitucionales y legales
solicita a su Autoridad considerar que la Constitucién boliviana permite que el Presidente
autorice la participacion de las Fuerzas Armadas en situaciones de conmocién social interna,
especialmente mediante estados de excepcién o en apoyo a la Policia; sin embargo, dicha
participacién se encuentra limitada por el orden constitucional y por los estandares
internacionales de derechos humanos, que exigen un uso excepcional, proporcional y
estrictamente necesario de la fuerza estatal.

Con este motivo saludo a usted atentamente.
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La Paz, 14 de mayo de 2026

NE/DP/DESP/2026/242
Senor
Gral. Div. Victor Hugo Balderrama Quezada
Comandante en Jefe Fuerzas Armadas 1AV
Estado Plurinacional de Bolivia ‘ 1 l{ }'qu 2[]25
Presente.-

Ref.: Participacion de FFAA en movilizaciones )¢/, J, é’
Senior Comandante:

o A tiempo de saludar a usted, la Defensoria del Pueblo ha tomado conocimiento de las

. declaraciones realizadas por el sefior Comandante General de la Policia, quien refirié ante
medios de comunicacién que se coordinarian acciones de intervencién a los bloqueos
realizados por grupos movilizados en el pais junto con las Fuerzas Armadas del Estado; sin
embargo, conviene recordar a su Autoridad y a los Comandantes de las tres fuerzas que la
intervencion en cualquier evento de conmocion interna debe cumplir condiciones especificas,
principalmente de declaracion de estado de excepciéon de acuerdo a las previsiones del
articulo 137 y siguientes de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 1341 de 29 de
octubre de 2020.'

En ese mismo sentido, se debe tomar en cuenta la amplia jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos sobre la tematica, la misma que por ejemplo en el
caso Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) Vs. Venezuela, mencioné que, se debe
limitar la participaciéon de Fuerzas Armadas en asuntos de ambito interno, como lo son el
control de disturbios, esto debido a que su formacién esta orientada a derrotar al enemigo,
y no al control y proteccién de civiles, tal como lo realizan los entes policiales, quienes si
reciben entrenamiento enfocado a este ambito de accion.

1 Articulo 20°.- (Empleo de la fuerza publica) I. S6lo podré disponerse la participacion de las Fuerzas Armadas,
en operaciones de orden publico y control de disturbios civiles, mediante la declaracion de Estado de Excepcién
por Conmocién Interna, siempre que la Policia Boliviana hubiera sido superada y no exista otro medio efectivo
para restablecer el orden. Il. Las Fuerzas Armadas sélo podran realizar operaciones complementarias a las
labores de la Policia Boliviana. Las Ministras o los Ministros de Gobierno y de Defensa, deberan aprobar los
planes especificos necesarios, bajo su responsabilidad, mediante Resolucién Biministerial. lll. El Uso de armas
de fuego y el control de la violencia publica, asi como la normativa que los regule, debe ajustarse a la normativa
contenida en Tratados y Convenios suscritos por el Estado Plurinacional de Bolivia. IV. En los informes periddicos
remitidos por el Organo Ejecutivo a la Asamblea Legislativa Plurinacional y a la Defensoria del Pueblo, se debera
incluir los planes especificos aprobados y el detalle de las labores ejecutadas por las Fuerzas Armadas y la Policia

Boliviana.
1
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

La misma Corte IDH dentro del caso Zambrano Vélez y otros Vs. Ecuador también se ha
pronunciado sobre las situaciones excepcionales en los siguientes términos: Este Tribunal
hace notar que en determinados estados de emergencia o en situaciones de alteracién del
orden publico, los Estados utilizan las Fuerzas Armadas para controlar la situaciéon. Al
respecto, la Corte IDH estima absolutamente necesario enfatizar en el extremo cuidado que
los Estados deben observar al utilizar las Fuerzas Armadas como elemento de control de la

protesta social, disturbios internos, violencia interna, situaciones excepcionales y
criminalidad comun.

En ese sentido, la Defensoria del Pueblo en uso de sus atribuciones constitucionales y legales
solicita a su Autoridad considerar que la Constitucion boliviana permite que el Presidente

. autorice la participacién de las Fuerzas Armadas en situaciones de conmocién social interna,
especialmente mediante estados de excepcion o en apoyo a la Policia; sin embargo, dicha
participaciéon se encuentra limitada por el orden constitucional y por los estandares
internacionales de derechos humanos, que exigen un uso excepcional, proporcional y
estrictamente necesario de la fuerza estatal.

Con este motivo saludo a usted atentamente.

E Firmado por:
Pedro Francisco Callisaya Aro

Edgar Luis Cayujra Barreto
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
La Paz, 18 de mayo de 2026
NE/DP/DESP/2026/246
Senor
Gral. Victor Hugo Balderrama Quezada
Comandante en Jefe Fuerzas Armadas
Estado Plurinacional de Bolivia
Presente.-

Ref.: Requerimiento de Informe Escrito
De mi consideracion

A través de la presente, reciba Usted un cordial saludo. Como es de conocimiento publico,
en fecha 16 de mayo del afio en curso, en horas de la madrugada, se procedi6 a ejecutar el
operativo “Corredor Humanitario” que tenia el fin de abrir espacios para la libre circulacién
de la poblacién, en varios puntos de bloqueo en el departamento de La Paz; sin embargo, se
tuvo que lamentar varias personas detenidas y algunas con lesiones.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del
Articulo 222 y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de
diciembre de 2016, del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las
instancias que correspondan, remitan un informe sobre los siguientes aspectos:

1.¢Qué acciones desplegaron los efectivos de las Fuerzas Armadas durante el operativo
“corredor humanitario”?

2.¢Cuantas personas fueron detenidas en los operativos realizados de manera conjunta con
la Policia Boliviana?

3.¢Cuales fueron los lugares desbloqueados por la accién de las fuerzas del orden?

4.¢Hubo efectivos militares con lesiones producidas durante el operativo y que atencién se
les brind6?

5.¢Continua la presencia militar en los lugares desbloqueados? De ser afirmativa o negativa
su respuesta ¢Por qué se ha dispuesto esa medida?

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley No 870, del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentacién que considere pertinente, haciendo
referencia al numero de Requerimiento de Informe Escrito a la oficina ubicada en la calle
Colombia N° 440, zona san Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la opdrtunidad para reiterarle las seguridades de mi mas alta
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Prewm-d\o DRI waisss i z
e " o Pur L.......... S |
- - L Firmado por:l o sesnmmermsssenamsanamsssursintl ki semniaeien I
2/2:;2;: El‘? -:"J Pedro Francisco Calhgaya Aro / l 1 g HAY 2825
L & ncis\co Calltseya A ™
3007 b BT E CIBID O
- ] s BOANE e et st et et ;V
t 1]
Q Oficina nacionat: (La Paz) Calle Colombia N 440, San Pediro (® 2113600- 2112600 Todas y todos somos
3'665“{8'?;004 @ www.defensoria.gob.bo o @ @ 0 @DPBoliviaOf Defensotgﬁ»_qg«l__Pueblo

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

| POLICIA Busiv.m
| COMANDO GENERnHL |
| COWREEPONNENCIA ECISIDA \
|
|

i qg.1g
st (A T @)

| BEGISTHO SECRE] AniA GENERAL

» '\ MMV

4] VesrsasensessesneRERIRIIIERSROIISILS i |
T b

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA | Ly

pageties

La Paz, 18 de mayo de 2026
NE/DP/DESP/2026/247
Sefor
Gral. Mirko A. Sokol Saravia
Comandante General de la Policia Boliviana
Presente.-

Ref.: Requerimiento de Informe Escrito
De mi consideracion

A través de la presente, reciba Usted un cordial saludo. Como es conocimiento publico, en
fecha 16 de mayo del afio en curso, en horas de la madrugada, se procedi6é a ejecutar el
operativo “Corredor Humanitario” que tenia el fin de abrir espacios para la libre circulacién
de la poblacién, en varios puntos del departamento de La Paz; sin embargo, se tuvo que
lamentar algunas personas detenidas y otras con lesiones.

Por consiguiente, en ejercicio de las atribuciones establecidas en los Numerales 3 y 4 del
Articulo 222 y el Articulo 223 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de
diciembre de 2016 del Defensor del Pueblo, solicito a su autoridad se sirva instruir a las
instancias que correspondan, remitan un informe con respaldo documental sobre los
siguientes aspectos:

1.¢Qué acciones desplegaron los efectivos de la Policia Boliviana durante el operativo
“corredor humanitario”?

2.¢Cuantas personas fueron detenidas en los operativos realizados de manera conjunta con
las Fuerzas Armadas?

3.¢Cuales fueron los lugares desbloqueados por la accién de las fuerzas del orden?

4.:Hubo efectivos policiales con lesiones producidas durante el operativo y que atencién se
les brind6?

5.¢En los lugares desbloqueados, se mantiene la presencia permanente de efectivos del
orden? Si fuera su respuesta negativa o afirmativa ¢Por qué se han asumido esas
determinaciones?

Agradeceré remitir el informe dentro del plazo previsto en el Articulo 22 de la Ley No 870, del
Defensor del Pueblo, acompanando la documentacién que considere pertinente, haciendo
referencia al nimero de Requerimiento de Informe Escrito a la oficina ubicada en la calle
Colombia N° 440, zona San Pedro de la ciudad de La Paz.

Con este motivo, aprovecho la opgrtunidad para reitdgarle las seguridades de mi mas alta

distincion.
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

La Paz, 26 de mayo de 2026

|‘¥t:7}xiﬂ'r< NENIL NE/DP]EESFHMGIZSZ
Sefior CORP™2PONNENCIA
Edman Lara Montafio
Presidente de la Asamblea Legislativa Plurinacignal 2 ﬁ MAY ZU/ ﬁ ‘
Presente.- L

Ref.: SU CONTENIDCM —— g gg

Recepcionzdo por ‘

De nuestra consideracion: [ROCOPCIONGIO PO e g ... |

La Defensoria del Pueblo, en su condicion de entidad constitucional de defensa de
la sociedad, ante el tratamiento del proyecto de ley que abroga la Ley 1341 de 29 de
octubre de 2020 - Ley de Estados de Excepcién considera importante expresar las
siguientes consideraciones:

2

1. El Articulo 137 de la Constitucion Politica del Estado, otorga a la primera
autoridad del Estado la facultad de declarar “...estado de excepcién, en todo
o en parte del territorio nacional donde fuera necesario...”, cuando existan
situaciones que pongan en riesgo la seguridad del Estado, amenaza externa,
conmocion interna o desastre natural. No obstante, la propia Constitucién
establece que esta medida debe estar regulada mediante una ley emanada por
el érgano legislativo de conformidad a lo dispuesto por el Articulo 139.1II del
texto constitucional, toda vez que las facultades de los érganos del estado se
rigen por el principio de potestad reglada, de modo que las facultades otorgadas
por la constituciéon necesitan estar reglamentadas a través de una ley habilitante
para su ejercicio porque es el limite de actuacion.

- La Sentencia Constitucional Plurinacional 1053/2013 refiere claramente: “...la
reserva legal entendiéndose por éste la institucion juridica que protege el principio
democratico, al obligar al legislador a regular aquellas materias que por disposicién

VA o de la Constitucién deben ser desarrolladas en una Ley; es una institucién que

/ @' ‘ ' impone un limite tanto al Poder Legislativo como al Ejecutivo; a aquél, impidiendo

\ N ©A ) que delegue sus potestades en otro 6rgano, y a éste, evitando que se pronuncie sobre

_/ materias que, como se dijo, deben ser materia de Ley.”

2, El Organo Ejecutivo podria disponer inicialmente la declaraciéon del Estado de
Excepcion a través de un Decreto Supremo; empero, dicha medida
necesariamente debe ser remitida a la Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP)
para su consideraciéon y aprobacién en un plazo maximo de 72 horas (Art. 138
parag. I CPE),
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DEFENSORiA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

3. El control legislativo resulta fundamental, ya que debe establecerlas facultades
conferidas (alcances y limites) durante el estado de excepciéon y debe resguardar
la aplicacién irrestricta del principio de proporcionalidad, de modo que la
medida debe ser estrictamente proporcional a la situacion de emergencia, pues
la misma no ha de justificar la suspensiéon de los derechos previstos en la Norma
Fundamental, menos debe ser entendida como una autorizacién para la
administracion estatal, de poder actuar fuera del marco de la ley. (Art. 138 parag.
I CPE)

Al respecto, se deben observa los estandares internacionales de derechos humanos
contenidos en el Articulo 27 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
(CADH), que senalan:

1.

En caso de guerra, de peligro publico o de otra emergencia que amenace la
independencia o seguridad del Estado parte, éste podra adoptar disposiciones
que, en la medida y por el tiempo estrictamente limitados a las exigencias de
la situacién, suspendan las obligaciones contraidas en virtud de esta
Convencién, siempre que tales disposiciones no sean incompatibles con las
demds obligaciones que les impone el derecho internacional y no entranen
discriminacion alguna fundada en motivos de raza, color, sexo, idioma, religiéon
u origen social.

La disposicién precedente no autoriza la suspensién de los derechos
determinados en los siguientes articulos: 3 (Derecho al Reconocimiento de la
Personalidad Juridica); 4 (Derecho a la Vida); 5 (Derecho a la Integridad
Personal); 6 (Prohibicién de la Esclavitud y Servidumbre); 9 (Principio de
Legalidad y de Retroactividad); 12 (Libertad de Conciencia y de Religién); 17
(Proteccién a la Familia); 18 (Derecho al Nombre); 19 (Derechos del Nino); 20
(Derecho a la Nacionalidad), y 23 (Derechos Politicos), ni de las garantias
Jjudiciales indispensables para la proteccién de tales derechos.

Todo Estado parte que haga uso del derecho de suspensién debera informar
inmediatamente a los demds Estados partes en la presente Convencién, por
conducto del Secretario General de la Organizacién de los Estado.

En consecuencia, de acuerdo a la normativa internacional seialada, la aplicacion

de un estado de excepcién debe observar:

a) Principio de legalidad y necesidad;

b) Notificacién internacional,

¢) Derechos inderogables;

d) Garantias judiciales indispensables; y,
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

e) Control de convencionalidad.

Estas directrices que no pueden ser ignoradas por el Estado, a mérito de las
obligaciones internacionales contraidos, que son ratificados por mandato de los
Articulos 13, 14, 256 y 410 de la Constitucién.

Asimismo, la Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, ha
senalado que las garantias judiciales son indispensables y no pueden suspenderse
en Estados de Excepcion. En ese entendido, la Opinién Consultiva OC 9/87 ha
referido que los derechos judiciales protegidos por los Articulos 8 y 25 de la CADH,
no pueden ser suspendidos incluso en estados de emergencia, debiendo asegurarse
la proteccion judicial continua.

4. Finalmente, corresponde recordar que, en caso de una eventual declaratoria de
estado de excepcién, dispuesto por el Organo Ejecutivo y aprobado mediante Ley
por la Asamblea Legislativa Plurinacional, las Instituciones Nacionales de
Derechos Humanos (INDHs) en el marco de la CADH, deben operar con total
independencia y autonomia, considerando que su labor resulta ser mas
indispensable en Estados de Excepcién.

En ese sentido, la Defensoria del Pueblo conforme al dispositivo normativo contenido
en el Articulo 222 ntim. 7) de la Norma Fundamental, en relacién al Articulo 5 num.
7 de la Ley N° 870 — Ley del Defensor del Pueblo, seguira ejerciendo sus funciones,
sin interrupcién de ninguna naturaleza, es decir, las prerrogativas, facultades y
atribuciones que fueron asignadas a esta INDH por mandato constitucional y legal,
no se veran suspendidas bajo ningan contexto.
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La Paz, 28 de mayo de 2026
NE/DP/DESP/2026/253

Senor

Roberto Julio Castro Salazar

PRESIDENTE

CAMARA DE DIPUTADOS

ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL
Presente.-

Ref.: SU CONTENIDO

~. De nuestra consideracion:

La Defensoria del Pueblo, en su condiciéon de entidad constitucional de defensa de la
sociedad, ante el tratamiento del proyecto de ley que abroga la Ley 1341 de 29 de octubre de
2020 - Ley de Estados de Excepcion considera importante expresar las siguientes
consideraciones:

1.El Articulo 137 de la Constitucion Politica del Estado, otorga a la primera autoridad del
Estado la facultad de declarar “...estado de excepcion, en todo o en parte del territorio
nacional donde fuera necesario...”, cuando existan situaciones que pongan en riesgo la
seguridad del Estado, amenaza externa, conmocion interna o desastre natural. No obstante,
la propia Constitucion establece que esta medida debe estar regulada mediante una ley
emanada por el érgano legislativo de conformidad a lo dispuesto por el Articulo 139.1II del
texto constitucional, toda vez que las facultades de los érganos del estado se rigen por el
principio de potestad reglada, de modo que las facultades otorgadas por la constitucién
necesitan estar reglamentadas a través de una ley habilitante para su ejercicio porque es el
limite de actuacion.

La Sentencia Constitucional Plurinacional 1053/2013 refiere claramente: “...la reserva legal
entendiéndose por éste la institucion juridica que protege el principio democratico, al obligar
/'. al legislador a regular aquellas materias que por disposicion de la Constitucion deben ser
desarrolladas en una Ley; es una institucion que impone un limite tanto al Poder Legislativo
como al Ejecutivo; a aquél, impidiendo que delegue sus potestades en otro érgano, y a éste,
evitando que sc¢ pronuncic sobre materias que, como se dijo, deben ser materia de Ley.”

2.El Organo Ejecutivo podria disponer inicialmente la declaraciéon del Estado de Excepcién
a través de un Decreto Supremo; empero, dicha medida necesariamente debe ser remitida
a la Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP) para su consideracién y aprobacion en un plazo
maximo de 72 horas (Art. 138 parag. | CPE).

3.El control legislativo resulta fundamental, ya que debe establecerlas facultades conferidas
(alcances y limites) durante el estado de excepcién y debe resguardar la aplicacién irrestricta
del principio de proporcionalidad, de modo que la medida debe ser estrictamente
proporcional a la situacion de emergencia, pues la misma no ha de justificar la suspension
de los derechos previstos en la Norma Fundamental, menos debe ser entendida como una
autorizacion para la administracion estatal, de poder actuar fuera del marco de la ley, (Art.
138 parag. | CPE)
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Al respecto, se deben observa los estandares internacionales de derechos humanos
contenidos en el Articulo 27 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (CADH),
que senalan:

1.En caso de guerra, de peligro publico o de otra emergencia que amenace la independencia
o seguridad del Estado parte, éste podra adoptar disposiciones que, en la medida y por el
tiempo estrictamente limitados a las exigencias de la situacién, suspendan las obligaciones
contraidas en virtud de esta Convencién, siempre que tales disposiciones no sean
incompatibles con las demaés obligaciones que les impone el derecho internacional y no
entrafien discriminacién alguna fundada en motivos de raza, color, sexo, idioma, religién u
origen social.

2.La disposicién precedente no autoriza la suspension de los derechos determinados en los
siguientes articulos: 3 (Derecho al Reconocimiento de la Personalidad Juridica); 4 (Derecho
a la Vida); 5 (Derecho a la Integridad Personal); 6 (Prohibicion de la Esclavitud y
Servidumbre); 9 (Principio de Legalidad y de Retroactividad); 12 (Libertad de Conciencia y de
Religion); 17 (Proteccién a la Familia); 18 (Derecho al Nombre); 19 (Derechos del Nifio); 20
(Derecho a la Nacionalidad), y 23 (Derechos Politicos), ni de las garantias judiciales
indispensables para la proteccion de tales derechos.

.\

3.Todo Estado parte que haga uso del derecho de suspensién debera informar
inmediatamente a los demas Estados partes en la presente Convencion, por conducto del
Secretario General de la Organizacion de los Estado.

En consecuencia, de acuerdo a la normativa internacional sefialada, la aplicacion de un
estado de excepcion debe observar:

a) Principio de legalidad y necesidad;
b) Notificacién internacional;
c) Derechos inderogables;
. d) Garantias judiciales indispensables; y,
e) Control de convencionalidad.

Estas directrices que no pueden ser ignoradas por el Estado, a mérito de las obligaciones
internacionales contraidos, que son ratificados por mandato de los Articulos 13, 14, 256 y
410 de la Constitucion.

Asimismo, la Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, ha senalado
que las garantias judiciales son indispensables y no pueden suspenderse en Estados de
Excepcion. En ese entendido, la Opinién Consultiva OC 9/87 ha referido que los derechos
judiciales protegidos por los Articulos 8 y 25 de la CADH, no pueden ser suspendidos incluso
en estados de emergencia, debiendo asegurarse la proteccion judicial continua.
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

4. Finalmente, corresponde recordar que, en caso de una eventual declaratoria de estado de
excepcion, dispuesto por el Organo Ejecutivo y aprobado mediante Ley por la Asamblea
Legislativa Plurinacional, las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (INDHs) en el
marco de la CADH, deben operar con total independencia y autonomia, considerando que su
labor resulta ser mas indispensable en Estados de Excepcion.

En ese sentido, la Defensoria del Pueblo conforme al dispositivo normativo contenido en el
Articulo 222 num. 7) de la Norma Fundamental, en relacion al Articulo 5 nim. 7 de la Ley
N° 870 - Ley del Defensor del Pueblo, seguira ejerciendo sus funciones, sin interrupcién de
ninguna naturaleza, es decir, las prerrogativas, facultades y atribuciones que fueron
asignadas a esta INDH por mandato constitucional y legal, no se veran suspendidas bajo
ningun contexto.

Con este particular motiv go-propicia la oportunidad de enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

i isaya A0
rapcisco Callisay
Plg(gggNS R DEL PUEBLO

Firmado por:
Pedro Francisco Callisaya Aro
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

La Paz, 28 de mayo de 2026
NE/DP/DESP/2026/254

Seifior

Diego Esteban Mateo Avila Navajas
PRESIDENTE

CAMARA DE SENADORES

ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL
Presente.-

Ref.: SU CONTENIDO

De nuestra consideracion:
Q

La Defensoria del Pueblo, en su condicién de entidad constitucional
sociedad, ante el tratamiento del proyecto de ley que abroga la Ley 1341 de 29 de octubre de
2020 - Ley de Estados de Excepciéon considera importante expresar las siguientes
consideraciones:

1.El Articulo 137 de la Constitucién Politica del Estado, otorga a la primera autoridad del
Estado la facultad de declarar “...estado de excepcién, en todo o en parte del territorio
nacional donde fuera necesario...”, cuando existan situaciones que pongan en riesgo la
seguridad del Estado, amenaza externa, conmocién interna o desastre natural. No obstante,
la propia Constitucién establece que esta medida debe estar regulada mediante una ley
emanada por el érgano legislativo de conformidad a lo dispuesto por el Articulo 139.1II del
texto constitucional, toda vez que las facultades de los 6rganos del estado se rigen por el
principio de potestad reglada, de modo que las facultades otorgadas por la constitucién
necesitan estar reglamentadas a través de una ley habilitante para su ejercicio porque es el
limite de actuacién.

La Sentencia Constitucional Plurinacional 1053/2013 refiere claramente: “...la reserva legal
entendiéndose por éste la institucion juridica que protege el principio democratico, al obligar
A ) al legislador a regular aquellas materias que por disposicion de la Constitucién deben ser
desarrolladas en una Ley; es una institucién que impone un limite tanto al Poder Legislativo
como al Ejecutivo; a aquél, impidiendo que delegue sus potestades en otro 6rgano, y a éste,
evitando que se pronuncie sobre materias que, como se dijo, deben ser materia de Ley.”

2.El Organo Ejecutivo podria disponer inicialmente la declaracién del Estado de Excepcion
a través de un Decreto Supremo; empero, dicha medida necesariamente debe ser remitida
ala Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP) para su consideracién y aprobacion en un plazo
maximo de 72 horas (Art. 138 parag. I CPE).

3.El control legislativo resulta fundamental, ya que debe establecerlas facultades conferidas
(alcances y limites) durante el estado de excepciéon y debe resguardar la aplicacion irrestricta
del principio de proporcionalidad, de modo que la medida debe ser estrictamente
proporcional a la situacién de emergencia, pues la misma no ha de justificar la suspensiéon
de los derechos previstos en la Norma Fundamental, menos debe ser entendida como una
autorizacion para la administracion estatal, de poder actuar fuera del marco de la ley. (Art.
138 parag. I CPE)

1
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Al respecto, se deben observa los estandares internacionales de derechos humanos
contenidos en el Articulo 27 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (CADH),

que senalan:

1.En caso de guerra, de peligro publico o de otra emergencia que amenace la independencia
o seguridad del Estado parte, éste podra adoptar disposiciones que, en la medida y por el
tiempo estrictamente limitados a las exigencias de la situacién, suspendan las obligaciones
contraidas en virtud de esta Convencion, siempre que tales disposiciones no sean
incompatibles con las demas obligaciones que les impone el derecho internacional y no
entranen discriminaciéon alguna fundada en motivos de raza, color, sexo, idioma, religién u
origen social.

2.La disposicién precedente no autoriza la suspensiéon de los derechos determinados en los
siguientes articulos: 3 (Derecho al Reconocimiento de la Personalidad Juridica); 4 (Derecho

C a la Vida); 5 (Derecho a la Integridad Personal); 6 (Prohibicién de la Esclavitud y
Servidumbre); 9 (Principio de Legalidad y de Retroactividad); 12 (Libertad de Conciencia y de
Religién); 17 (Proteccién a la Familia); 18 (Derecho al Nombre); 19 (Derechos del Nifio); 20
(Derecho a la Nacionalidad), y 23 (Derechos Politicos), ni de las garantias judiciales
indispensables para la proteccion de tales derechos.

3.Todo Estado parte que haga uso del derecho de suspensién debera informar
inmediatamente a los demas Estados partes en la presente Convencion, por conducto del

Secretario General de la Organizacién de los Estado.

En consecuencia, de acuerdo a la normativa internacional senalada, la aplicacion de un
estado de excepcion debe observar:

a) Principio de legalidad y necesidad;
b) Notificacién internacional;
c) Derechos inderogables;
® d) Garantias judiciales indispensables; y,
e) Control de convencionalidad.
Estas directrices que no pueden ser ignoradas por el Estado, a mérito de las obligaciones
internacionales contraidos, que son ratificados por mandato de los Articulos 13, 14, 256 y

410 de la Constitucion.

Asimismo, la Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, ha senalado
que las garantias judiciales son indispensables y no pueden suspenderse en Estados de
Excepcion. En ese entendido, la Opinién Consultiva OC 9/87 ha referido que los derechos
judiciales protegidos por los Articulos 8 y 25 de la CADH, no pueden ser suspendidos incluso
en estados de emergencia, debiendo asegurarse la proteccion judicial continua.

o
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

4 Finalmente, corresponde recordar que, en caso de una eventual declaratoria de estado de
excepcion, dispuesto por el Organo Ejecutivo y aprobado mediante Ley por la Asamblea
Legislativa Plurinacional, las Instituciones Nacionales de Derechos Human(?s (INDHs) en el
marco de la CADH, deben operar con total independencia y autonomia, considerando que su
labor resulta ser mas indispensable en Estados de Excepcién.

En ese sentido, la Defensoria del Pueblo conforme al dispositivo normativo contenido en el
Articulo 222 num. 7) de la Norma Fundamental, en relacién al Articulo 5 num. 7 de Ia Ley
N° 870 — Ley del Defensor del Pueblo, seguira ejerciendo sus funciones, sin interrupcion de
ninguna naturaleza, es decir, las prerrogativas, facultades y atribuciones que fuerqn
asignadas a esta INDH por mandato constitucional y legal, no se veran suspendidas bajo
ningin contexto.Con esté particilar motivo, hago propicia la oportunidad de enviarle un
cordial saludo.

. Atentamente,

E [ lﬁ E Firmado por:
I 'E [ Pedro Francisco Callisaya Aro
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DEFENSORIA DEL PUEBLO
ESTADO PLURINAGIONAL DE BOLIVIA
A \ . La Paz, 3 de junio de 2026
I TRIDO NE/DP/DESP/2026/259
O / i Q ‘A‘H /{_ :
Sciiora ( 1 7 JUN Zedo
Dra. Marcela Tatiana Flores Zambrana A\ (
MINISTRA DE SALUD Y DEPORTES ;
Presente.- SOt P 8
£ 0o[s2\2”
Ref.: SOLICITUD DE ACCIONES URGENTES PARA
GARANTIZAR EL ABASTECIMEINTO DE

MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS
De mi mayor consideracion:

Por medio de la presente, me permito poner en conocimiento de su autoridad la situacién
critica que atraviesa el hospital del nifio Dr, Ovidio Aliaga Uria del municipio de La Paz, como
consecuencia de la conflictividad social y bloqueos de carreteras, generando graves
dificultades para el acceso y abastecimiento de bienes y servicios esenciales.

De acuerdo con la informacién remitida por el director del hospital del Nifio, las reservas de
oxigeno medicinal se agotara en 72 horas y se pone riesgo la salud de pacientes internados
en Terapia Intensiva, Cuidados Intensivos Neonatales y de recuperaciéon Cardiolégica y
Oncolobgica.

La situaciéon descrita reviste especial preocupaciéon debido a que por imperio del principio
universal “interés superior del nifio”; no se pude dejar de atender a las nifias, nifios y
adolescentes que requieren atenciéon médica permanente y acceso oportuno a tratamientos.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente a su autoridad que, en el marco de las
competencias del Ministerio de Salud y Deportes, se prioricen las gestiones y acciones
necesarias para garantizar el abastecimiento oportuno y continuo de medicamentos e
insumos médicos esenciales, en particular de oxigeno medicinal; entre tanto, implementar
acciones preventivas para evitar el desabastecimiento.

La Defensoria del Pueblo, estara atento para articular las acciones necesarias para el traslado
de los requerimientos basicos de salud al hospital del Nifio; a tal efecto, favor comunicarse
con el Lic. Ronald Céspedes al celular 77126740.

Agradeciendo la atencién brindada a la presente y esperando una respuesta favorable en
beneficio de las nifias, nifios y adolescentes internados en el hospital de Nino, hago propicia
la oportunidad para expresarle las seguridades de mi mas alta consideracion.

Atentamente,

VoBo:
EVGC - JGRP

sco Callisaya Aro

E,' E Firmado por: *' Pe {
o Pedro Francisco Callisaya A NSOR D EL PUEBLO
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La Paz, 4 de junio de 2026
NE/DP/DESP/2026/260

Senor

Dicgo Esteban Matco Avila Navajas
PRESIDENTE

CAMARA DE SENADORES

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
Presente.-

Ref.: Remite Analisis Juridico sobre Proyecto de Ley que
regula estados de excepcién

De mi consideracion:

Habiendo tomado conocimiento de que, en fecha 03 de junio de 2026, la Senadora Dania
Ortiz Velasquez, presidente de la Comisiéon de Constitucion Derechos Humanos Legislacion
y Sistema Electoral de la Camara de Scnadores, ha remitido a conocimiento del presidente
de la Camara de Senadores el Proyecto de Ley “LEY DE REGULACION DE ESTADOS DE
EXCEPCION™y considerando que su autoridad ha convocado a sesién para tratar el proyecto
de Ley que regule los estados de excepcion para ¢l 04.06.2026.

La Defensoria del Pueblo, conforme lo establece la Constitucion Politica del Estado en su
Articulo 222.2 y la Ley N° 870 de 13/12/2016 en su Articulo 5.2; ha analizado el referido
proyccto Ley e identificado algunas imprecisiones y observaciones; por ello, tiene a bien
remitir el INFORME INF/DP/MNP/2026/39 de 4 de junio de 2026 elaborado por la Unidad
de Asuntos Constitucionales y Derechos Humanos, asi como el Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura a fin de que sus recomendaciones puedan ser considerados.

Con este particular motivo, hago propicia la oportunidad de enviarle un cordial saludo.

=~
O :
Q ol sz
- |

Atentamente,

'-— .
pedro Francisco Calnsag!a Aro
DEFEN SOR DE
r- j Firmado por:
:::Ca-m E &l’.'-‘; Pedro Franchce Calisaya Ao
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Senora

Ximena Galarza

DIRECTORA GENERAL DE COMUNICACION ESTRATEGICA DEL ESTADO
Ministerio de la Presidencia

Presente.-

Ref.: Preocupaciéon institucional por las agresiones y
restricciones al trabajo de periodistas en contextos de
conflictividad social

e De mi consideracion:

La Defensoria del Pueblo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por los articulos 218 y
222 de la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 870 del Defensor del Pueblo, expresa
su profunda preocupaciéon por los reiterados hechos de agresién, hostigamiento,
intimidacion, restricciones y obstaculos al ejercicio de la labor periodistica registrados en
distintos puntos del pais durante las jornadas de conflictividad social desarrolladas entre el
12 de mayo y el 1 de junio de 2026.

De acuerdo con el monitoreo realizado por esta institucion a partir de informacién difundida
por diversos medios de comunicacion, se identificaron veintiocho (28) hechos que afectaron
a trabajadores y trabajadoras de la prensa, incluyendo periodistas, reporteros, camarografos
y equipos de comunicacion. Los presuntos agresores comprenden tanto actores particulares
vinculados a movilizaciones sociales como servidores publicos encargados de tareas de
mantenimiento del orden publico.

Entre los hechos reportados se encuentran agresiones fisicas, amenazas, hostigamientos,

expulsiones de lugares de cobertura, destruccién o afectacion de equipos de trabajo,

apedreamiento de vehiculos de prensa, retencion de periodistas, intentos de detencién y uso

de la fuerza que habria impactado directamente sobre trabajadores de medios de
' & / comunicacion que se encontraban realizando labores informativas.

La Defensoria del Pueblo recuerda que la libertad de expresion, la libertad de prensa y el
acceso a la informacién constituyen derechos fundamentales reconocidos por los articulos
21 y 106 de la Constitucién Politica del Estado, asi como por instrumentos internacionales
de derechos humanos que forman parte del bloque de constitucionalidad, entre ellos la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos y el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos.

La jurisprudencia del Sistema Interamericano de Derechos Humanos ha establecido de
manera reiterada que las agresiones contra periodistas no solo afectan los derechos de
quienes ejercen la labor informativa, sino también el derecho de la sociedad a recibir
informacién plural, oportuna e independiente sobre asuntos de interés publico.

En ese sentido, los veintiocho (28) hechos registrados evidencian la persistencia de riesgos
para el ejercicio de la libertad de prensa en contextos de conflictividad social y refuerzan la
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

vigencia de las recomendaciones formuladas por el Grupo Interdisciplinario de Expertos
Independientes para Bolivia (GIEI-Bolivia), orientadas a fortalecer la proteccion de
periodistas y promover mecanismos especializados e independientes frente a hechos de
violencia y vulneraciones de derechos.

De igual manera, la Relatoria Especial para la Libertad de Expresién de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado que los Estados tienen el deber de
prevenir, proteger, investigar y sancionar toda agresion contra periodistas, particularmente
durante protestas sociales y situaciones de conflicto, adoptando medidas que garanticen
condiciones seguras para el ejercicio de la labor informativa.

Considerando las competencias de la Direccion General de Comunicacién Estratégica del
Estado en materia de coordinacién y fortalecimiento de la comunicacién publica, solicitamos
. respetuosamente:

1.Realizar el seguimiento institucional a los hechos denunciados publicamente contra
trabajadores y trabajadoras de la prensa durante el periodo senalado.

2.Promover acciones de coordinacion interinstitucional con entidades publicas competentes
para fortalecer las garantias de seguridad y proteccion para periodistas y equipos de prensa
en contextos de conflictividad social.

3.Impulsar la difusiéon de lineamientos y mensajes institucionales dirigidos a servidores
publicos, organizaciones sociales y ciudadania en general sobre la importancia del respeto
al trabajo periodistico como componente esencial del sistema democratico y del ejercicio de
los derechos humanos.

4 .Recomendar a las entidades publicas involucradas en operativos de control o
restablecimiento del orden publico la adopcién de medidas que permitan identificar, respetar
y proteger la labor de periodistas y trabajadores de la comunicacion que desarrollan
coberturas informativas en terreno.

5.Informar a esta institucion sobre las acciones que se hubieran desarrollado o que se prevea
. implementar para contribuir a la proteccién del ejercicio de la libertad de prensa y el derecho
a la informacion.

La Defensoria del Pueblo reafirma su compromiso con la defensa de la libertad de expresion,
la libertad de prensa y la proteccion integral de las y los trabajadores de la comunicacion,
considerando que el ejercicio libre y seguro de la actividad periodistica constituye un pilar
fundamental para la vigencia del Estado Democratico de Derecho y para la garantia del
derecho de la poblacion a recibir informacién plural, independiente y oportuna.

Con este particular, saludo a usted co ideraciones mas distinguidas.

Atentamente.

Firmado por:
KOPT - UCOM Pedro Francisco isaya Aro
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

La Paz, 8 de junio de 2026

NE/DP/DESP/2026/262

Serior

Rodrigo Paz Pereira

Presidente

Estado Plurinacional de Bolivia

Presente.-

rn
Ref.: Observaciones a la Ley de Estados de Excepcxog %, .,,(""‘ Vs JeS
» ¢ CORR 390"‘

Sefior Presidente <La foV

P A tiempo de saludar a usted, la Defensoria del Pueblo expresa su profunda preocupacion por

la escalada de la conflictividad social que atraviesa el pais y los riesgos que esta situacidén
representa para el ejercicio y la protecciéon de los derechos humanos. En un contexto
caracterizado por elevados niveles de tension social, bloqueos, enfrentamientos vy
afectaciones a la poblacion, resulta indispensable privilegiar los mecanismos democréaticos
de dialogo y concertacion, asi como garantizar que toda respuesta estatal se enmarque
estrictamente en el orden constitucional y en las obligaciones internacionales asumidas por

el Estado boliviano.

La Constitucién Politica del Estado reconoce la figura del estado de excepcion como un
mecanismo extraordinario destinado a responder a situaciones de grave perturbacion del
orden constitucional; sin embargo, su aplicacion debe observar de manera rigurosa los
principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad, temporalidad y control democratico,
considerando que durante su vigencia pueden producirse restricciones al ejercicio de
determinados derechos fundamentales; por ello, corresponde asegurar que cualquier
regulacién normativa vinculada a esta materia incorpore las maximas garantias para la
proteccién de la poblacién y la prevencion de posibles vulneraciones de derechos humanos.

En ejercicio de las atribuciones constitucionales y legales conferidas a la Defensoria del
Pueblo, corresponde poner en consideracion algunas observaciones respecto a la norma de
Estados de Excepcién recientemente sancionado por la Asamblea Legislativa Plurinacional y
enviando al Ejecutivo, las cuales podrian tener incidencia en el sistema de control
democratico y en la proteccion efectiva de los derechos humanos.

"o" Respecto al Articulo 13, paragrafo V, se advierte una posible tension con lo dispuesto
por el articulo 138 de la Constitucion Politica del Estado. La norma constitucional
establece que la vigencia de la declaracién del estado de excepcion depende de la
aprobacién posterior de la Asamblea Legislativa Plurinacional dentro de las setenta y
dos horas siguientes a su declaratoria; no obstante, el proyecto de ley prevé que, en
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caso de que el Organo Legislativo exceda dicho plazo, las medidas adoptadas se
mantengan vigentes hasta la emisién de una resolucion legislativa.

Esta prevision podria generar una situacion no contemplada por el texto
constitucional, permitiendo la continuidad de medidas excepcionales mas alla del
plazo previsto para el control legislativo. En consecuencia, se corre el riesgo de
debilitar uno de los principales mecanismos de fiscalizacion democratica previstos
por la Constitucion para evitar la prolongacion indebida de restricciones a derechos
fundamentales.
"e" Preocupa la modificacién introducida respecto al mecanismo de aprobacion
,/. legislativa del estado de excepcion. Mientras la Ley N° 1341 exigia la mayoria absoluta
del total de los miembros de la Asamblea Legislativa Plurinacional, el proyecto
sancionado establece como requisito la mayoria absoluta de los legisladores
presentes.

Si bien esta modificacion podria parecer de naturaleza procedimental, tiene efectos
sustanciales sobre la intensidad del control democratico que debe ejercerse sobre
medidas excepcionales. Considerando que un estado de excepcion puede implicar
restricciones al ejercicio de determinados derechos, resulta razonable que su
validacion requiera el mayor nivel posible de legitimidad y consenso institucional. La
reduccion del umbral de votacion podria permitir que una cantidad significativamente
menor de representantes apruebe medidas que afectan a la totalidad de la poblacién,
debilitando las garantias constitucionales de control parlamentario.

"s" Por otra parte, el articulo 26 del proyecto establece que las actuaciones realizadas
por miembros de la Policia Boliviana y de las Fuerzas Armadas durante el estado de

. excepcioén gozaran de presuncién de legalidad.

Si bien el ordenamiento juridico reconoce una presuncion general de legalidad
respecto de los actos de la administracién publica, la incorporacién expresa de esta
prevision en el contexto especifico de un estado de excepciéon merece una valoracion
cuidadosa desde la perspectiva de los derechos humanos. Los estandares
desarrollados por el Sistema Interamericano de Derechos Humanos establecen que
toda denuncia relacionada con uso excesivo de la fuerza, tortura, tratos crueles,
inhumanos o degradantes, privaciones arbitrarias de la vida u otras posibles
violaciones de derechos humanos debe ser investigada de manera pronta,
independiente, imparcial y efectiva.

En ese marco, una disposicion que otorgue una presuncién reforzada de legalidad a las
actuaciones de los agentes estatales podria generar dificultades para garantizar el acceso a
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

la justicia de las victimas y para asegurar investigaciones efectivas sobre eventuales
vulneraciones de derechos humanos, particularmente en contextos de conflictividad social
donde el uso de la fuerza estatal se encuentra sometido a un especial deber de escrutinio.

Por las consideraciones expuestas, la Defensoria del Pueblo solicita respetuosamente una
revision exhaustiva de las observaciones planteadas con caracter previo a la promulgacién
de la norma, a fin de fortalecer su compatibilidad con la Constitucién Politica del Estado, los
estandares internacionales de derechos humanos y las obligaciones asumidas por el Estado
boliviano en el marco del Sistema Universal e Interamericano de Proteccion de los Derechos
Humanos.

. En el actual contexto nacional, resulta fundamental que cualquier regulacion sobre estados
de excepcioén preserve los mecanismos de control democratico, garantice la proteccién de
los derechos fundamentales y contribuya a prevenir escenarios que puedan derivar en
vulneraciones de derechos humanos o en responsabilidades internacionales para el Estado.

Con este motivo saludo a usted atentamente.

B isaya Aro
Frantisco Callisay
Ple)%rFENS R DEL PUEBLO
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RECHIDA S
MINISTRO DE LA PRESIDENCIA »

Presente.- '{ 09 ABR 2026

Ref.: EXHORTACION A LA CONVOCATORIA A\WK)GO' vv»:}‘
SOCIALIZACION DEL PROYECTO DE IF?J{' | 37 counes

Sefor

De mi consideracion:

. En ejercicio de las atribuciones constitucionales conferidas a la Defensoria del
Pueblo de Bolivia, conforme a los articulos 218 y 222 de la Constitucién Politica del
Estado, me dirijo a su autoridad a objeto de poner en su conocimiento la situacion

de conflictividad social en el departamento de Pando.

Se tiene como antecedente que en fecha 07 de abril de 2026, aproximadamente a
horas 12:00, desde el municipio de Porvenir del departamento Pando, la Federacién
Sindical Unica de Trabajadores Campesinos de Pando inicié una marcha con destino
a la ciudad de La Paz, en rechazo al Proyecto de Ley N° 157, argumentando que su
tratamiento no habria garantizado el derecho a la consulta previa, libre e informada,
ni procesos adecuados de socializacion y consenso con los sectores campesinos e
indigenas.

Asimismo, el sector movilizado expresa su preocupacion respecto a los posibles

efectos de la norma en materia de acceso a la tierra, sefialando que en el Instituto

Nacional de Reforma Agraria del departamento de Pando cursan aproximadamente

250 solicitudes de dotacién de tierras de comunidades campesinas que se

encuentran en tramite desde hace varios anos, las cuales podrian verse afectadas

en su avance y resolucién, comprometiendo la consolidacién del derecho al acceso
' y tenencia de la tierra.

En este contexto, corresponde recordar que el derecho a la consulta previa se
encuentra reconocido no solo en el ordenamiento constitucional, sino también en
instrumentos internacionales de derechos humanos como el Convenio 169 de la
OIT, que establece la obligacién del Estado de garantizar la participacién efectiva de
los pueblos indigenas y comunidades en las decisiones susceptibles de afectarles
directamente. De igual manera, el derecho a la tierra y al territorio constituye un
elemento esencial para la subsistencia, identidad y desarrollo de las comunidades
rurales.

En atencion a lo expuesto, y considerando que la persistencia de medidas de presién
social puede derivar en la afectacion de derechos fundamentales, esta institucién
defensorial, en el marco de su mandato de prevencién y gestién pacifica de conflictos,
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

insta a su autoridad a promover de manera urgente la convocatoria al sector
movilizado a un espacio de dialogo amplio, inclusivo y transparente, orientado a:

1. Garantizar la socializacion integral del contenido, alcances e implicaciones
del Proyecto de Ley N° 157.

2. Asegurar la participacion efectiva de los sectores campesinos e indigenas en
el analisis de la norma.

3. Recoger y evaluar las preocupaciones vinculadas al acceso a la tierra y la
seguridad juridica de las comunidades.

4. Promover la incorporacion del sector en el proceso de reglamentacion de la
norma, en observancia de los principios de participacién, concertacion y
corresponsabilidad.

La experiencia en la gestion de conflictos sociales demuestra que el dialogo oportuno
y la inclusion de los actores directamente involucrados en los procesos de toma de
decisiones constituyen herramientas fundamentales para la construccién de
consensos sostenibles y la prevencion de escenarios de mayor conflictividad.

La Defensoria del Pueblo reitera su disposicién de coadyuvar en los procesos de
dialogo que se convoquen, en aras de garantizar el respeto a los derechos humanos,
el fortalecimiento del Estado de Derecho y la paz social.

Sin otro particular, saludo a su autoridad con las consideraciones mas distinguidas.

PICA

(

| \ 57
Gy

Pedre-Francisco Callisaya Aro
DEFENSOR DEL PUEBLO

Firmado por:
Pedro Francisco Callisaya Aro
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

La Paz, 15 de abril de 2026
NE/DP/DESP/2026/208

Sefior

Lic. José Luis Lupo

MINISTRO DE LA PRESIDENCIA
Presente.-

Ref.: REITERATIVA A LA CONVOCAT
DIALOGO Y SOCIALIZACION DE LA LEY N° 1

,,;:;Nﬂv-z' :
@ v

En ejercicio de las atribuciones constitucionales conferidas a la Defensoria del Pueblo de
Bolivia, conforme a los articulos 218 y 222 de la Constitucién Politica del Estado, me dirijo
a su autoridad a objeto de poner en su conocimiento la situacion de la marcha que parti6
desde el departamento de Pando.

De mi consideracion:

La marcha que parti6 el dia miércoles 8 de abril desde el municipio de Porvenir, que congrega
a diversas organizaciones campesinas e indigenas, encabezadas por la Federacién Sindical
Unica de Trabajadores Campesinos de Pando, llevan ocho dias de ininterrumpida marcha,
encontrandose el dia de hoy en la localidad de Nuevos Horizontes. Si bien los marchistas se
ven afectados en su salud por el largo y sostenido trayecto que han recorrido, tienen la firme
Atentamente,

decisién de llegar a la ciudad de La Paz si no entablan un dialogo fructifero con el Gobierno
que representa el Presidente Rodrigo Paz.

En este sentido, le solicito redoblar esfuerzos para sostener un dialogo con los marchistas y
acreditar a las autoridades gubernamentales pertinentes y con poder de decision para
generar un acuerdo satisfactorio de las partes, que permita que los movilizados retomen sus
actividades rutinarias y el departamento de Pando recobre la normalidad.

Es imprescindible encarar este dialogo social de la manera mas pronta posible, pues en la
medida que la marcha prosiga, también los animos se caldean, las demandas se multiplican
y los apoyos sociales se diversifican, haciendo mas dificultoso arribar a un acuerdo positivo

y sostenible.

La Defensoria del Pueblo reitera su disposicién de coadyuvar en los procesos de dialogo que
se convoquen, en aras de garantizar el respeto a los derechos humanos, el fortalecimiento
del Estado de Derecho y la paz social.

Sin otro particular, saludo a su autoridad con las consideraciones mas distinguidas.
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

La Paz, 30 de abril de 2026
NE/DP/APCP/UPCON/2026/87

Excelentisimo senor

Rodrigo Paz Pereira

Presidente

Estado Plurinacional de Bolivia
Presente.-

. Ref.: SOLICITUD DE UN ESPACIO DE DIALOGO

De mi mayor consideracion:

Reciba un cordial y respetuoso saludo. La Defensoria del Pueblo, en su condicién de
institucién encargada de velar por la vigencia, promocién, difusién y cumplimiento de los
derechos humanos. En ese marco, ponemos en su conocimiento que, desde hace 22 dias, se
encuentra en curso una marcha hacia la ciudad de La Paz, conformada por poblacién
indigena y campesina proveniente de los departamentos del Beni y Pando. En dicha
movilizacién participan grupos en situacion de vulnerabilidad, entre ellos, nifios, nifias,
adolescentes, mujeres embarazadas y personas adultas mayores, las cuales han sido
monitoreadas por la Defensoria del Pueblo en el marco de sus competencias y atribuciones.

En el desarrollo de esta labor, el sector movilizado ha solicitado a esta institucion
canalizar ante su autoridad la posibilidad de establecer un espacio de didlogo que permita
atender las demandas planteadas. En ese sentido, con el mayor respeto, solicitamos a su
autoridad pueda disponer la fecha y hora para sostener una reunion con el referido sector.

‘ Sin otro particular, y agradeciendo de antemano su atencién, me despido reiterando
las seguridades de mi mas alta consideracion.

Fdneisto Callisaya Ag)
NSOR DEL PUEBL
1
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EFISCOPAL
BOLIVIAHA

El Alto, 17 de mayo de 2026

Sefior:

Julio Chapl Cussi

EIECUTIVO FEIUVE NORTE EL ALTO
Presante -

Reciban el mds respetucso saludo.

Ante la difid] sitvacidn sodal que vivimos, marcada por tensiones, conflictos y medidas
que afectan profundamente a nuestras familias, sentimos el deber de promover
camings de encuentro y entendimiento.

Comao, Defensoriadel Pueblo, Asamblea Permanente de Derechos Humanos de El Alto y
la Iglesia Catélica, animadas por nuestra misién de servir a la par y al bien comdn, con
el debide respete, los convocamos a participar de un espacie de didlogo sincero,
respetuosoy constructivo, con lugar, dia v hora a coordinar, dependiendo a la respuesta
a esta invitacién.

Naos comprometemos a faclitar la presencla de autoridades del gobierne. En este
momento delicade, el pals necesita gestos de grandeza, escucha mutuay veluntad real
de construlr puentes.

Coenflamos en que este esfuerzo comin serd una oportunidad para poner en el centre la
vida, la dignidad de las personas v el future de nuestras comunidades,

Oue el Sefior de la Paz llumine nuestros corazones y nos conceda la sabiduria necesaria
paracaminar hada la reconclliacién,

Fraternalmente.

Mons. Giovani Arana Pedro Callizaya Aro Virgina Ugarte Comndari
Secretario General CEB DEFENSOR DEL PUEBLD APDH - El Alto
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DE DERFCHOS HUMANOS

EPISCOPAL T
(LG DEFENSORIADEL PUEBLO et fey

La Paz, 18 de mayo de 2026

Excelentisimo Sefor

Rodrigo Paz Pereira

Presidente Constitucional
Estado Plurinacional de Bolivia
Presente. —

Ref.: Convocatoria a didlogo para la pacificacién del pais

De mi mayor consideracion:

A través de la presente, reciba Usted nuestros mas cordiales saludos. Nos dirigimos a
Su persona para expresar nuestra honda preocupacion institucional ante la escalada de
conflictividad por la que atraviesa el pais, los hechos de violencia suscitados el dia de
hoy, las expresiones verbales ofensivas, asi como la vulneracion de derechos humanos
y las afectaciones a terceros, manifiestan su honda preocupacion ante esta situacion
que no debiera presentarse bajo ninguna circunstancia y por ningin motivo entre los
bolivianos.

En este sentido, las tres instituciones, a la cabeza de Monsefior Giovanni Arana, el
Defensor del Pueblo Pedro Callisaya y la Presidenta de la Asamblea Permanente de
Derechos Humanos Virginia Ugarte, llamamos a un Didlogo por el Bien Comun entre
el Gobierno, la Central Obrera Boliviana, la Confederacion Nacional de Mujeres
Campesinas Indigenas Originarias “Bartolina Sisa” y la Federacion Departamental
Unica de Trabajadores Campesinos de La Paz “Tupac Katari”.

Quedamos atentos a su respuesta y agradecemos de antemano su colaboracién y
apertura para hacer efectivo este escenario de dialogo.

Fraternamente,

b N
Mons. Gjovani Arana Pedro Callizaya Aro Virginia Ugarte Condori
Secretario General CEB DEFENSOR DEL PUEBLO APDH - El Alto y Provincias
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EPISCOPAL DE DERECHOS HUMANOS
BOLIVIANA DEFENSORIA DEL PUEBLO ELALTO - BOLIVIA

LA
Cleee®

La Paz, 18 de mayo de 2026

Seniora

Virginia Antinapa

Secretaria Ejecutiva

Federacién Departamental Unica de Mujeres Campesinas Indigenas
Originarias de La Paz “Bartolina Sisa”

Presente. —

Ref.: Convocatoria a didlogo para la pacificacion del pais

De mi mayor consideracion:

A traveés de la presente, reciba Usted nuestros mas cordiales saludos. Nos dirigimos a
su persona para expresar nuestra honda preocupacion institucional ante la escalada de
conflictividad por la que atraviesa el pais, los hechos de violencia suscitados el dia de
hoy, las expresiones verbales ofensivas, asi como la vulneracion de derechos humanos
y las afectaciones a terceros, manifiestan su honda preocupacion ante esta situacion
que no debiera presentarse bajo ninguna circunstancia y por ningiin motivo entre los
bolivianos.

En este sentido, las tres instituciones, a la cabeza de Monsenor Giovanni Arana, el
Defensor del Pueblo Pedro Callisaya y la Presidenta de la Asamblea Permanente de
Derechos Humanos Virginia Ugarte, llamamos a un Dialogo por el Bien Comun entre
el Gobierno, la Central Obrera Boliviana, la Confederacion Nacional de Mujeres
Campesinas Indigenas Originarias “Bartolina Sisa” y la Federacion Departamental
Unica de Trabajadores Campesinos de La Paz “Tupac Katari”.

Quedamos atentos a su respuesta y agradecemos de antemano su colaboracion y
apertura para hacer efectivo este escenario de dialogo.

Fraternamente,
o \ sl TL
Motis. Gjévani Arana Pedro bélhzaya Aro Virginia Ugarte Condori

Secretario General CEB DEFENSOR DEL PUEBLO APDH - El Alto y Provincias
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EPISCOPAL DE DERECHOS HUMANOS
BOLIVIANA DEFENSORIA DEL PUEBLO EL ALTO - BOLIVIA

LA
eeet

La Paz, 18 de mayo de 2026

Senores

Ejecutivos Centrales Agrarias

Federacion Departamental Unica de Trabajadores Campesinos de La Paz
“Tupac Katari”.

Presente. —

Ref.: Convocatoria a didlogo para la pacificacion del pais

De mi mayor consideracion:

A través de la presente, reciba Usted nuestros mas cordiales saludos. Nos dirigimos a
su persona para expresar nuestra honda preocupacion institucional ante la escalada de
conflictividad por la que atraviesa el pais, los hechos de violencia suscitados el dia de
hoy, las expresiones verbales ofensivas, asi como la vulneracion de derechos humanos
y las afectaciones a terceros, manifiestan su honda preocupacion ante esta situacion
que no debiera presentarse bajo ninguna circunstancia y por ningiin motivo entre los
bolivianos.

En este sentido, las tres instituciones, a la cabeza de Monsenor Giovanni Arana, el
Defensor del Pueblo Pedro Callisaya y la Presidenta de la Asamblea Permanente de
Derechos Humanos Virginia Ugarte, llamamos a un Dialogo por el Bien Comun entre
el Gobierno, la Central Obrera Boliviana, la Confederacion Nacional de Mujeres
Campesinas Indigenas Originarias “Bartolina Sisa” y la Federacion Departamental
Unica de Trabajadores Campesinos de La Paz “Tupac Katari”.

Quedamos atentos a su respuesta y agradecemos de antemano su colaboracion y
apertura para hacer efectivo este escenario de dialogo.

Fraternamente,
N d{/ 4 IV i
M& ro o ..al‘ e
’{\ o _[_.l,_ LS 7 i
Mots. Giévani Arana Pedro bélhzaya Aro V1rg1n1a Ugarte Condori

Secretario General CEB DEFENSOR DEL PUEBLO APDH - El Alto y Provincias
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El Alto, 19 de mayo de 2025 CENTRAL OBRERA BCLIVIANA
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Sefiores: 20 MAY 7[]75 (’ OB[
Secretariado Ejecutivo sl LL L ittiLot \ ..; """"""
CENTRAL OBRERA BOLIVIANA (COB) { AGJUNOL g qavanenrerestemenst it . vonr
Presente.- L@édxgom—w

De nuestra mayor consideracion:

La Iglesia Catdlica, la Defensoria del Pueblo y la Asamblea Permanente de Derechos Humanos
de El Alto, preocupadas institucionalmente ante la escalada de conflictividad por la que atraviesa
el pais, los hechos de violencia suscitados el dia de ayer, las expresiones verbales ofensivas, asi
como la vulneracion de derechos humanos y las afectaciones a terceros, manifiestan su profunda
preocupacion ante esta situacion que no debiera presentarse bajo ninguna circunstancia y por
ningun motivo entre los bolivianos.

En este sentido, inquietos por esta situacion general, las tres instituciones: Iglesia Catolica,
Defensor del Pueblo y Asamblea Permanente de Derechos Humanos de El Alto, llamamos a un
Dialogo por el Bien Comin entre el Gobierno, la Federacion Departamental Unica de
Trabajadores Campesinos Tupac Katari de La Paz y la Central Obrera Boliviana, con comisionados
representativos que tengan capacidad de toma de decisiones.

Estaremos atentos a su pronta confirmacion para poder coordinar lugar y hora.

Atentamente,

P

/

1 2 7)) ¥
\;/fo@*/L A ]
P . Pedro |Callisaya Virginia Ugate
M/?)%S;'SGIO;:EI ﬁlr:a: " Defensor del Pueblo Presidenta de la
Secretgrio de la CEB Asamblea Permanente

de Derechos Humanos
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BOLIVIANA

El Alto, 19 de mayo de 2025

Sefior:

Vicente Salazar Limachi

Secretario Ejecutivo

FEDERACION DEPARTAMENTAL UNICA DE TRABAJADORES CAMPESINOS DE LA PAZ
"TUPAC KATARI"

Presente.-

De nuestra mayor consideracion:

La Iglesia Catolica, la Defensoria del Pueblo y la Asamblea Permanente de Derechos Humanos
de El Alto, preocupadas institucionalmente ante la escalada de conflictividad por la que atraviesa
el pais, los hechos de violencia suscitados el dia de ayer, las expresiones verbales ofensivas, asi
como la vulneracion de derechos humanos y las afectaciones a terceros, manifiestan su profunda
preocupacion ante esta situacion que no debiera presentarse bajo ninguna circunstancia y por
ningun motivo entre los bolivianos.

En este sentido, inquietos por esta situacion general, las tres instituciones: Iglesia Catdlica,
Defensor del Pueblo y Asamblea Permanente de Derechos Humanos de El Alto, llamamos a un
Dialogo por el Bien Comun entre el Gobierno y la Federacion Departamental Unica de
Trabajadores Campesinos Tupac Katari de La Paz, ambos con comisionados representativos que
tengan capacidad de toma de decisiones.

Estaremos atentos a su pronta confirmacion para poder coordinar lugar y hora.

Atentamente,

Oa/i?

Pedro Callisaya ‘
Defensor del Pueblo Presidenta de la

Asamblea Permanente

de Derechos Humanos

Mons. Giovanni Arana
Obispc/de El Alto
Secretario de la CEB



DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

A S
\C“r CONFERENCIA
EPISCOPAL
BOLIVIANA
La Paz, 22 de mayo de 2026

Sefior

José Luis Lupo Flores

Ministro de la Presidencia de Bolivia
Presente. -

Ref.: Solicitud de informacién “Condiciones de Dialogo”

De nuestra consideracion:

A tiempo de saludarlo y desearle éxitos en sus funciones, recurrimos a su autoridad para
solicitar informacion del Gobierno respecto al avance que tienen sobre los cinco puntos
planteados por la Federacion Departamental Unica de Trabajadores Campesinos de La
Paz "Tupac Katari y de la Federacion Departamental Unica de Mujeres Campesinas
Indigenas Originarias de La Paz "Bartolina Sisa, con el objetivo de abrir el Dialogo por
el Bien Comun con dichas organizaciones:

1. Situacion de los arrestados y aprendidos del sector de la Federacion
Departamental Unica de Trabajadores Campesinos de La Paz "Tupac Katari y
de la Federacion Departamental Unica de Mujeres Campesinas Indigenas
Originarias de La Paz "Bartolina Sisa y gestionar el no arresto de dirigentes
durante este tiempo para no entorpecer la apertura de dialogo (puntos 1y 4).

2. Gestiones realizadas respecto al punto 3 referido a la “Accion Popular”.

3. Informacion sobre posibilidad de resarcimiento a personas afectadas durante
accion disuasiva de la policia (punto 5)

Como es de su conocimiento, estamos comprometidos con viabilizar un espacio de
dialogo con estos sectores movilizados, y uno de los temas para facilitar el mismo es
conocer la atencion a los puntos planteados por las federaciones antes mencionadas.

Reciba un cordial saludo.

Atentamente,
)
) 73
Mons. Gioyanni Arana Pe(lifo|Callisaya
Obispg de El Alto Defensor del Pueblo

Secretario de la CEB
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La Paz, 01 de junio de 2026

Senor

Vicente Salazar Limachi

Secretario Ejecutivo

FEDERACION DEPARTAMENTAL UNICA DE TRABAJADORES CAMPESINOS DE LA
PAZ "TUPAC KATARI"

Presente. -

Ref.: Solicitud de Audiencia
De mi mayor consideracion:

Nos dirigimos a usted con el mayor respeto para expresarle nuestra profunda
preocupacion ante la situaciéon que atraviesa el pais y las consecuencias que esta viene
generando en amplios sectores de la poblacion.

Desde la Defensoria del Pueblo y la Iglesia Catdlica, observamos con inquietud la
prolongaciéon de la incertidumbre y el sufrimiento que afecta a numerosas familias
bolivianas. En este contexto, convencidos de la importancia del didlogo como
instrumento fundamental para la construcciéon de entendimientos y soluciones
duraderas, solicitamos muy respetuosamente una audiencia con su autoridad y la
organizacién que usted representa.

El proposito de este encuentro es sostener una conversacion serena y franca sobre la
vision que tiene la Central Obrera Boliviana respecto a la actual coyuntura, asi como
conocer sus propuestas, preocupaciones y posibles alternativas que contribuyan a la
busqueda de soluciones al conflicto que vive nuestro pais.

Estamos convencidos de que la escucha mutua, el respeto y la voluntad de encontrar
puntos de encuentro son elementos esenciales para preservar la paz social y promover
respuestas que atiendan las necesidades y expectativas de la poblacion.

Agradeciendo de antemano su atencién y la disposicion que pueda brindar a la presente
peticién, solicitamos que en lo posible pudiera ser el dia de mafiana martes 02 de junio

a la hora que Usted considere mas oportuna para la realizacién de esta audiencia.

Sin otro particular, le saludamos con nuestra mas alta consideracion.

< Lt

Mdns. Giov#ni Arana Pedro {Callisaya Aro
Secretarip General CEB DEFENSOR DEL PUEBLO

Atentamente,
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La Paz, 01 de junio de 2026

Senora

Virginia Antifiapa Chamiso

Secretaria Ejecutlva Departamental

FEDERACION DEPARTAMENTAL UNICA DE MUJERES CAMPESINAS INDIGENAS
ORIGINARIAS DE LA PAZ "BARTOLINA SISA"

Presente.-

Ref.: Solicitud de Audiencia
De mi mayor consideracion:

Nos dirigimos a usted con el mayor respeto para expresarle nuestra profunda
preocupacion ante la situacion que atraviesa el pais y las consecuencias que esta viene
generando en amplios sectores de la poblacion.

Desde la Defensoria del Pueblo y la Iglesia Catdlica, observamos con inquietud la
prolongacion de la incertidumbre y el sufrimiento que afecta a numerosas familias
bolivianas. En este contexto, convencidos de la importancia del diadlogo como
instrumento fundamental para la construcciéon de entendimientos y soluciones
duraderas, solicitamos muy respetuosamente una audiencia con su autoridad y la
organizacién que usted representa.

El propédsito de este encuentro es sostener una conversacion serena y franca sobre la
visién que tiene la Central Obrera Boliviana respecto a la actual coyuntura, asi como
conocer sus propuestas, preocupaciones y posibles alternativas que contribuyan a la
busqueda de soluciones al conflicto que vive nuestro pais.

Estamos convencidos de que la escucha mutua, el respeto y la voluntad de encontrar
puntos de encuentro son elementos esenciales para preservar la paz social y promover
respuestas que atiendan las necesidades y expectativas de la poblacion.

Agradeciendo de antemano su atencién y la disposicion que pueda brindar a la presente
peticion, solicitamos que en lo posible pudiera ser el dia de mafiana martes 02 de junio

a la hora que Usted considere mas oportuna para la realizaciéon de esta audiencia.

Sin otro particular, le saludamos con nuestra mas alta consideracion.

Atentamente,

Lok
Pedro (Caflisaya Aro
DEFENSOR DEL PUEBLO
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La Paz, 01 de junio de 2026

Senor

Mario Argollo Mamani
Secretario Ejecutivo

Central Obrera Boliviana (COB)
Presente. -

Ref.: Solicitud de Audiencia

De mi mayor consideracion:

Nos dirigimos a usted con el mayor respeto para expresarle nuestra profunda
preocupacioén ante la situaciéon que atraviesa el pais y las consecuencias que esta viene
generando en amplios sectores de la poblacion.

Desde la Defensoria del Pueblo y la Iglesia Catoélica, observamos con inquietud la
prolongacion de la incertidumbre y el sufrimiento que afecta a numerosas familias
bolivianas. En este contexto, convencidos de la importancia del didlogo como
instrumento fundamental para la construccién de entendimientos y soluciones
duraderas, solicitamos muy respetuosamente una audiencia con su autoridad y la
organizacién que usted representa.

El proposito de este encuentro es sostener una conversacion serena y franca sobre la
visién que tiene la Central Obrera Boliviana respecto a la actual coyuntura, asi como
conocer sus propuestas, preocupaciones y posibles alternativas que contribuyan a la
busqueda de soluciones al conflicto que vive nuestro pais.

Estamos convencidos de que la escucha mutua, el respeto y la voluntad de encontrar
puntos de encuentro son elementos esenciales para preservar la paz social y promover
respuestas que atiendan las necesidades y expectativas de la poblacion.

Agradeciendo de antemano su atenciéon y la disposicion que pueda brindar a la presente
peticion, solicitamos que en lo posible pudiera ser el dia de mafiana martes 02 de junio
a la hora que Usted considere méas oportuna para la realizacion de esta audiencia.

Sin otro particular, le saludamos con nuestra mas alta consideracion.

Atentamente,

- N
\
- e
Mons. Gigvani Arana Pedro [Callisaya Aro

Secretafio General CEB DEFENSOR DEL PUEBLO
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La Paz, 10 de junio de 2026

Senor

Vicente Salazar Limachi

Ejecutivo Departamental

Federacion Departamental Unica de Trabajadores Campesinos
“Tupac Katari”

Presente. -

Ref.: INVITACION A PACTO SOCIAL POR LA PAZ Y RECONCILIACION

De mi mayor consideracion:

La Iglesia Catodlica y la Defensoria de Pueblo nos dirigimos a usted con profunda
preocupacion por los acontecimientos que atraviesa nuestro pais y por la dificultad para
abrir espacios de encuentro.

Actualmente Bolivia, y en mayor medida las ciudades de La Paz, El Alto y las Provincias
del Departamento de La Paz, sigue viviendo momentos de alta tensién debido a los
conflictos sociales, un clima de incertidumbre que afecta la convivencia pacifica de todos
los habitantes de nuestro pais. Estamos muy preocupados por las pérdidas de vidas
humanas, la fractura social, la situacion econoémica que existe en la actualidad y
quisiéramos evitar mayor dolor en las familias bolivianas.

Nuestra mision, como Iglesia Catélica y Defensoria del Pueblo, es trabajar por la justicia
y la paz, promoviendo siempre el encuentro y la fraternidad entre todos los bolivianos.
En ese sentido, ante la complejidad de las demandas sociales y la urgente necesidad de
restablecer la paz social, consideramos indispensable abrir espacios de dialogo y tender
puentes de acercamiento entre los distintos actores involucrados. Solo asi podremos
evitar caer en el abismo de la violencia, cuyas consecuencias generan sufrimiento,
profundizan las divisiones y dejan heridas dificiles de sanar y reencauzar.

En ese marco, se requiere la participacion responsable y sincera de los actores clave
para tender puentes de entendimiento y construir espacios de encuentro. Ello permitira
identificar y consensuar los temas prioritarios para ser elevados al presidente del Estado
Plurinacional de Bolivia, Rodrigo Paz, con el proposito de que se constituyan en la base
de un dialogo, inclusivo y constructivo. De la misma manera, se busca que este proceso
facilite la generacion de propuestas de acuerdos.

Es asi como, tenemos a bien convocarlo a usted a “UN PACTO SOCIAL POR LA PAZ Y
RECONCILIACION” que se llevara a cabo el jueves 11 de junio de 2026, a horas 15:00
en ambientes del Seminario Mayor de San Jerénimo ubicado en Av. Armentia N° 512
frente a la estacion del teleférico naranja, para buscar propuestas que faciliten
encontrar la paz.



Exhortamos a todas las partes a deponer actitudes de hostilidad y a participar de este
encuentro con espiritu de reciprocidad y complementariedad. No permitamos que la
violencia nos arrebate la esperanza de construir una sociedad justa y armoniosa.

Esperando su participacion, saludamos a ustedes atentamente,

oa/i}

Mons. Giovanni Arana Pedrol Calliasaya
Obispo die El Alto Defensor del Pueblo

Secretario de la CEB
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La Paz, 10 de junio de 2026

Senor

Mario Argollo Mamani
Secretario Ejecutivo

Central Obrera Boliviana (COB)
Presente. -

Ref.: INVITACION PARA EL ENTENDIMIENTO Y LA RECONCILIACION

De mi mayor consideracion:

La Iglesia Catdlica y la Defensoria de Pueblo nos dirigimos a usted con profunda
preocupacion por los acontecimientos que atraviesa nuestro pais y por la dificultad para
abrir espacios de encuentro.

Bolivia sigue viviendo momentos de alta tensién debido a los conflictos sociales, un
clima de incertidumbre que afecta la convivencia pacifica de todos los habitantes de
nuestro pais. Estamos muy dolidos por las pérdidas de vidas humanas, la fractura
social, la situacion econdmica que existe en la actualidad y quisiéramos evitar mayor
dolor en las familias bolivianas.

Nuestra misiéon como Iglesia y Defensoria es ser artesanos de paz y promover el
encuentro, en ese sentido, ante la complejidad de las demandas sociales y la necesidad
urgente de restablecer la paz social y para ello se requiere con suma urgencia lograr
abrir puentes de acercamientos para que no se caiga en el abismo de la violencia que
puede dejar muchos mas dolores dificiles de reencauzar.

En ese marco, se requiere la participacion activa de los actores clave para tender
puentes de entendimiento y construir espacios de encuentro. Ello permitira identificar
y consensuar los temas prioritarios para ser elevados al presidente del Estado
Plurinacional de Bolivia, Rodrigo Paz, con el propésito de que se constituyan en la base
de un dialogo sincero, inclusivo y constructivo. De la misma manera, se busca que este
proceso facilite la generacion de acuerdos y garantice su efectivo cumplimiento.

Es asi que tenemos a bien convocarlo a usted al “Encuentro para el Entendimiento y la
Reconciliaciéon” que se llevara a cabo el dia jueves 11 de junio de 2026, a horas 15:00
en ambientes del Seminario Mayor de San Geronimo ubicado en Av. Armentia N° 512
frente a la estacion del teleférico naranja, para buscar propuestas que faciliten retomar
la Paz.



Exhortamos a todas las partes a deponer actitudes de hostilidad y a participar de este
encuentro con espiritu de reciprocidad y complementariedad. No permitamos que la
violencia nos arrebate la esperanza de construir una sociedad justa y armoniosa.

Esperando su participacion, saludamos a ustedes atentamente,

()
%
Mons. Giovanni Arana Pedro| Calliasaya

Obispo die El Alto Defensor del Pueblo
Secretario de la CEB
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La Paz, 10 de junio de 2026

Senora

Virginia Antifiapa Chamiso

Ejecutiva Departamental

Federaciéon Departamental Unica de Mujeres Campesinas Indigenas
Originarias de La Paz “Bartolina Sisa”

Presente. -

Ref.: INVITACION A PACTO SOCIAL POR LA PAZ Y RECONCILIACION

De mi mayor consideracion:

La Iglesia Catodlica y la Defensoria de Pueblo nos dirigimos a usted con profunda
preocupacion por los acontecimientos que atraviesa nuestro pais y por la dificultad para
abrir espacios de encuentro.

Actualmente Bolivia, y en mayor medida las ciudades de La Paz, El Alto y las Provincias
del Departamento de La Paz, sigue viviendo momentos de alta tensién debido a los
conflictos sociales, un clima de incertidumbre que afecta la convivencia pacifica de todos
los habitantes de nuestro pais. Estamos muy preocupados por las pérdidas de vidas
humanas, la fractura social, la situacion econoémica que existe en la actualidad y
quisiéramos evitar mayor dolor en las familias bolivianas.

Nuestra mision, como Iglesia Catélica y Defensoria del Pueblo, es trabajar por la justicia
y la paz, promoviendo siempre el encuentro y la fraternidad entre todos los bolivianos.
En ese sentido, ante la complejidad de las demandas sociales y la urgente necesidad de
restablecer la paz social, consideramos indispensable abrir espacios de dialogo y tender
puentes de acercamiento entre los distintos actores involucrados. Solo asi podremos
evitar caer en el abismo de la violencia, cuyas consecuencias generan sufrimiento,
profundizan las divisiones y dejan heridas dificiles de sanar y reencauzar.

En ese marco, se requiere la participacion responsable y sincera de los actores clave
para tender puentes de entendimiento y construir espacios de encuentro. Ello permitira
identificar y consensuar los temas prioritarios para ser elevados al presidente del Estado
Plurinacional de Bolivia, Rodrigo Paz, con el proposito de que se constituyan en la base
de un dialogo, inclusivo y constructivo. De la misma manera, se busca que este proceso
facilite la generacion de propuestas de acuerdos.

Es asi como, tenemos a bien convocarlo a usted a “UN PACTO SOCIAL POR LA PAZ Y
RECONCILIACION” que se llevara a cabo el jueves 11 de junio de 2026, a horas 15:00
en ambientes del Seminario Mayor de San Jerénimo ubicado en Av. Armentia N° 512
frente a la estacion del teleférico naranja, para buscar propuestas que faciliten
encontrar la paz.



Exhortamos a todas las partes a deponer actitudes de hostilidad y a participar de este
encuentro con espiritu de reciprocidad y complementariedad. No permitamos que la
violencia nos arrebate la esperanza de construir una sociedad justa y armoniosa.

Esperando su participacion, saludamos a ustedes atentamente,

oa/i}

Mons. Giovanni Arana Pedrol Calliasaya
Obispo die El Alto Defensor del Pueblo

Secretario de la CEB




