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EVO MORALES AYMA

PRESIDENTE CONSTITUC}I}(())]}IJ[}%IREL ESTADO PLURINACIONAL DE

Por cuanto, la Asamblea Legislativa Plurinacional, ha sancionado la siguiente Ley:

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL,

DECRETA:

LEY DEL SERVICIO GENERAL DE IDENTIFICACION PERSONAL Y DEL SERVICIO
GENERAL DE LICENCIAS PARA CONDUCIR

TITULO |

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICION GENERAL

Articulo 1. (OBJETO). La presente Ley tiene por objeto la creacion del Servicio
General de Identificacion Personal ¥ del Servicio General de Licencias para Conducir,
determinando  su naturaleza  juridica, principios, atribuciones y  estructura
organizacional.

| CAPITULO SEGUNDO
' SERVICIO GENERAL DE IDENTIFICACION PERSONAL — SEGIP

Articulo 2. (CREACION Y NATURALEZA JURIDICA). . Se crea el Servicio General
de Identificacién Personal — SEGIP, como institucion publica descentralizada, con
personalidad juridica y patrimonio propio, con capacidad administrativa, financiera,
legal, técnica y operativa, bajo tuicion del Ministerio de Gobierno, con jurisdiccion y
competencia en todo el territorio de! Estado Plurinacional de Bolivia.

I. El Servicio General de |dentificacion Personal — SEGIP, es la unica entidad publica
facultada para otorgar |a Cédula de !dentidad - C.l., dentro y fuera del territorio
naciona!, crear, administrar, controlar, mantener y precautelar el Registro Unico de
identificacion — RUL, de las personas naturales a efecto de su identificacion y ejercicio
de sus derechos, en el marco de la presente Ley y la Constitucion Politica del Estado.

Articulo 3. (DOMICILIO). I. El domicilio legal del Servicio General de identificacion
Personal — SEGIP, sera la ciudad de La Paz, debiendo establecer oficinas en todos los
departamentos del Estado Plurinacional de Bolivia, con abjeto de cumplir las funciones
asignadas.

Il. El Servicio General de Identificacion Personal - SEGIP, podra en coordinacion con
las deiegaciones diplomaticas abrir oficinas en el exterior del pais. '

Articulo 4. (PRINCIP!OS DE LA ENTIDAD). El Servicio General de 1dentificacion
Personal — SEGIP, sujetara su accion a los siguientes principios:

a) Universalidad. E! acceso a la Cédula de Identidad — C.l., es innegable e
igualitario para todas las bolivianas y oS bolivianos, las y los extranjeros
radicados en Bolivia.

\ |



Colarddo DPhurinacionad de Bolivia
Shsambloa a&ﬂmhfwa @ Yurinacional

b) Confidencialidad. Es el respeto y resguardo riguroso scbre la administracion y
control de la informacién proporcionada por las bolivianas y los bolivianos, las y
los extranjeros radicados en Bolivia.

c) Unicidad. La Cédula de Identidad — C.1., es intransferible y de Unica asignacion
para cada boliviana y boliviano.

d) Seguridad. Se garantiza la inviolabilidad de la identidad de las bolivianas y los
bolivianos mediante mecanismos adecuados, oportunos y confiables.

e) Calidez. Brindar atencion personalizada, cordial, respetuosa vy amable a la
poblacion.

f) Celeridad. Oportunidad en ta prestacion del servicio brindado.

g) Eficiencia. Los servicios deben prestarse en el marco de fa optimizacion de
recursos disponibles.

h) Transparencia. Los recursos publicos administrados se rigen por criterios de
transparencia y austeridad.

i) Obligatoriedad. Responsabilidad de documentar a las bolivianas y los bolivianos
dentro y fuera del pais.

j) Respeto a la dignidad. Mediante el cual todas las personas seran tratadas sin
ninguna discriminacion, respeto a la dignidad humana y su identidad cultural.

Articulo 5. (ATRIBUCIONES). El Servicio General de Identificacién Personal — SEGIP,
tiene las siguientes atribuciones:

a) Establecer los procedimientos para el manejo, administracién y registro de los
datos de identificacion correspondientes a las bolivianas, los bolivianos y

extranjeros radicados en Bolivia.

~ b) Establecer en coordinacion con el Servicio de Registro Civico — SERECI, un
sistema de registro biométrico de las personas naturales que garantice la
confiabilidad y autenticidad de los datos registrados de forma permanente.

¢) Regular el uso, actualizacion, administracion y almacenamiento del Registro

Unico de Identificacion — RUI.
. d) Implementar mecanisimos Yy/o procedimientos que garanticen la privacidad,
confidencialidad y seguridad de los datos registrados.

e) Registrar la informacion necesaria para otorgar la Cédula de Identidad — C.I., a
las bolivianas, los bolivianos y extranjeros naturatizados, cumpliendo parametros

A . . . .
’} técnicos internacionales.
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f) Registrar la informacion necesaria para otorgar la Cédula de |dentidad de
Extranjero — CIE, para extranjeros con residencia legal en Bolivia, en
coordinacion con la Direccion General de Migracion, cumpliendo parametros
técnicos internacionales. '

g) Rectificar, cambiar o complementar los datos asentados en el Registro Unico de
Identificacion — RUL.

h) Promover, gestionar y suscribir Convenios con instituciones y entidades para el
cumplimiento de sus atribuciones.

i) Mantener y administrar el Registro Unico de Identificacion — RUI, bajo parametros
de actualidad tecnoldgica.

j) Desarrollar los mecanismos para el registro domiciliario de tas personas en todo
el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia.

k) Otras establecidas mediante Decreto Supremo Reglamentario.

Articulo 6. (ESTRUCTURA ORGANICA). La estructura organica del Servicio General
de |dentificacion Personal — SEGIP, comprende los siguientes niveles:

1. Directorio
2. Nivel Ejecutivo
3. Nivel Técnico — Operativo

Articulo 7. (DIRECTORIO). El Servicio General de Identificacion Personal — SEGIP,
contara con un Directorio conformado por la Ministra o el Ministro de Gobierno, por la
Ministra o el Ministro de Justicia y la Presidenta o el Presidente del Tribunal Supremo

Electoral.

Articulo 8. (ATRIBUCIONES DEL' DIRECTORIO). !. Son atribuciones del Directorio
del Servicio General de Identificacion Personal - SEGIP:

1. Disefiar, aprobar politicas y lineamientos institucionales destinados a garantizar el
derecho a la identificacion de las bolivianas, los bolivianos y las extranjeras, 10s
extranjeros radicados en Bolivia.

2. Aprobar la estructura, manual de funciones y requisitos del nivel técnico operativo,
de acuerdo a normativa vigente.

3. Evaluar la ejecucion y cumplimiento de las politicas y lineamientos institucionales.

4, Requerir informes a la Direccion Ejecutiva del Servicio General de ldentificacion
Personal — SEGIP refativos al cumplimiento de los objetivos y metas planteadas.

5. Autorizar y regular el uso de Registros Biométricos por ofras instituciones publicas y
privadas.

IL. E| Directorio sera presidido por la Ministra o e! Ministro de Gobierno quien convocara
} g periddicamente a |as sesiones.
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Articulo 9. (NIVEL EJECUTIVO). 1. La Directora o el Director General Ejecutivo es la
Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) del Servicio General de Identificacion Personal —

SEGIP.

Il. La Directora o el Director General Ejecutivo del Servicio General de |dentificacion
Personal — SEGIP, ejercera sus funciones por un periodo de seis afos, no pudiendo
ser designado nuevamente, sino transcurrido un nuevo periodo.

Ill. La Directora o el Director General Ejecutivo sera designado por el Presidente del
Estado Plurinacional de Bolivia, mediante Resolucion Suprema de una terna propuesta
por la Camara de Diputados aprobada por mayoria absoluta.

Articulo 10. {ATRIBUCIONES DE LA DIRECTORA O EL DIRECTOR GENERAL
EJECUTIVO). Son atribuciones de Ia Directora o el Director General Ejecutivo del

Servicio General de Identificacion Personal - SEGIP:
a) Ejercer la representacion legal de la institucion.
b) Dirigir, coordinar y supervisar las actividades técnicas y operativas.

c) Realizar y autorizar los actos administrativos necesarios para el funcionamiento
de la institucion.

d) Suscribir contratos, convenios y acuerdos para a ejecucion de planes, programas
y proyectos.

e) Designar y nombrar al personal de la institucién de acuerdo a disposicicnes
legales.

f) Implementar mecanismos para el desarrollo, uso y explotacion de tecnologias de
informacién y comunicacion.

g) Emitir disposiciones administrativas generales y particulares para el cumplimiento
de los objetivos institucionales.

h) Aprobar el presupuesto de la institucién y sus modificaciones.

i) Aprobar el Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Anual, reglamentos y
manuales internos.

j) Aprobar la apertura de oficinas en todo ef territorio del Estado Plurinacional de
Bolivia.

k) Coordinar la prestacion del servicio de identificacion en el exterior del pais con el
Ministerio de Gobierno y el Ministerio de Relaciones Exteriores.

I) Aprobar la ejecucion presupuestaria y memoria anual de la institucion.

m) Presentar informe a la Presidenta o al Presidente del Estado Plurinacional de
Bolivia, a través de la Ministra 0 Ministro de Gobierno sobre las acciones
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implementadas y sus resultados, sin perjuicio del cumplimiento de las normas de
control fiscal.

n) Otfras actividades relativas al cumplimiento de las atribuciones de la institucion.

Articulo 11. (FINANCIAMIENTO). l. EI Servicio General de Identificacion Personal -
SEGIP, para su funcionamiento, podra acceder a las siguientes fuentes de
financiamiento:

a) Recursos Publicos Especificos provenientes del ejercicio de sus actividades.
b) Tesoro General de la Nacién, de acuerdo a disponibilidad financiera.
c) Donaciones y/o créditos de organismos nacionales & internacionales.

il. Los recursos sefialados en el inciso a) del paragrafo anterior, seran transferidos a
una libreta en la Cuenta Unica del Tesoro, a través de cuentas corrientes fiscales de

naturaleza recaudadora.

Ill. Los ingresos que la Policia Boliviana deje de percibir, por |a transferencia de los
servicios que da por la otorgacion de Cédulas de Identidad a favor del Servicio General
de Identificacion Personat — SEGIP, seran cubiertos con los recursos sefalados en el
paragrafo precedente, considerando el promedio de las Ultimas tres gestiones
presentadas por ia Direccién Nacional de ldentificacion Personal, previa auditoria y
conciliacién bancaria con el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. En caso de
existir excedentes seran transferidos al Tesoro General de la Nacion.

Articulo 12. (REGISTRO UNICO DE IDENTIFICACION). 1. El Registro Unico de
Identificacién — RUI, es el conjunto de datos de identificacion registrados a través del
Sistema de Registro Unico de |dentificacion — SRUI.

Il. Los datos de identificacion contenidos en el Registro Unico de Identificacion — RUI,
seran establecidos mediante Decreto Supremo.

Articulo 13. (SISTEMA DE REGISTRO UNICO DE IDENTIFICACION). El Sistema de
Registro Unico de Identificacion — SRUI, es un Sistema de Identificacién Personal del
Estado Plurinacional de Bolivia, que registra, almacena, procesa, actualiza y protege
los datos de bolivianas, bolivianos, Yy de exiranjeras, extranjeros radicados en Bolivia,
bajo criterios y parametros establecidos por el Servicio General de !dentificacion

Personal — SEGIP.

Articulo 14. (VALIDACION Y VERIFICACION DE IDENTIFICACION). I. Las entidades
publicas y otras que emitan documentos oficiales, si lo requieren, validaran la
identificacion de las personas naturales con la informacion del Servicio General de
|dentificacion Personal — SEGIP.

Il. Las personas naturales podran solicitar la verificacion de sus datos y las
instituciones publicas y privadas, previa justificacion de interés legal, podran solicitar la
verificacion de identificacion de personas naturales ante el Servicio General de
Identificacion Personal — SEGIP.

I1. Para el cumplimiento de lo establecido en los paragrafos precedentes se emitira la
reglamentacidn correspondiente mediante Resolucién Administrativa.
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Articulo 15. (ACTUALIZACION DE LA INFORMACION DEL SISTEMA DE
REGISTRO UNICO DE IDENTIFICACION — SRUI). A los efectos de la actualizacion
del SRUI, las entidades publicas competentes conforme a sus atribuciones deberan
informar periédicamente al Servicio General de Identificacion Personal — SEGIP, sobre
los casos de residencias temporales, permanentes, ¥ naturalizacion de personas

extranjeras.

Articulo 16. (PROHIBICIONES). Las servidoras y los servidores publicos del Servicio
General de Identificacion Personal — SEGIP, estan prohibidos de modificar, suprimir o
difundir al margen de la norina los datos correspondientes a la identificacion de las
personas, bajo responsabilidad ejecutiva, administrativa, civil y penal, cuando

corresponda.

CAPITULO TERCERO
CEDULA DE IDENTIDAD

Articulo 17. (CEDULA DE IDENTIDAD). L La Cédula de Identidad — C.I., es el
documento de caracter publico, individual, unico e intransferible, que acredita la
identificacion de las bolivianas y los bolivianos, individualizandolos del resto de los
estantes y habitantes del Estado Plurinacional de Bolivia, oponible y valido en la
jurisdiccion territorial. Asimismo, tendra validez en otros estados con los cuales el
Estado Plurinacional de Bolivia tenga acuerdos de reciprocidad vigentes.

Il. La Cédula de Identidad — C.1., contendra datos que individualicen a cada boliviana y
boliviano de forma univoca, de acuerdo a normativa legal y parametros técnicos
internacionales, respetando la privacidad de las personas.

Il. La Cédula de Identidad — C.1., es un documento que con su sola presentacion es
suficiente para los efectos que sefiala la Ley.

IV. Los datos de identificacion contenidos en la Cédula de Ildentidad — C.1., seran
reglamentados mediante Decreto Supremo.

Articulo 18. (OTORGAMIENTO DE LA CEDULA DE IDENTIDAD). 1. El Servicio
General de Identificacion Personal - SEGIP, es la Unica entidad del Estado

Plurinacional facultada para otorgar la Cédula de ldentidad — C I, a:
a) Todos los bolivianos y bolivianas por nacimiento, a partir de la contrastacion de la
base de datos del Servicio de Registro Civico — SERECI y el Certificado de

Nacimiento.
b) Todas las bolivianas y bolivianos por naturalizacion, previa presentacion de
documento emitido por ta Direccion General de Migracion.

+ |L. Se mantendra el nimero de la Cédula de Identidad — C.l., asignado con anterioridad
a la presente Ley, con excepcidn de aquellos casos en los que se advierta
irregularidades.

liL. El Servicio General de Identificacion Personal — SEGIP, también otorgara Cédulas
de Identidad — C.1., por renovacion, actualizacion o extravio.
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IV. El Servicio General de ldentificacién Personal ~ SEGIP, es la tnica entidad del
Estado Plurinacional de Bolivia, facultada para otorgar la Cédula de Identidad de
Extranjero — CIE a personas extranjeras radicadas en el Estado Plurinacional de
Bolivia, previa presentacion de la dopumentacién emitida por la entidad competente.

V. Los componentes relativos a la modalidad, procedimientos, tipos y requisitos para la
otorgacién de la Cédula de Identidad — C.|., y Cédula de |dentidad de Extranjero — CIE,
seran reguladas a través de Decreto Reglamentario.

Articuto 19. {(OBLIGATORIEDAD). I. La Céduia de ldentidad — C.1., es un documento
ptiblico de obtencion y renovacion obligatoria.

Il. Las personas naturalizadas como bolivianas de conformidad a lo dispuesto en la
Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, deberan obtener la Cédula de
|dentidad - C.1.. '

lll. La Cédula de Identidad - C.I., sera otorgada en forma indefinida a las bolivianas y
bolivianos a partir de los cincuenta y ocho (58) afios y a las personas con discapacidad
grave y muy grave calificada de acuerdo a reglamento.

Articulo 20. (MEDIDAS DE SEGUﬁIDAD). Las medidas de seguridad, modalidad de
otorgamiento, estructura y tiempo de vigencia de ta Cédula de Identidad — C.l., seran
establecidos mediante Decreto Supremo Reglamentario.

TiTULO 1}

CAPITULO PRIMERO
SERVICIO GENERAL DE LICENCIAS PARA CONDUCIR — SEGELIC

Articulo 24. (CREACION Y NATURALEZA JURIDICA). 1. Se crea el Servicio General
de Licencias para Conducir — SEGELIC, como institucion publica descentralizada sin
directorio, con capacidad de gestion administrativa, financiera, legal, técnica y
operativa, con personalidad juridica y patrimonio propio, bajo tuicién del Ministerio de
Obras Publicas, Servicios y Vivienda.

1l. El Servicio General de Licencias para Conducir — SEGELIC, es la entidad encargada
de otorgar, registrar, renovar y ejecutar la revocatoria de las Licencias para conducir
vehiculos terrestres en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, ademés de
las licencias internacionales.

lll. La sede del Servicio General de Licencias para Conducir — SEGELIC, se encuentra
en la ciudad de La Paz, debiendo establecer oficinas en todos los Departamentos del
Estado Plurinacional de Bolivia.

. Articulo 22. (ATRIBUCIONES). El Servicio General de Licencias para Conducir —

SEGELIC, cuenta con las siguientes atribuciones:

a) Otorgar, registrar y renovar licencias para conducir vehiculos terrestres.

b) Cumplir disposiciones emanadas de autoridad competente relacionadas a la
suspension temporal o definitiva de licencias para conducir vehiculos terrestres.

N T
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TITULO llI
DISPOSICIONES ADICIONALES

PRIMERA. El Servicio General de Identificacién Personal — SEGIP, identificara e
informara al interesado sobre los errores en los datos registrados por la Direccién
Nacional de Identificacion Personal, y procedera de forma gratuita al saneamiento de
los mismos mediante Resolucion Administrativa expresa.

SEGUNDA. La Mutual de Seguros del Policia (MUSEPOL), continuara administrando y
pagando las asignaciones y obligaciones que le correspondan.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. |. A partir de la publicabién de la presente Ley, la Direccion Nacional de
Identificacién Personal, la Escuela de Conductores y las reparticiones encargadas de
las licencias para conducir vehiculos, dependientes de la Policia Boliviana quedan

extinguidas.

Il. Los procesos administrativos y judiciales seguidos en contra o iniciados por las
instituciones encargadas de la otorgacion de las cédulas de identidad y licencias de
conducir pendientes, seran asumidos por la Policia Boliviana.

Hl. La Policia Boliviana transferira a: titulo gratuito, todos los activos tangibles muebles
e intangibles, insumos y materiales utilizados para la emision de Cédulas de identidad
— C.I., de la Direccion Nacional de Identificacion Personal y Licencias de Conducir al

SEGIP y al SEGELIC, respectivamente.

IV. Los tramites de otorgacion de Cédulas de ldentidad y Licencias de Conducir
iniciados ante la Direccion Nacional de Identificacion Personal y el Organismo
Operativo de Transito seran asumidos por el Servicio General de Identificacion
Personal — SEGIP, y el SEGELIC.

SEGUNDA. La Policia Boliviana debera a pattir de la vigencia de la presente Ley:

a) Reubicar en funciones de seguridad ciudadana al personal policial y civil de la
Direccidn Nacional de Identificacion Personal y de Licencias de Conducir,

respetando su grado y antigliedad.

b) Coadyuvar con el Servicio General de Identificacion Personal — SEGIP, y
SEGELIC para garantizar la continuidad de los servicios prestados.

TERCERA. Una vez que entre en vigencia la presente norma para el inicio de las
actividades del Servicio General de Identificacion Personal — SEGIP, y el Servicio
General de Licencias para Conducir — SEGELIC, se procedera al cumplimiento de lo

siguiente:

1. La Policia Boliviana a traves de la Direccion Nacional de Identificacion Personal,
Direccién Nacional de Recaudaciones y Fiscalizacion y la Unidad de Licencias de
Conducir, procederan a la entrega de los archivos, valores fiscales, informacion y
documentacién relativa a la otorgacion de cédulas de identidad y licencias de
conducir al Servicio General de Identificacion Personal —~ SEGIP. Posteriormente el
Servicio General de Identificacion Personal ~ SEGIP, en el plazo maximo de ocho

| 9
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(8) meses transferira de manera definitiva toda esta documentacion e informacion al
Servicio General de Licencias para Conducir - SEGELIC.

. En tanto se consolide el proceso? de organizacion del Servicio General de Licencias
para Conducir — SEGELIC, el Servicio General de Identificacién Personal — SEGIP,
administrara y gestionara el servicio de otorgacion de licencias de conducir.

Ei Servicio General de Identificacion Personal — SEGIP, y el Servicio General de
Licencias para Conducir — SEGELIC, prestardn sus servicios temporalmente en las
instalaciones de la Policia Boliviana en tanto se cuente con otra infraestructura.

El Servicio General de Identificacion Personal — SEGIP, y el Servicio General de
Licencias para Conducir — SEGELIC, podran suscribir contratos de comodato con
aquéllas entidades territoriales auténomas y otras que hubieran cedido instalaciones
para la prestacion de estos serviéios a la Policia Boliviana.

CUARTA. I. A partir de la vigencia de la presente Ley, el Ministerio de Gobierno
transferira a titulo gratuito el "Programa Cédula de Identidad Gratuita para todos los
Bolivianos”, al Servicio General de Identificacidn Personal — SEGIP, con todos sus
activos tangibles e intangibles, pasivos y el personal previa evaluacion.

Il. A solicitud del Ministerio de Gobierno, el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
efectuara las transferencias de saldos presupuestarios del Tesoro General de la
Nacién — TGN del “Programa Cédula de Identidad Gratuita para todos los Bolivianos” a

favor del Servicio General de Identificacién Personal — SEGIP.

QUINTA. En el marco de la Constitucion Politica del Estado y la Ley, el Organo
Electoral Plurinacional, a través del Servicio de Registro Civico — SERECI, cooperara y
coordinara con el Servicio General de |dentificacion Personal — SEGIP, en la
contrastacion de datos del Servicio de Registro Civico y el Padron Biometrico.

DISPQSICIONES FINALES

PRIMERA. Los funcionarios de la Policia Boliviana seran sujetos de responsabilidad
ejecutiva, administrativa, civil y penal que corresponda de acuerdo a la normativa legal
vigente, en caso de obstaculizar, ocultar, impedir, sustraer, dafiar, alterar o destruir los
archivos, valores fiscales, informacion y documentacion relativa a la otorgacién de
cédulas de identidad y de licencias para conducir vehiculos.

SEGUNDA. El Tesoro General de la Nacion, con caracter extraordinario, asignara
recursos de acuerdo a su disponibilidad financiera, para el inicio de operaciones y
equipamiento del Servicio General de Identificacion Personal — SEGIP y del Servicio
General de Licencias para Conducir — SEGELIC.

TERCERA. Autorizar al Organo Electoral del Estado Plurinacional, la entrega en
calidad de comodato al Servicio General de Identificacion Personal ~ SEGIP y al
Servicio General de Licencias para Conducir — SEGELIC, los equipos informaticos de
registro biométrico, por el lapso de %ocho (8) afos, que no estuvieran siendo utilizados
por el Organo referido, y por consiguiente no afecten las operaciones ftécnico
administrativas y de registro del mismo.
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DISPOSICIONES DﬁROGATORIAS Y ABROGATORIAS

\

UNICA. Se derogan los incisos n) y o) del Articulo 7, el Articulo 27 y los incisos h) y g)
del Articulo 117 de la Ley No. 734 de 8 de abril de 1985, Ley Organica de la Policia
Nacional y los articulos 109, 110, 111, 112, 113, 114, 116, 117 y 119 del Cddigo de
Transito y el inc. e) del Articulo 25 del Decreto Supremo N© 24423.

Quedan derogadas y abrogadas todas las disposiciones contrarias a la presente Ley.
Remitase al Organo Ejecutivo, paraifines constitucionales.
|

Es dada en la Sala de Sesiones de la Asamblea Legislativa Plurinacional, a los diez
dias del mes de junio del aflo dos mil once.
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Por tanto, la promulgo para que se tenga y cumpla como Ley del Estado
Plurinacional de Bolivia.

Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, a los veintisiete dias del mes
de junio de dos mil once afios.
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