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En Bolivia, la diversidad cultural, étnica y social constituye una riqueza invaluable que define 
nuestra identidad. Sin embargo, esta misma diversidad también presenta desafíos significativos 
en términos de equidad, justicia social, pluralidad y plurinacionalidad. A lo largo de la historia, 
diversas poblaciones han enfrentado condiciones de vulnerabilidad que limitan su acceso 
a derechos fundamentales y oportunidades de desarrollo. Reconociendo esta realidad, la 
Defensoría del Pueblo de Bolivia desde su creación, viene cumpliendo con su mandato para 
la vigencia, promoción, difusión y cumplimiento de los Derechos Humanos individuales y 
colectivos, con especial énfasis en poblaciones en situación de vulnerabilidad marginados y 
excluidos.

El Plan de Acción Defensorial para Poblaciones en Situación de Vulnerabilidad 2024-2028 es 
una hoja de ruta estratégica diseñada para abordar las necesidades y desafíos específicos 
de dichas poblaciones. Este plan se enmarca en las atribuciones constitucionales y legales 
de la Defensoría del Pueblo, así como en los compromisos internacionales de Bolivia en 
materia de Derechos Humanos, incluyendo los Principios de París. Su objetivo principal 
es el de coadyuvar a que las poblaciones en situación de vulnerabilidad, puedan ejercer 
plenamente sus derechos y participar activamente en la vida social, económica y política 
del país.

Este plan se ha diseñado a través de un proceso inclusivo y participativo, que ha contado 
con la colaboración de organizaciones de la sociedad civil y de las poblaciones identificadas, 
entidades gubernamentales, bilaterales y multilaterales y expertos/as en derechos humanos. 
A través de diálogos defensoriales nacionales, departamentales y municipales, diagnósticos, 
análisis de datos, consultas y validación con las poblaciones beneficiarias del plan, se han 
identificado las principales áreas de intervención y las estrategias más efectivas para generar 
un cambio positivo y duradero a corto, mediano y largo plazo.

Este documento, propone una ruta que la Defensoría del Pueblo debe seguir para promover el 
ejercicio de alguno de los principales derechos de la población en situación de vulnerabilidad, 
tales como el acceso a la justicia, la educación inclusiva, la salud integral, la protección social, 
entre otros. A través de tres ejes de acción, la promoción de alianzas interinstitucionales, el 
fortalecimiento del marco de protección, el mejoramiento de la calidad de los servicios y la 
prevención de la vulneración de derechos. Cada uno de estos ejes incluye objetivos claros, 
acciones específicas, indicadores planificados y otros mecanismos de seguimiento y evaluación 
para la rendición de cuentas en su implementación.

El Plan de Acción Defensorial para Poblaciones en Situación de Vulnerabilidad 2024-2028 no 
es solo una respuesta a las necesidades urgentes de hoy, sino también una visión a largo plazo 
para construir una sociedad más justa, equitativa e inclusiva, en el marco de los Objetivos de 

Presentación 
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Desarrollo Sostenible. Invitamos a todos los actores sociales a sumarse a este esfuerzo colectivo 
y a trabajar juntos para transformar las condiciones de vida de quienes más lo necesitan.

La Defensoría del Pueblo reafirma su compromiso indeclinable con la defensa y promoción de 
los Derechos Humanos, convencida de que, a través de la inclusión, la equidad, la igualdad y 
no discriminación, lograremos el pleno desarrollo. 

PEDRO FRANCISCO CALLISAYA ARO
DEFENSOR DEL PUEBLO
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AD 	 Acción Defensorial.
APCP	 Delegación Defensorial Adjunta para la Promoción de Derechos Humanos y 

Cultura de Paz.
APDEG 	 Delegación Defensorial Adjunta para la Protección de Derechos Humanos 

Generacionales, Género y Diversidades.
ANDEF	 Delegación Defensorial Adjunta para el Análisis y Defensa de Derechos 

Humanos y Madre Tierra.
AVP 	 Acoso y Violencia Política.
CDVIR	 Centros Departamentales de Vigilancia, Información y Referencia.
CIDH 	 Comisión Interamericana de Derechos Humanos. 
CERD	 Comité para la Eliminación de la Discriminación Racial.
CPE	 Constitución Política del Estado. 
CNCRD	 Comité Nacional de Lucha Contra el Racismo y Toda Forma de Discriminación.
CONAFRO	 Consejo Nacional Afroboliviano. 
Corte IDH	 Corte Interamericana de Derechos Humanos. 
CRVIR	 Centros Regionales de Vigilancia, Información y Referencia.
CPCTTP	 Consejo Plurinacional Contra la Trata y Tráfico de Personas. 
DIGEPIO	 Dirección General de Protección a Naciones y Pueblos Indígena Originarios.
DDD	 Delegación Defensorial Departamental.
DNA	 Defensorías de la Niñez y Adolescencia.
DSDR	 Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos. 
DS	 Decreto Supremo.
DPB	 Defensoría del Pueblo de Bolivia.
ETA	 Entidad Territorial Autónoma (incluye plural)
EPU	 Examen Periódico Universal.
FELCC	 Fuerza Especial de Lucha contra el Crimen.
FELCN	 Fuerza Especial de Lucha contra el Narcotráfico.
FGE	 Fiscalía General del Estado.
FIO	 Federación Iberoamericana del Ombudsman.
GAD	 Gobiernos Autónomos Departamentales (incluye singular)
GAM	 Gobiernos Autónomos Municipales (incluye singular)
GANHRI	 Alianza Global de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos.
IEC	 Informe de Estudio de Caso.
IID	 Informe de Investigación Defensorial.
ILE	 Interrupción Legal del Embarazo.
ITS	 Infecciones de Transmisión Sexual. 
INDH	 Institución Nacional de Derechos Humanos.
INE	 Instituto Nacional de Estadística. 
INRA	 Instituto Nacional de Reforma Agraria.

Abreviaturas 
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JV	 Jóvenes.
LGBTI+	 Lesbianas, gais, bisexuales, transexuales, transgéneros e intersexuales.
MDRT	 Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras.
MIP	 Modelo de Intervención Psicoterapeútica
MTEPS	 Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsión Social.
MUIFT	 Matrimonio y Uniones Infantiles Forzadas y Tempranas
MSD	 Ministerio de Salud y Deportes.
NNA	 Niña, niño y adolescente (incluye plural)
NNUU	 Naciones Unidas.
NPIOC	 Naciones y Pueblos Indígena Originario Campesinos.
ODRD	 Observatorio Defensorial sobre Racismo y Discriminación.
OEA	 Organización de Estados Americanos. 
PA	 Pueblo Afroboliviano.
PEI	 Plan Estratégico Institucional
PAD	 Plan de Acción Defensorial.
PAI	 Programa Ampliado de Inmunización.
PAM	 Personas Adultas Mayores (incluye singular)
PCD	 Personas con Discapacidad (incluye singular)
PIDESC	 Pacto Internacional de Derechos Económicos Sociales y Culturales.
PIAV	 Pueblos Indígenas en Situación de Alta Vulnerabilidad.
PTS	 Personas Trabajadoras Sexuales (incluye singular)
PSV	 Poblaciones en Situación de Vulnerabilidad (incluye singular)
PVV	 Personas Viviendo con VIH (incluye singular)
RINDHCA	 Red de Instituciones Nacionales para la Promoción y Protección de los 

Derechos Humanos del Continente Americano.
SEGIP	 Servicio General de Identificación Personal.
SERECÍ	 Servicio de Registro Cívico.
SLIM	 Servicio Legal Integral Municipal.
SIDA	 Síndrome de Inmunodeficiencia Adquirida.
SUS	 Seguro Universal de Salud. 
TCO	 Territorio Comunitario de Origen. 
TCP	 Tribunal Constitucional Plurinacional.
TSJ	 Tribunal Supremo de Justicia. 
TIOC	 Territorios Indígenas Originario Campesinos.
TSE	 Tribunal Supremo Electoral.
UCR	 Unidad de Coordinación Regional.
UDGEN	 Unidad de Derechos Generacionales y Género.
UNFPA	 Fondo de Población de las Naciones Unidas.
UNESCO	 Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la 

Cultura.
UPSIV	 Unidad de Protección de Derechos de Poblaciones en Situación de 

Vulnerabilidad y Diversidades Sexuales.
VIH	 Virus de Inmunodeficiencia Humana. 
VPH	 Virus de Papiloma Humano. 
VTDC	 Victimas de Trata y Delitos Conexos.
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La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible marca un hito en la formulación de políticas y 
compromisos globales, pues convoca a todos los Estados a centrar sus esfuerzos en erradicar 
la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todas las personas, haciendo 
énfasis en no dejar a nadie atrás1. Este principio demanda a las naciones implementar políticas 
que prioricen la inclusión social y la igualdad de oportunidades, asegurando que nadie quede 
excluido de los beneficios del desarrollo. A través de esta agenda, se intenta responder a las 
demandas y necesidades de aquellos grupos sociales que históricamente han sido marginados 
y cuyas voces no han sido plenamente escuchadas.

En este contexto, el Plan de Acción Defensorial para Poblaciones en Situación de Vulnerabilidad 
2024-2028 (PAD-PSV), desarrollado por la Defensoría del Pueblo de Bolivia (DPB), se presenta 
como una herramienta para concretar este compromiso a nivel nacional y subnacional. A través 
de un enfoque basado en derechos humanos, el PAD-PSV busca no solo dar respuesta a las 
problemáticas urgentes que enfrentan poblaciones vulnerables en el país, sino también crear 
las condiciones para una sociedad más equitativa. El plan, además, se alinea con los objetivos 
y metas de la Agenda 2030, adaptándolas al contexto boliviano y enfocándose en grupos que 
enfrentan altos niveles de violencia, estigma y discriminación.

Asimismo, la estructura del PAD-PSV está diseñada para responder de manera integral a los 
distintos tipos de violencia y discriminación que afectan a dichas poblaciones. Este abordaje 
permite un diagnóstico preciso de las necesidades y retos que enfrentan cada uno de los 
grupos priorizados, a la vez que ofrece mecanismos de prevención y respuesta, los cuales 
serán implementados a través de las oficinas defensoriales en todo el territorio boliviano, en 
coordinación con otras entidades estatales y principalmente con las poblaciones beneficiarias. 
Al identificar y analizar estas problemáticas, el PAD-PSV promueve la elaboración de políticas 
que no sólo abordan las consecuencias de la exclusión y la vulnerabilidad, sino que también 
atacan las causas estructurales de estas condiciones.

Un aspecto central en la elaboración del PAD-PSV fue la participación ciudadana y el enfoque 
participativo en cada etapa del proceso, lo que contribuyó a garantizar que las medidas y 
estrategias propuestas respondan a las realidades y demandas actuales (Ver Anexo 1). La 
consulta nacional y subnacional realizada con organizaciones y colectivos de las poblaciones 
en situación de vulnerabilidad no solo permitió una mayor legitimidad y pertinencia del plan, 
sino que también fomentó un sentido de pertenencia y apropiación del mismo entre estas 
poblaciones. Esto refuerza la visión de la Defensoría del Pueblo de Bolivia como una institución 

1	 Por otra parte, la Conferencia Regional sobre Población y Desarrollo de América Latina y el Caribe, más conocida como 
“Consenso de Montevideo”, establece que los programas y políticas públicos, deben hacer énfasis particular en los grupos 
discriminados y en condición de vulnerabilidad, con enfoque de Derechos Humanos. En el mismo sentido, el Programa de 
Acción aprobado en la Conferencia Internacional sobre la Población y el Desarrollo celebrada en El Cairo en 1994, establece 
la obligación de los Estados de definir políticas públicas en favor de mujeres, jóvenes, personas adultas mayores y otras 
poblaciones en situación de vulnerabilidad.

1. INTRODUCCION. 
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cercana y comprometida con los derechos de los sectores más vulnerables, facilitando un 
canal de diálogo y acción que contribuye a la cohesión social.

Además, el PAD-PSV enfatiza la importancia de la participación ciudadana no solo en la 
formulación de políticas, sino también en el monitoreo y evaluación de las mismas. De esta 
manera, se promueve un proceso de control social en el cual las poblaciones vulnerables 
pueden seguir participando activamente, retroalimentando y proponiendo mejoras a las 
acciones defensoriales. Esta metodología no solo garantiza la transparencia y la rendición de 
cuentas, sino que también fortalece la relación de confianza entre la institución defensorial y 
la ciudadanía. 

El Plan de Acción Defensorial para Poblaciones en Situación de Vulnerabilidad (PAD-PSV) 
no solo responde a compromisos internacionales, como los principios de la Agenda 2030, 
sino que también se articula con las disposiciones de la Constitución Política del Estado 
Plurinacional de Bolivia, que promueve un modelo de inclusión y respeto a la diversidad. En 
el marco de este Estado Plurinacional, el PAD-PSV incorpora un enfoque intercultural y de 
derechos humanos que reconoce la pluralidad cultural y social del país, promoviendo una 
visión de desarrollo en la que todas las personas puedan acceder a las mismas oportunidades 
y derechos sin importar su origen, identidad, o condición. De esta manera, el PAD-PSV no solo 
es un instrumento técnico, sino también un reflejo de los valores y principios fundamentales 
que deben convivir en la sociedad boliviana. 

Asimismo, el PAD-PSV establece mecanismos de colaboración interinstitucional con otras 
entidades del Estado, organizaciones de la sociedad civil y organismos internacionales, 
reconociendo que la defensa de los derechos humanos y la atención a las poblaciones 
vulnerables requieren un esfuerzo conjunto. Estas alianzas estratégicas permiten a la Defensoría 
del Pueblo acceder a mayores recursos, conocimientos y experiencias, enriqueciendo así las 
acciones y programas que se desarrollan en el marco del plan. Por ejemplo, la colaboración 
con organizaciones internacionales facilita el acceso a buenas prácticas y lecciones aprendidas 
de otros países, lo que permite adaptar experiencias exitosas al contexto boliviano. De igual 
manera, las alianzas con organizaciones locales fortalecen la capacidad de respuesta en 
las comunidades y aseguran que las acciones defensoriales se adapten a las necesidades 
territoriales.

El impacto esperado del PAD-PSV va más allá de mejorar las condiciones de vida de las 
poblaciones en situación de vulnerabilidad; también busca consolidar un cambio en la cultura 
institucional y social. La implementación del plan no solo beneficiará directamente a las 
poblaciones destinatarias, sino que también contribuirá a construir una sociedad más justa 
e inclusiva, donde los derechos humanos sean una realidad. Este cambio cultural es esencial 
para que el principio de “no dejar a nadie atrás” se vuelva un valor fundamental de la sociedad 
boliviana, donde el respeto a la dignidad humana sea el eje central de la convivencia y donde 
las presentes y futuras generaciones creen un entorno libre de discriminación y exclusión.

El PAD-PSV también plantea el seguimiento y evaluación de lo planificado, para medir el 
avance de las metas y objetivos propuestos en el plan. Esto no solo garantiza que las acciones 
defensoriales se mantengan alineadas con las necesidades cambiantes de las poblaciones 
en situación de vulnerabilidad, sino que también facilita la identificación de áreas de mejora 
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y la incorporación de retroalimentación a lo largo del proceso de implementación. Con 
evaluaciones periódicas, el PAD-PSV no solo promueve la rendición de cuentas hacia la 
ciudadanía, sino que también asegura una adaptabilidad constante, permitiendo que el plan 
responda eficazmente a los desafíos emergentes en el contexto social boliviano.

Además, el PAD-PSV reconoce la importancia de trabajar en la prevención de violaciones a 
los derechos humanos, en lugar de limitarse a reaccionar ante ellas. En este sentido, el plan 
incluye estrategias de prevención que abarcan desde la capacitación a funcionarios públicos en 
temas de derechos humanos hasta campañas de sensibilización en medios de comunicación y 
redes sociales. Este enfoque preventivo es fundamental, ya que ayuda a reducir la incidencia 
de situaciones de discriminación, violencia y exclusión, y permite apoyar a la creación de 
ambientes más seguros y respetuosos para las poblaciones vulnerables. La prevención, en 
este caso, se convierte en una herramienta para transformar las prácticas sociales y fortalecer 
los valores de respeto y empatía.

La participación de las poblaciones en situación de vulnerabilidad en la implementación del 
PAD-PSV también es un pilar fundamental del plan. A través de comités de seguimiento y 
espacios de participación activa, las personas pertenecientes a estas poblaciones pueden 
aportar su perspectiva y experiencia en la ejecución de las estrategias. Esta participación 
activa no solo fortalece la apropiación del plan por parte de las comunidades, sino que 
también garantiza que las acciones defensoriales se mantengan relevantes y en sintonía con 
las realidades de cada grupo. Este proceso de participación fortalece la autonomía de estas 
poblaciones, convirtiéndolas en agentes de cambio dentro de sus propias comunidades.

Finalmente, el PAD-PSV se proyecta como una base sólida para la continuidad y el 
fortalecimiento de las políticas de inclusión en el país, desde el mandato constitucional e 
internacional que tiene la Defensoría del Pueblo de Bolivia. Al establecer una hoja de ruta 
clara y bien fundamentada para la protección de los derechos humanos de las poblaciones en 
situación de vulnerabilidad, el plan sienta las bases para futuras políticas públicas y estrategias 
defensoriales en Bolivia. Su enfoque integral, participativo y adaptable permite que la 
Defensoría del Pueblo responda a los retos actuales y futuros, contribuyendo a la construcción 
de una sociedad más equitativa y comprometida con los derechos de todas las personas. Este 
plan, por tanto, no solo representa un compromiso institucional, sino también un paso hacia 
la consolidación de una cultura de derechos humanos en el Estado Plurinacional de Bolivia.
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A continuación, se describen los marcos institucional y conceptual del PAD-PSV, así como el 
contexto y alcance poblacional, temático y geográfico del mismo.

2.1.	 Marco institucional.

La Defensoría del Pueblo de Bolivia (DPB), es una Institución Nacional de Derechos Humanos 
(INDH) categoría A, que desempeña una función esencial en la promoción y el seguimiento 
de las leyes y normas de Derechos Humanos en el ámbito nacional. Cuenta con autonomía 
funcional, financiera y administrativa, y tiene el mandato constitucional de velar por la vigencia, 
promoción, difusión y cumplimiento de los derechos humanos, individuales y colectivos 
(de los habitantes del territorio nacional y bolivianos en el exterior) que se establecen en la 
Constitución, las leyes y los instrumentos internacionales (Ver Anexo 2).

El Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Defensoría del Pueblo constituye la estrategia central 
de la institución para concretar sus mandatos, en el marco de sus competencias. Establece 
una serie de políticas, objetivos, estrategias e indicadores que guían el trabajo institucional y, 
desde esa perspectiva, otorga el mandato para estrategias subsidiarias con el fin de viabilizar 
su implementación con una perspectiva de costo-efectividad. 

El Plan de Acción Defensorial para Poblaciones en Situación de Vulnerabilidad, es una 
estrategia subsidiaria en el marco del PEI, orientada a la optimización de los procesos de 
atención a la población en situación de vulnerabilidad.

2.2.	 Marco conceptual: poblaciones en situación de vulnerabilidad (PSV).

Las personas, poblaciones o comunidades en situación de vulnerabilidad, son aquellas que 
se encuentran en riesgo de vulneración de sus derechos, debido a situaciones adversas 
relacionadas con aspectos económicos (por ejemplo, bajos niveles de consumo, pobreza 
extrema, desempleo o trabajo precario), físicos (discapacidad, enfermedad, desnutrición), 
sociales (precarias condiciones de vivienda, bajos niveles de escolaridad, malas condiciones 
sanitarias), familiares (abandono, institucionalización) u otros como la discriminación, 
aislamiento del individuo o poca participación en los mecanismos de integración social2.

2.3.	 Contexto de las poblaciones en situación de vulnerabilidad. 

Según el Fondo de Población de las Naciones Unidas (UNFPA)3, si bien durante los últimos años 
hubo una mejora en indicadores económicos y sociales que, en general, permitieron mejorar 
las condiciones de vida de la población, existen situaciones particulares de vulnerabilidad, 
carencia o exclusión que enfrentan determinadas poblaciones. Es el caso de la violencia contra 
la mujer, las niñas, niños y adolescentes, la elevada exposición a riesgos de salud de mujeres 

2	 Altimir, Oscar.  La Dimensión de la Pobreza en América Latina, 1978. Santiago de Chile. 
3	 UNFPA, Análisis de la población Post COVID. La Paz, 2023.

2.	CONTEXTO EN EL QUE SE 
DESARROLLA EL PLAN.
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(principalmente adolescentes), las condiciones de exclusión de la población con discapacidad, 
personas que viven con VIH y otras en situación de vulnerabilidad. 

Tabla Nro. 1: Indicadores de género, derechos y capital humano de Bolivia

Tasa de natalidad adolescente por cada 1.000 niñas de 15 a 19 años. 2023 71

Matrimonio antes de cumplir los 18 años, en porcentaje. 2006-2022 20

Índice de paridad de género, tasa neta de matriculación total en la enseñanza primaria. 2020 88

Tasa neta de matriculación total en el primer ciclo de la enseñanza secundaria, en porcentaje. 2020 1

Tasa neta de matriculación total en el segundo ciclo de la enseñanza secundaria, en porcentaje. 2020 78

Índice de paridad de género, tasa neta de matriculación total en el segundo ciclo de la enseñanza 
secundaria, en porcentaje. 2020 1,01

Número de nuevas infecciones por VIH, todos los grupos etarios, por cada 1000 habitantes no 
infectados. 2020 0,13

Razón de mortalidad materna por cada 100.000 nacidos vivos. 2020 161

Fuente. UNFPA, Informe sobre el Estado de la Población Mundial 2023.

2.4.	 Alcance del plan de acción defensorial.

Con base en un análisis de la situación de los derechos humanos de las poblaciones en 
situación de vulnerabilidad en el país4 y la experiencia acumulada durante los más de 25 años 
trabajo institucional, la Defensoría del Pueblo ha priorizado 9 poblaciones y 19 derechos/
problemáticas, para la implementación del presente plan. 

Tabla Nro. 2: Derechos vulnerados/temáticas de poblaciones  
priorizadas por orden alfabético

POBLACIÓN DERECHOS VULNERADOS /TEMÁTICAS
1.	 MUJERES 1)	 Derecho a una vida libre de violencia.

2)	 Derechos sexuales y reproductivos, violencia sexual (VS) e Interrupción Legal del Embarazo 
(ILE)5.

3)	 Acoso y violencia política.
2.	 NACIONES 

Y PUEBLOS 
INDÍGENAS 
(NPIOC) Y PUEBLO 
AFROBOLIVIANO 
(PA)

4)	 Derecho de acceso a servicios sin discriminación (salud, reconocimiento, identidad cultural y 
acceso a la justicia).

5)	 Derecho a la consulta previa libre e informada, tierra y territorio.
6)	 Racismo y discriminación.

3.	 NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 
(NNA) y JÓVENES 
(JV)

7)	 Eliminación de la explotación infantil y NNA en situación de calle.
8)	 Derecho a vivir en familia y NNA de centros de acogida.
9)	 Derecho a la asistencia integral de NNA huérfanos por feminicidio.
10)	 Derecho a la participación para una vida libre de violencia en el sistema educativo regular 

(defensoras/defensoras estudiantiles) y universitario. 

4	 Ver Informe de la Defensoría del Pueblo sobre la Situación de Derechos Humanos en Bolivia. 2023.
5	 Con el fin de no dispersar la actuación defensorial en materia de violencia sexual, en este caso se incluyen como sujetos de 

la vulneración de derechos a mujeres, niñas, niños, adolescentes e infantes.
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POBLACIÓN DERECHOS VULNERADOS /TEMÁTICAS
4.	 PERSONAS ADULTAS 

MAYORES (PAM)
11)	 Derecho a acceso a servicios y medidas de protección social (renta dignidad, salud, vivienda, 

complemento nutricional y trato preferente).

5.	 PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 
(PCD)

12)	 Reconocimiento integral de derechos (políticas públicas).

13)	 Derecho a acceso a servicios y medidas de protección social (educación, salud, trabajo, capacidad 
jurídica plena y calificación de discapacidad).

6.	 PERSONAS QUE 
VIVEN CON VIH (PVV) 
Y POBLACIONES 
CLAVE (PC)

14)	 Derecho a acceso a servicios de prevención y atención, sin discriminación.

7.	 POBLACIONES 
LGBTI+

15)	 Derecho a la igualdad y no discriminación. 

16)	 Derecho de acceso a servicios de calidad (educación, salud, trabajo y justicia).

8.	 PERSONAS 
TRABAJADORAS 
SEXUALES (PTS)

17)	 Derecho de acceso a servicios, sin discriminación.

9.	 VICTIMAS DE TRATA 
Y DELITOS CONEXOS 
(VTDC)

18)	 Prevención, detección y atención de casos TP.

Fuente: Elaboración propia por la APDEG, para el presente plan de acción defensorial.

Por otra parte, si bien la DPB continuará realizando procesos de incidencia en el nivel nacional, 
en el nivel subnacional ha seleccionado nueve Gobiernos Autónomos Departamentales (GAD) 
y 103 Gobiernos Autónomos Municipales (GAM) para concentrar la actuación defensorial (Ver 
Anexo 3).

Finalmente, el presente PAD-PSV se desarrolla en el marco de 4 ejes de acción:

1)	 GOBERNANZA entendida como el incremento de la capacidad institucional y/o financiera 
de la Defensoría del Pueblo de Bolivia, para realizar acciones concretas en favor de la 
PSV (relacionadas con el mejoramiento del marco de protección, calidad de servicios 
y prevención de la vulneración de derechos, entre otros), a través de articulaciones 
interinstitucionales (alianzas, redes, otros) con aliados estratégicos (instituciones públicas 
y privadas).

2)	 FORTALECIMIENTO DEL MARCO DE PROTECCIÓN de la PSV a través de procesos 
de diseño, ajuste e implementación de normativa (políticas, normas, protocolos y 
otros) relacionada con el ejercicio de derechos de las PSV, en los niveles nacional y 
subnacional.

3)	 SERVICIOS en este ámbito, con el objetivo de incrementar el acceso y calidad de los 
servicios dirigidos a PSV, la DPB realiza procesos de: a) fortalecimiento de capacidades de 
los garantes de derechos, b) generación de evidencia sobre la calidad de los servicios y 
monitoreo de recomendaciones defensoriales, entre otros.

4)	 PREVENCIÓN de la vulneración de derechos de las PSV, a través del incremento de la 
visibilidad y la comprensión ciudadana sobre la situación de ejercicio y/o vulneración de 
derechos de la PSV, principalmente a través de procesos de difusión, sensibilización de la 
población en general y/o funcionarios públicos.
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2.5.	 Problemática de ejercicio de DDHH y normativa nacional e internacional.

Cada una de las poblaciones priorizadas por la DPB son sujetos de especial protección, debido 
a la problemática particular sobre el ejercicio de sus derechos que tiene cada una. Por lo tanto, 
los sistemas universal, regional y nacional de protección de Derechos Humanos han definido 
estándares sobre el ejercicio de los derechos de cada una estas poblaciones. La Defensoría 
del Pueblo ha sistematizado esta información (Ver Anexo 4), con relación a las poblaciones y 
temáticas priorizadas, la misma que se constituye en la base de las acciones planteadas en el 
presente PAD-PSV.
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3.1.	 Objetivo global (impacto). 

Objetivo global Indicadores clave Línea de base6

Reducción de la vulneración de Derechos 
Humanos de poblaciones en situación de 
vulnerabilidad priorizadas, a través de 
procesos de mejora y/o fortalecimiento 
de la gobernanza, marco de protección, 
calidad de servicios y prevención.

Índice de Gini7 del Ingreso per Cápita del Hogar (reducción de la 
desigualdad).

0,45 (2020)

Mujeres casadas o en unión libre que han vivido o viven en 
situaciones de violencia en su relación de pareja en los últimos 12 
meses.  

44,4 (2016)

Porcentaje de mujeres electas en Concejos Municipales. 51,1 (2015)

Número de nuevas infecciones por VIH, todos los grupos etarios, 
por cada 1000 habitantes no infectados.

0,13 (2020)

3.2	 Objetivos específicos (efectos directos).

Objetivo Específico Indicadores Línea de base Meta 2028
GOBERNANZA.

Mejora de la capacidad 
institucional y/o financiera de 
la DP para realizar acciones 
concretas relacionadas con 
el mejoramiento del marco de 
protección, calidad de servicios y 
prevención de la vulneración de 
derechos de la PSV.

•	 Tasa de variación de aliados 
estratégicos:

-	 Temáticos.
-	 Públicos.
-	 Privados.
-	 Organizaciones de la sociedad 

Civil
-	 Organizaciones de la 

cooperación internacional.

•	 Variación positiva de las acciones 
estrategias implementadas con 
aliados estratégicos.

58 alianzas estratégicas 
consolidadas.

•	 Públicas 45.
•	 Privados 2.
•	 Cooperación 

internacional 4.
•	 Sociedad civil 7.

- 70% de variación positiva 
con relación a 2023.

MARCO DE PROTECCIÓN.

Políticas, normas, protocolos y 
otros instrumentos normativos, 
relacionado con el ejercicio de 
derechos de las PSV diseñados, 
ajustados e implementados, 
en los niveles nacional y 
subnacional.

•	 Numero de normas en el nivel 
nacional diseñadas, ajustadas, 
aprobadas e implementadas.

•	 Numero de normas en el nivel sub 
nacional diseñadas, ajustadas, 
aprobadas e implementadas.

5 normas ajustadas 
y/o aprobadas con base 
en proyectos o modelos 
elaborados por la DPB 
hasta 2023.

- Al menos 18 políticas y/o 
normas en el nivel nacional 
diseñadas, ajustadas, 
aprobadas e implementadas.

- Al menos 10 políticas 
y/o normas en el nivel 
sub nacional diseñadas, 
ajustadas, aprobadas e 
implementadas.

6	 Informe Nacional Voluntario de Bolivia (2021), sobre el cumplimiento de los ODS.
7	 El Índice de Gini es una medida estadística utilizada para evaluar la desigualdad en la distribución del ingreso o la riqueza 

dentro de una población. Este índice, que oscila entre 0 y 1, se representa como un número donde 0 indica igualdad perfecta 
(es decir, todos tienen el mismo ingreso o riqueza) y 1 representa desigualdad máxima (donde una sola persona posee todo 
el ingreso o riqueza, y el resto no tiene nada). Desarrollado por el estadístico italiano Corrado Gini en 1912, este índice es 
ampliamente utilizado en estudios económicos y sociales para comparar la equidad entre diferentes países o regiones.

3.	 MARCO LÓGICO.
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Objetivo Específico Indicadores Línea de base Meta 2028
SERVICIOS.

Mejora la calidad y/o acceso a 
los servicios que el Estado presta 
a la PSV, en el nivel nacional y 
subnacional.

•	 % de los GAM priorizados han 
mejorado el acceso de los servicios 
a PSV.

•	 % de los GAM priorizados han 
mejorado la calidad de los servicios 
a PSV.

•	 % de los servicios nacionales 
priorizados han mejorado el acceso 
o calidad de servicios a PSV.

•	 9 GAD priorizados 
para 2024-2028.

•	 103 GAM priorizados 
para 2024-2028.

•	 30 Distritos 
Municipales de 
ciudades capitales de 
Departamento y El 
Alto, priorizados para 
2024-2028.

•	 113 Unidades 
Educativas, 
priorizadas para 2024-
2028.

- Al menos el 50% de 
los GAM priorizados han 
mejorado el acceso de los 
servicios a PSV.

- Al menos el 50% de 
los GAM priorizados han 
mejorado la calidad de los 
servicios a PSV.

- Al menos el 50% de 
los servicios nacionales 
priorizados han mejorado el 
acceso o calidad de servicios 
a PSV.

PREVENCIÓN.

Mejora la comprensión sobre 
su situación de ejercicio y/o 
vulneración de derechos de PSV.

•	 Incremento de denuncias 
presentadas por la PSV a la DPB.

Denuncias presentadas 
en 2023 a la DPB sobre 
vulneración de derechos 
de PSV: a) Mujeres, b) 
NPIOC-PA, c) NNA, d) 
PAM, e) PCD, f) PVV-PC, 
g) LGBTI+, h) PTS y g) 
VTP.

- Al menos 5% de incremento 
de denuncias sobre derechos 
de PSV presentadas en la 
DPB, con relación a 2023.

3.3.	 Productos.

PRODUCTOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACIÓN

GOBERNANZA.

•	 Articulaciones institucionales entre DPB y 
aliados estratégicos consolidadas (convenio 
+ plan de acción). 

•	 Acciones y/o estrategias implementadas 
con aliados estratégicos para mejorar: a) 
marco de protección, b) calidad de servicios 
y, c) prevención.

•	 Número de alianzas consolidadas que mejoran la 
capacidad técnica y/o financiera de la DPB. 

•	 Número de estrategias y/o procesos implementados 
con aliados estratégicos para mejorar: a) marco de 
protección, b) calidad de servicios y, c) prevención.

•	 Informe(s) sobre el avance en la 
conformación, funcionamiento y/o 
resultados de las articulaciones 
institucionales.

MARCO DE PROTECCIÓN.

•	 Normativa sobre derechos de PSV 
aprobada en los niveles nacional o 
subnacional.

•	 Normativa sobre derechos de PSV 
implementada en los niveles nacional o 
subnacional. 

•	 Número de normas diseñadas o ajustadas en el nivel 
nacional o subnacional.

•	 Número de normas con estrategias de incidencia y/o 
socializadas en el nivel nacional o subnacional.

•	 Número de normas aprobadas en el nivel nacional o 
subnacional. 

•	 Número de normas implementadas en el nivel 
nacional o subnacional. 

•	 Políticas, normas, protocolos de 
actuación en favor de PSV, aprobadas 
o ajustadas.

•	 Informes sobre procesos de evaluación, 
diseño, ajuste, socialización, incidencia 
para la aprobación, ajuste y/o 
implementación de políticas o normas.

SERVICIOS.

•	 GAM mejoran el acceso y/o calidad de 
servicios a PSV a través de procesos de:  
a) generación de evidencia, b) monitoreo 
y/o, c) fortalecimiento de capacidades de 
operadores.

•	 Número de GAM en los que se ha generado 
evidencia (IDD, línea de base u otros) sobre el acceso 
y calidad de servicios destinados a PSV.

•	 Número de GAM que cuentan con monitoreo 
de servicios (monitoreo recomendaciones IDD, 
inspecciones periódicas, procesos de incidencia, 
otros).

•	 Informes sobre resultados de procesos 
de incidencia para mejorar acceso y 
calidad de los servicios a PSV.



| 27 |

Plan de Acción Defensorial para Poblaciones en Situación de Vulnerabilidad 2024-2028

PRODUCTOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACIÓN

SERVICIOS.

•	 GAM mejoran el acceso y/o calidad de 
servicios a PSV a través de procesos de:  
a) generación de evidencia, b) monitoreo 
y/o, c) fortalecimiento de capacidades de 
operadores.

•	 Número de GAM en los que se ha realizado procesos 
de fortalecimiento de capacidades de operadores. 

•	 Número de procesos de capacitación realizados a 
operadores de servicios.

•	 Número de servidores capacitados. 
•	 % incremento de conocimientos de los participantes 

en procesos de capacitación.
•	 Número de GAM y servicios que han mejorado el 

acceso a PSV.
•	 Número de GAM y servicios a PSV que han mejorado 

la calidad.

•	 Informes sobre resultados de procesos 
de incidencia para mejorar acceso y 
calidad de los servicios a PSV.

•	 Servicios nacionales mejoran acceso y/o 
calidad de servicios a PSV a través de 
procesos:  a) generación de evidencia, 
b) monitoreo, y/o c) fortalecimiento de 
capacidades de operadores.

•	 Número de servicios nacionales dirigidos a PSV sobre 
los que se ha generado evidencia (IDD, línea de base 
u otros) sobre acceso y calidad.

•	 Número de servicios nacionales dirigidos a PSV 
que cuentan con monitoreo de la DPB (monitoreo 
de recomendaciones IDD, inspecciones periódicas, 
procesos de incidencia, otros).

•	 Número de servicios nacionales en los que se ha 
realizado procesos de fortalecimiento de capacidades 
de operadores.

•	 Número de procesos de capacitación. realizados a 
operadores de servicios.

•	 Número de servidores capacitados. 
•	 % incremento de conocimientos de los participantes 

en procesos de capacitación.
•	 Número de servicios nacionales que han mejorado 

acceso a servicios de PSV.
•	 Número de servicios nacionales que han mejorado 

calidad de servicios de PSV.

•	 Informes sobre resultados de procesos 
de incidencia para mejorar acceso y 
calidad de los servicios a PSV.

PREVENCIÓN.

•	 Ciudadanía mejora la comprensión 
de derechos de PSV a través de la 
implementación de estrategias, campañas 
de comunicación y/o procesos de 
capacitación/sensibilización sobre derechos 
de PSV.

•	 Operadores de servicios a PSV mejoran la 
comprensión de derechos PSV a través de 
procesos de sensibilización.

•	 PSV incrementan la comprensión de 
sus derechos a través de procesos de 
sensibilización y otros.

•	 Mejora la comprensión de ciudadanía 
y garantes de derechos a partir de la 
generación de evidencia sobre situación 
de PSV (investigaciones, estudios de caso, 
informes sobre cumplimiento de estándares) 
realizada de manera directa o a través de 
Observatorios de ejercicios de derechos de 
PSV. 

•	 Número de programas de prevención de violación de 
derechos de PSV implementados.

•	 Número de campañas o estrategias de comunicación 
implementadas sobre derechos de PSV.

•	 Número de procesos de capacitación realizados con: 
a) operadores de servicios, b) PSV, o c) población en 
general.

•	 Número de: a) operadores de servicios, b) PSV, o c) 
población en general, que participan en procesos de 
capacitación/sensibilización.

•	 % de incremento de comprensión de: a) 
operadores de servicios, b) PSV, o c) población 
en general (medido en procesos de capacitación y 
sensibilización).

•	 Número de documentos publicados que generan 
evidencia sobre la situación y derechos de PSV 
(investigaciones, estudios de caso, informes sobre 
cumplimiento de estándares).

•	 % cumplimiento recomendaciones contenidas en IDD 
que generan evidencia sobre la situación y derechos 
de PSV.

•	 Número de Observatorios de ejercicios de derechos 
de PSV consolidados, y que generan evidencia sobre 
PSV.

•	 Informes sobre resultados de la 
implementación de: a) estrategias 
o campañas de comunicación, 
b) procesos de capacitación, 
sensibilización, c) observatorios de 
ejercicio de derechos.

•	 Documentos publicados que generan 
evidencia sobre la situación y derechos 
de PSV e informes de seguimiento 
y/o de cierre de recomendaciones 
defensoriales. 

Ver síntesis de productos entregables (Anexo 5) y resumen de procesos, duración, ejes de 
acción y nivel territorial de intervención (Anexo 6) 
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ide

nc
ia 

so
bre

 la
 si

tua
ció

n y
 

de
rec

ho
s d

e P
SV

.

Ni
ve

l n
ac

ion
al.

Lín
ea

 de
 ba

se
: 

IID
 “E

sta
do

 de
 

Cu
mp

lim
ien

to 
de

 la
s 

Me
did

as
 de

 At
en

ció
n 

y P
rot

ec
ció

n a
 

Mu
jer

es
 en

 S
itu

ac
ión

 
de

 V
iol

en
cia

 en
 el

 
Ma

rco
 de

 la
 Le

y N
ro.

 
34

8” 
(20

18
)

1 I
ID

 so
bre

 la
 Im

ple
me

nta
ció

n d
e l

a 
Le

y 3
48

 (2
01

3 –
 20

24
), e

lab
ora

da
, 

pu
blic

ad
a y

 no
tific

ad
a a

l E
sta

do
. 

Al 
me

no
s e

l 1
0%

 de
 la

s 
rec

om
en

da
cio

ne
s d

efe
ns

ori
ale

s d
el 

IID
, s

on
 cu

mp
lida

s p
or 

el 
Es

tad
o.

1 i
nfo

rm
e d

e s
eg

uim
ien

to 
a l

as
 

rec
om

en
da

cio
ne

s d
efe

ns
ori

ale
s 

de
l II

D,
 se

gú
n c

ron
og

ram
a d

e l
a 

AP
DE

G.

Al
 m

en
os

 el
 

20
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 de
l 

IID
, s

on
 cu

mp
lid

as
 

po
r e

l E
sta

do
.

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 se
gú

n 
cro

no
gr

am
a.

Al 
me

no
s e

l 
30

% 
de

 la
s 

rec
om

en
da

cio
ne

s 
de

fen
so

ria
les

 de
l 

IID
, s

on
 cu

mp
lida

s 
po

r e
l E

sta
do

.

1 i
nfo

rm
e d

e 
cie

rre
 de

 la
s 

rec
om

en
da

cio
ne

s 
de

fen
so

ria
les

 de
l IID

, 
se

gú
n c

ron
og

ram
a 

de
 la

 AP
DE

G.

Do
cu

me
nto

s 
pu

bli
ca

do
s q

ue
 

ge
ne

ra
n e

vid
en

cia
 

so
br

e l
a s

itu
ac

ión
 

y d
er

ec
ho

s d
e 

PS
V 

e i
nfo

rm
es

 
de

 se
gu

im
ien

to 
y/o

 de
 ci

er
re

 de
 

re
co

me
nd

ac
ion

es
 

de
fen

so
ria

les

PR
EV

EN
CI

ON
. 

·	
Ci

ud
ad

an
ía 

me
jor

a 
la 

co
mp

re
ns

ión
 

de
 de

re
ch

os
 de

 
PS

V 
a t

ra
vé

s d
e 

la 
im

ple
me

nta
ció

n 
de

 es
tra

teg
ias

 
y/o

 ca
mp

añ
as

 de
 

co
mu

nic
ac

ión
 so

br
e 

de
re

ch
os

 de
 P

SV
.

·	
Nu

me
ro

 de
 ca

mp
añ

as
 

o e
str

ate
gia

s d
e 

co
mu

nic
ac

ión
 

im
ple

me
nta

da
s s

ob
re

 
de

re
ch

os
 de

 P
SV

.

Ni
ve

l n
ac

io
na

l. 

Lí
ne

a b
as

e:
 

De
cla

ra
tor

ia 
de

l 
Añ

o D
efe

ns
or

ial
 

co
ntr

a l
a V

iol
en

cia
 

ha
cia

 la
s M

uje
re

s, 
(2

02
4)

De
cla

rat
ori

a d
el 

Añ
o 

De
fen

so
ria

l c
on

tra
 la

 
Vio

len
cia

 ha
cia

 la
s 

Mu
jer

es
, a

pro
ba

do
. 

Al 
me

no
s 7

0%
 de

 
im

ple
me

nta
ció

n d
el 

pla
n d

e a
cti

vid
ad

es
 de

l 
Añ

o D
efe

ns
ori

al 
co

ntr
a 

la 
Vio

len
cia

 ha
cia

 la
s 

Mu
jer

es
 (c

ua
tro

 pi
lar

es
), 

pa
ra 

el 
de

sa
rro

llo
 de

 
dif

ere
nte

s a
cti

vid
ad

es
.

Inf
or

me
s s

ob
re

 
re

su
lta

do
s d

e l
a 

im
ple

me
nta

ció
n 

de
: a

) e
str

ate
gia

s 
o c

am
pa

ña
s d

e 
co

mu
nic

ac
ión

, 
b)

 pr
oc

es
os

 de
 

ca
pa

cit
ac

ión
, 

se
ns

ibi
liz

ac
ión

, 
c) 

ob
se

rva
tor

ios
 

de
 ej

er
cic

io 
de

 
de

re
ch

os
.
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Ve
rifi

ca
ció

n
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20

25
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26
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27
20

28
PR

EV
EN

CI
ON

. 

·	
Ci

ud
ad

an
ía 

me
jor

a 
la 

co
mp

re
ns

ión
 

de
 de

re
ch

os
 de

 
PS

V 
a t

ra
vé

s d
e 

la 
im

ple
me

nta
ció

n 
de

 es
tra

teg
ias

 
y/o

 ca
mp

añ
as

 de
 

co
mu

nic
ac

ión
 so

br
e 

de
re

ch
os

 de
 P

SV
.

·	
Nú

me
ro

 de
 pr

oc
es

os
 de

 
ca

pa
cit

ac
ión

 re
ali

za
do

s 
co

n: 
a)

 op
er

ad
or

es
 de

 
se

rvi
cio

s, 
b)

 P
SV

, o
 c)

 
po

bla
ció

n e
n g

en
er

al.
·	

Nú
me

ro
 de

: a
) 

op
er

ad
or

es
 de

 se
rvi

cio
s, 

b)
 P

SV
, o

 c)
 po

bla
ció

n e
n 

ge
ne

ra
l, q

ue
 pa

rtic
ipa

n e
n 

pr
oc

es
os

 de
 ca

pa
cit

ac
ión

/
se

ns
ibi

liz
ac

ión
.

·	
%

 de
 in

cre
me

nto
 de

 
co

mp
re

ns
ión

 de
: a

) 
op

er
ad

or
es

 de
 se

rvi
cio

s, 
b)

 P
SV

, o
 c)

 po
bla

ció
n 

en
 ge

ne
ra

l (m
ed

ido
 en

 
pr

oc
es

os
 de

 ca
pa

cit
ac

ión
 

y s
en

sib
iliz

ac
ión

).

Ni
ve

l s
ub

na
cio

na
l: 

42
 G

AM
8  

pr
ior

iza
do

s. 

Lí
ne

a b
as

e:
 IID

 
“E

s c
on

 E
llo

s. 
Re

ed
uc

ac
ión

 / 
re

so
cia

liz
ac

ión
 de

 
los

 ho
mb

re
s q

ue
 

eje
rce

n v
iol

en
cia

: 
Cu

mp
lim

ien
to 

de
l a

rtí
cu

lo 
31

 de
 

la 
Le

y N
ro

. 3
48

” 
(2

02
1)

1 m
eto

do
log

ía 
de

 in
ter

ve
nc

ión
 

pa
ra 

el 
de

sa
rro

llo
 de

 ta
lle

res
 

so
bre

 m
as

cu
lin

ida
de

s p
lur

ale
s 

y d
ive

rsa
s. 

Al 
me

no
s 1

 pr
oc

es
o d

e 
ca

pa
cit

ac
ión

 re
ali

za
do

 en
 9 

GA
M,

 so
bre

 m
as

cu
lin

ida
de

s 
plu

ral
es

 y 
div

ers
as

 pa
ra

 
pro

mo
ve

r u
na

 co
mp

ren
sió

n 
inc

lus
iva

 y 
va

ria
da

 de
 la

s 
ide

nti
da

de
s m

as
cu

lin
as

 co
n 

en
foq

ue
 de

 gé
ne

ro.
 

Al 
me

no
s e

l 5
0%

 de
 lo

s 
pa

rtic
ipa

nte
s i

nc
rem

en
tan

 
su

 co
mp

ren
sió

n s
ob

re 
los

 
co

nte
nid

os
 im

pa
rtid

os
.

Al
 m

en
os

 1 
pr

oc
es

o 
de

 ca
pa

cit
ac

ión
 

re
ali

za
do

 en
 

11
 G

AM
, s

ob
re

 
ma

sc
uli

nid
ad

es
 

plu
ra

les
 y 

div
er

sa
s 

pa
ra

 pr
om

ov
er

 
un

a c
om

pr
en

sió
n 

inc
lus

iva
 y 

va
ria

da
 

de
 la

s i
de

nti
da

de
s 

ma
sc

uli
na

s c
on

 
en

foq
ue

 de
 gé

ne
ro

.

Al
 m

en
os

 el
 50

%
 

de
 lo

s p
ar

tic
ipa

nte
s 

inc
re

me
nta

n s
u 

co
mp

re
ns

ión
 so

br
e 

los
 co

nte
nid

os
 

im
pa

rtid
os

.

Al 
me

no
s 1

 
pro

ce
so

 de
 

ca
pa

cit
ac

ión
 

rea
liz

ad
o e

n 
11

 G
AM

, s
ob

re
 

ma
sc

uli
nid

ad
es

 
plu

ral
es

 y 
div

ers
as

 
pa

ra 
pro

mo
ve

r 
un

a c
om

pre
ns

ión
 

inc
lus

iva
 y 

va
ria

da
 

de
 la

s i
de

nti
da

de
s 

ma
sc

uli
na

s c
on

 
en

foq
ue

 de
 

gé
ne

ro.

Al 
me

no
s e

l 
50

%
 de

 lo
s 

pa
rtic

ipa
nte

s 
inc

rem
en

tan
 su

 
co

mp
ren

sió
n 

so
bre

 lo
s 

co
nte

nid
os

 
im

pa
rtid

os
.

Al 
me

no
s 1

 pr
oc

es
o d

e 
ca

pa
cit

ac
ión

 re
ali

za
do

 
en

 11
 G

AM
, s

ob
re

 
ma

sc
uli

nid
ad

es
 pl

ura
les

 
y d

ive
rsa

s p
ara

 pr
om

ov
er

 
un

a c
om

pre
ns

ión
 

inc
lus

iva
 y 

va
ria

da
 de

 la
s 

ide
nti

da
de

s m
as

cu
lin

as
 

co
n e

nfo
qu

e d
e g

én
ero

.

Al 
me

no
s e

l 5
0%

 
de

 lo
s p

art
ici

pa
nte

s 
inc

rem
en

tan
 su

 
co

mp
ren

sió
n s

ob
re 

los
 

co
nte

nid
os

 im
pa

rtid
os

.

1 r
ed

 na
cio

na
l d

e 
ho

mb
res

 qu
e l

uc
ha

n 
co

ntr
a l

a v
iol

en
cia

 de
 

gé
ne

ro,
 pr

od
uc

to 
de

 
las

 in
ter

ve
nc

ion
es

 de
 la

 
De

fen
so

ría
 de

l P
ue

blo
. 

Inf
or

me
s s

ob
re

 
re

su
lta

do
s d

e l
a 

im
ple

me
nta

ció
n 

de
: a

) e
str

ate
gia

s 
o c

am
pa

ña
s d

e 
co

mu
nic

ac
ión

, 
b)

 pr
oc

es
os

 de
 

ca
pa

cit
ac

ión
, 

se
ns

ibi
liz

ac
ión

, 
c) 

ob
se

rva
tor

ios
 

de
 ej

er
cic

io 
de

 
de

re
ch

os
.

MA
RC

O 
DE

 
PR

OT
EC

CI
ON

.

·	
No

rm
ati

va
 so

br
e 

de
re

ch
os

 de
 P

SV
 

ap
ro

ba
da

 en
 lo

s n
ive

les
 

na
cio

na
l o

 su
bn

ac
ion

al.
·	

No
rm

ati
va

 so
br

e 
de

re
ch

os
 de

 P
SV

 
im

ple
me

nta
da

 en
 lo

s 
niv

ele
s n

ac
ion

al 
o 

su
bn

ac
ion

al.

·	
Nú

me
ro

 de
 no

rm
as

 
dis

eñ
ad

as
 o 

aju
sta

da
s 

en
 el

 ni
ve

l n
ac

ion
al 

o 
su

bn
ac

ion
al.

·	
Nú

me
ro

 de
 no

rm
as

 co
n 

es
tra

teg
ias

 de
 in

cid
en

cia
 

y/o
 so

cia
liz

ad
as

 en
 

el 
niv

el 
na

cio
na

l o
 

su
bn

ac
ion

al.
·	

Nú
me

ro
 de

 no
rm

as
 

ap
ro

ba
da

s e
n e

l n
ive

l 
na

cio
na

l o
 su

bn
ac

ion
al.

 
·	

Nú
me

ro
 de

 no
rm

as
 

im
ple

me
nta

da
s e

n e
l n

ive
l 

na
cio

na
l o

 su
bn

ac
ion

al.

Ni
ve

l n
ac

io
na

l y
 

su
bn

ac
io

na
l: 

21
 

GA
M9  pr

ior
iza

do
s. 

Lí
ne

a b
as

e:
 IID

 
“E

s c
on

 E
llo

s. 
Re

ed
uc

ac
ión

 / 
re

so
cia

liz
ac

ión
 de

 
los

 ho
mb

re
s q

ue
 

eje
rce

n v
iol

en
cia

: 
Cu

mp
lim

ien
to 

de
l a

rtí
cu

lo 
31

 de
 

la 
Le

y N
ro

. 3
48

” 
(2

02
1)

1 p
rop

ue
sta

 de
 m

od
ific

ac
ión

 
de

l M
od

elo
 de

 In
ter

ve
nc

ión
 

Ps
ico

ter
ap

éu
tic

a (
MI

P)
, 

inc
orp

ora
nd

o h
err

am
ien

tas
 

fac
ilite

n u
na

 im
ple

me
nta

ció
n 

má
s e

fec
tiv

a d
el 

mo
de

lo,
 

ela
bo

rad
o. 

So
cia

liz
ac

ión
 de

 la
 pr

op
ue

sta
 de

 
mo

difi
ca

ció
n d

el 
MI

P, 
en

 lo
s 2

1 
GA

M 
pri

ori
za

do
s. 

Al
 m

en
os

 1 
GA

M 
pr

ior
iza

do
, 

im
ple

me
nta

 
el 

Mo
de

lo 
de

 
Int

er
ve

nc
ión

 
ps

ico
ter

ap
éu

tic
a, 

pa
ra

 la
 re

ed
uc

ac
ión

 
de

 lo
s h

om
br

es
 qu

e 
eje

rce
n v

iol
en

cia
 

(M
IP

).

Al
 m

en
os

 1 
GA

M 
pr

ior
iza

do
, 

im
ple

me
nta

 
el 

Mo
de

lo 
de

 
Int

er
ve

nc
ión

 
ps

ico
ter

ap
éu

tic
a, 

pa
ra

 la
 

re
ed

uc
ac

ión
 de

 
los

 ho
mb

re
s q

ue
 

eje
rce

n v
iol

en
cia

 
(M

IP
).

Al
 m

en
os

 2 
GA

M 
pr

ior
iza

do
s, 

im
ple

me
nta

n e
l M

od
elo

 
de

 In
ter

ve
nc

ión
 

ps
ico

ter
ap

éu
tic

a, 
pa

ra
 

la 
re

ed
uc

ac
ión

 de
 lo

s 
ho

mb
re

s q
ue

 ej
er

ce
n 

vio
len

cia
 (M

IP
).

Po
lític

as
, n

orm
as

, 
pro

toc
olo

s d
e 

ac
tua

ció
n e

n f
av

or 
de

 PS
V, 

ap
rob

ad
as

 o 
aju

sta
da

s

Inf
orm

es
 so

bre
 

pro
ce

so
s d

e 
ev

alu
ac

ión
, d

ise
ño

, 
aju

ste
, s

oc
iali

za
ció

n, 
inc

ide
nc

ia 
pa

ra 
la 

ap
rob

ac
ión

, a
jus

te 
y/o

 im
ple

me
nta

ció
n 

de
 po

lític
as

 o 
no

rm
as

.

8	
LA

 P
AZ

: L
a 

Pa
z,

 P
at

ac
am

ay
a,

 E
l A

lto
, 

V
ia

ch
a,

 C
ar

an
av

i, 
C

o
rip

at
a 

y 
D

es
ag

ua
d

er
o

; 
O

RU
RO

: O
ru

ro
, 

C
ha

lla
p

at
a 

y 
C

ar
ac

o
llo

; 
PO

TO
SÍ

: P
o

to
sí

, 
B

et
an

zo
s,

 C
o

ta
g

ai
ta

, 
Ll

al
la

g
ua

 y
 V

ill
az

ó
n;

 
CO

CH
AB

AM
BA

: C
er

ca
d

o
, S

ac
ab

a,
 Q

ui
lla

co
llo

, T
iq

ui
p

ay
a,

 V
ill

a 
Tu

na
ri 

y 
C

hi
m

o
ré

; C
H

UQ
UI

SA
CA

: S
uc

re
, V

ill
a 

Se
rr

an
o

, C
am

ar
g

o
, M

o
nt

ea
g

ud
o

 y
 M

uy
up

am
p

a;
 T

AR
IJ

A:
 C

er
ca

d
o

, S
an

 
Lo

re
nz

o
, 

En
tr

e 
Rí

o
s,

 B
er

m
ej

o
, 

Ya
cu

ib
a 

y 
V

ill
am

o
nt

es
; 

PA
N

D
O

: C
o

b
ija

: 
BE

N
I: 

Tr
in

id
ad

, 
Sa

n 
B

o
rja

, 
Ru

rr
en

ab
aq

ue
, 

Ri
b

er
al

ta
 y

 G
ua

ya
ra

m
er

ín
; 

y 
SA

N
TA

 C
RU

Z:
 S

an
ta

 C
ru

z 
d

e 
la

 S
ie

rr
a,

 
C

o
to

ca
, M

o
nt

er
o

 y
 P

ue
rt

o
 S

ua
re

z.
 

9	
LA

 P
AZ

: L
a 

Pa
z,

 E
l 

A
lto

, 
D

es
ag

ua
d

er
o

 y
 C

ar
an

av
i; 

O
RU

RO
: O

ru
ro

 y
 P

is
ig

a;
 P

O
TO

SÍ
: P

o
to

sí
, 

Ll
al

la
g

ua
 y

 V
ill

az
ó

n;
 C

O
CH

AB
AM

BA
: C

er
ca

d
o

 y
 V

ill
a 

Tu
na

ri;
 C

H
UQ

UI
SA

CA
: S

uc
re

 y
 

M
o

nt
ea

g
ud

o
; T

AR
IJ

A:
 C

er
ca

d
o

, B
er

m
ej

o
 y

 Y
ac

ui
b

a;
 P

AN
D

O
: C

o
b

ija
; B

EN
I: 

Tr
in

id
ad

 y
 R

ib
er

al
ta

 y
 S

AN
TA

 C
RU

Z:
 S

an
ta

 C
ru

z 
d

e 
la

 S
ie

rr
a 

y 
Pu

er
to

 S
ua

re
z.
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. 

·	
Ci

ud
ad

an
ía 

me
jor

a 
la 

co
mp

re
ns

ión
 

de
 de

re
ch

os
 de

 
PS

V 
a t

ra
vé

s d
e 

la 
im

ple
me

nta
ció

n 
de

 es
tra

teg
ias

 
y/o

 ca
mp

añ
as

 de
 

co
mu

nic
ac

ión
 so

br
e 

de
re

ch
os

 de
 P

SV
.

·	
Nú

me
ro

 de
 pr

oc
es

os
 de

 
ca

pa
cit

ac
ión

 re
ali

za
do

s 
co

n: 
a)

 op
er

ad
or

es
 de

 
se

rvi
cio

s, 
b)

 P
SV

, o
 c)

 
po

bla
ció

n e
n g

en
er

al.
·	

Nú
me

ro
 de

: a
) 

op
er

ad
or

es
 de

 se
rvi

cio
s, 

b)
 P

SV
, o

 c)
 po

bla
ció

n e
n 

ge
ne

ra
l, q

ue
 pa

rtic
ipa

n e
n 

pr
oc

es
os

 de
 ca

pa
cit

ac
ión

/
se

ns
ibi

liz
ac

ión
.

·	
%

 de
 in

cre
me

nto
 de

 
co

mp
re

ns
ión

 de
: a

) 
op

er
ad

or
es

 de
 se

rvi
cio

s, 
b)

 P
SV

, o
 c)

 po
bla

ció
n 

en
 ge

ne
ra

l (m
ed

ido
 en

 
pr

oc
es

os
 de

 ca
pa

cit
ac

ión
 

y s
en

sib
iliz

ac
ión

).

Ni
ve

l n
ac

io
na

l. 

Lí
ne

a b
as

e:
 IID

 
“E

s c
on

 E
llo

s. 
Re

ed
uc

ac
ión

 / 
re

so
cia

liz
ac

ión
 de

 
los

 ho
mb

re
s q

ue
 

eje
rce

n v
iol

en
cia

: 
Cu

mp
lim

ien
to 

de
l a

rtí
cu

lo 
31

 de
 

la 
Le

y N
ro

. 3
48

” 
(2

02
1)

1 c
urs

o s
ob

re 
la “

Re
ha

bili
tac

ión
 

de
 Ag

res
ore

s” 
y la

 m
eto

do
log

ía 
de

l “M
od

elo
 de

 In
ter

ve
nc

ión
 

Ps
ico

ter
ap

éu
tica

 pa
ra 

la 
Re

ed
uc

ac
ión

 de
 los

 Ho
mb

res
 

qu
e e

jer
ce

n v
iole

nc
ia”

, d
irig

ido
 a 

se
rvid

ore
s y

 se
rvid

ora
s p

úb
lico

s d
e 

los
 se

rvic
ios

 de
 pr

ote
cci

ón
, u

tiliz
an

do
 

la p
lata

for
ma

 de
l A

ula
 Vi

rtu
al d

e la
 

De
fen

so
ría

 de
l P

ue
blo

, e
lab

ora
do

. 

Al 
me

no
s e

l 50
% 

de
 los

 pa
rtic

ipa
nte

s 
inc

rem
en

tan
 su

 co
mp

ren
sió

n s
ob

re 
los

 co
nte

nid
os

 im
pa

rtid
os

.

Al 
me

no
s 5

0 s
erv

ido
ras

 y 
se

rvid
ore

s p
úb

lico
s d

e lo
s s

erv
icio

s 
de

 pr
ote

cci
ón

, se
 ins

crib
en

 y 
pa

rtic
ipa

ció
n e

n e
l cu

rso
. 

Al 
me

no
s 1

0 s
erv

ido
ras

 y s
erv

ido
res

 
ha

n r
ep

lica
do

 los
 co

no
cim

ien
tos

 
rec

ibid
os

 en
 el 

cu
rso

, e
n s

us
 

en
tida

de
s.

Al
 m

en
os

 10
0 

se
rvi

do
ra

s y
 

se
rvi

do
re

s p
úb

lic
os

 
de

 lo
s s

er
vic

ios
 

de
 pr

ote
cc

ión
, 

se
 in

sc
rib

en
 y 

pa
rtic

ipa
n e

n e
l 

cu
rso

.

Al
 m

en
os

 el
 50

%
 

de
 lo

s p
ar

tic
ipa

nte
s 

inc
re

me
nta

n s
u 

co
mp

re
ns

ión
 so

br
e 

los
 co

nte
nid

os
 

im
pa

rtid
os

.

Al
 m

en
os

 30
 

se
rvi

do
ra

s y
 

se
rvi

do
re

s h
an

 
re

pli
ca

do
 lo

s 
co

no
cim

ien
tos

 
re

cib
ido

s e
n e

l 
cu

rso
, e

n s
us

 
en

tid
ad

es
.

Al 
me

no
s 1

00
 

se
rvi

do
ras

 y 
se

rvi
do

res
 pú

bli
co

s 
de

 lo
s s

erv
icio

s 
de

 pr
ote

cc
ión

, 
se

 in
sc

rib
en

 y 
pa

rtic
ipa

n e
n e

l 
cu

rso
.

Al 
me

no
s e

l 5
0%

 
de

 lo
s p

art
icip

an
tes

 
inc

rem
en

tan
 su

 
co

mp
ren

sió
n s

ob
re 

los
 co

nte
nid

os
 

im
pa

rtid
os

.

Al 
me

no
s 3

0 
se

rvi
do

ras
 y 

se
rvi

do
res

 ha
n 

rep
lica

do
 lo

s 
co

no
cim

ien
tos

 
rec

ibi
do

s e
n e

l 
cu

rso
, e

n s
us

 
en

tid
ad

es
.

Al
 m

en
os

 10
0 

se
rvi

do
ra

s y
 se

rvi
do

re
s 

pú
bli

co
s d

e l
os

 
se

rvi
cio

s d
e p

ro
tec

ció
n, 

se
 in

sc
rib

en
 y 

pa
rtic

ipa
n e

n e
l c

ur
so

.

Al
 m

en
os

 el
 50

%
 

de
 lo

s p
ar

tic
ipa

nte
s 

inc
re

me
nta

n s
u 

co
mp

re
ns

ión
 so

br
e l

os
 

co
nte

nid
os

 im
pa

rtid
os

Al
 m

en
os

 30
 

se
rvi

do
ra

s y
 se

rvi
do

re
s 

ha
n r

ep
lic

ad
o l

os
 

co
no

cim
ien

tos
 

re
cib

ido
s e

n e
l c

ur
so

, 
en

 su
s e

nti
da

de
s. 

Inf
or

me
s s

ob
re

 
re

su
lta

do
s d

e l
a 

im
ple

me
nta

ció
n 

de
: a

) e
str

ate
gia

s 
o c

am
pa

ña
s d

e 
co

mu
nic

ac
ión

, 
b)

 pr
oc

es
os

 de
 

ca
pa

cit
ac

ión
, 

se
ns

ibi
liz

ac
ión

, 
c) 

ob
se

rva
tor

ios
 

de
 D

er
ec

ho
s 

Hu
ma

no
s.

MA
RC

O 
DE

 
PR

OT
EC

CI
ÓN

.

·	
No

rm
ati

va
 so

br
e 

de
re

ch
os

 de
 P

SV
 

ap
ro

ba
da

 en
 lo

s 
niv

ele
s n

ac
ion

al 
o 

su
bn

ac
ion

al.
·	

No
rm

ati
va

 so
br

e 
de

re
ch

os
 de

 P
SV

 
im

ple
me

nta
da

 en
 lo

s 
niv

ele
s n

ac
ion

al 
o 

su
bn

ac
ion

al 

·	
Nú

me
ro

 de
 no

rm
as

 en
 el

 
niv

el 
na

cio
na

l d
ise

ña
da

s, 
aju

sta
da

s, 
ap

ro
ba

da
s e

 
im

ple
me

nta
da

s.
·	

Nú
me

ro
 de

 no
rm

as
 

en
 el

 ni
ve

l s
ub

 
na

cio
na

l d
ise

ña
da

s, 
aju

sta
da

s, 
ap

ro
ba

da
s e

 
im

ple
me

nta
da

s.

Ni
ve

l n
ac

io
na

l y
 

su
bn

ac
io

na
l: 

9 
GA

D10
 y 

10
 G

AM
11

.

Lí
ne

a b
as

e:
 IID

 
“E

s c
on

 E
llo

s. 
Re

ed
uc

ac
ión

 / 
re

so
cia

liz
ac

ión
 de

 
los

 ho
mb

re
s q

ue
 

eje
rce

n v
iol

en
cia

: 
Cu

mp
lim

ien
to 

de
l a

rtí
cu

lo 
31

 de
 

la 
Le

y N
ro

. 3
48

” 
(2

02
1)

Un
 sim

po
sio

 
pa

ra 
ev

alu
ar 

la 
im

ple
me

nta
ció

n d
e l

os
 

se
rvi

cio
s y

 pr
og

ram
as

 
pa

ra 
la 

ree
du

ca
ció

n 
y r

es
oc

iali
za

ció
n e

n 
ho

mb
res

 qu
e e

jer
ce

n 
vio

len
cia

, e
lab

ora
do

. 

Un
a p

rop
ue

sta
 

no
rm

ati
va

 pa
ra 

la 
ins

titu
cio

na
liza

ció
n 

de
 pr

og
ram

as
 y 

se
rvi

cio
s d

es
tin

ad
os

 
a l

a r
ee

du
ca

ció
n y

 
res

oc
iali

za
ció

n d
e l

os
 

ho
mb

res
 qu

e e
jer

ce
n 

vio
len

cia
, e

lab
ora

do
 a 

pa
rtir

 de
 lo

s in
su

mo
s y

 
pro

pu
es

tas
 su

rgi
da

s e
n 

el 
sim

po
sio

. 

1 s
oc

iali
za

ció
n d

e l
a 

pro
pu

es
ta 

no
rm

ati
va

, 
en

 lo
s G

AD
 y 

GA
M 

pri
ori

za
do

s. 

Al
 m

en
os

 1 
GA

M 
pr

ior
iza

do
, 

ap
ru

eb
a e

n e
l 

ma
rco

 de
 su

s 
co

mp
ete

nc
ias

 
au

ton
óm

ica
s, 

la 
pr

op
ue

sta
 

no
rm

ati
va

. 

Al
 m

en
os

 1 
GA

D 
pr

ior
iza

do
, a

pr
ue

ba
 

en
 el

 m
ar

co
 de

 
su

s c
om

pe
ten

cia
s 

au
ton

óm
ica

s, 
la 

pr
op

ue
sta

 no
rm

ati
va

.

Po
líti

ca
s, 

no
rm

as
, 

pr
oto

co
los

 de
 

ac
tua

ció
n e

n 
fav

or
 de

 P
SV

, 
ap

ro
ba

da
s o

 
aju

sta
da

s.

Inf
or

me
s s

ob
re

 
pr

oc
es

os
 de

 
ev

alu
ac

ión
, 

dis
eñ

o, 
aju

ste
, 

so
cia

liz
ac

ión
, 

inc
ide

nc
ia 

pa
ra

 
la 

ap
ro

ba
ció

n, 
aju

ste
 y/

o 
im

ple
me

nta
ció

n d
e 

po
líti

ca
s o

 no
rm

as
.

10
	

 L
a 

Pa
z,

 O
ru

ro
, P

o
to

sí
, C

o
ch

ab
am

b
a,

 C
hu

q
ui

sa
ca

, T
ar

ija
, P

an
d

o
, B

en
i y

 S
an

ta
 C

ru
z.
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 L

A 
PA

Z:
 L

a 
Pa

z 
y 

El
 A

lto
; O

RU
RO

: O
ru

ro
; P

O
TO

SÍ
: P

o
to

sí
; C

O
CH

AB
AM

BA
: C

er
ca

d
o

; C
H

UQ
UI

SA
CA

: S
uc

re
; T

AR
IJ

A:
 C

er
ca

d
o

; P
AN

D
O

: C
o

b
ija

; B
EN

I: 
Tr

in
id

ad
 y

 S
AN

TA
 C

RU
Z:

 S
an

ta
 

C
ru

z 
d

e 
la

 S
ie

rr
a.
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D
er

ec
ho

s 
se

xu
al

es
 y

 r
ep

ro
du

ct
iv

os
, v

io
le

nc
ia

 s
ex

ua
l (

V
S)

 e
 in

te
rr

up
ci

ón
 L

eg
al

 d
el

 E
m

ba
ra

zo
 (I

LE
)12

Pr
od

uc
to

s
In

di
ca

do
re

s
Ni

ve
l/ L

ín
ea

de
 b

as
e

ME
TA

S
Me

di
os

 d
e V

er
ifi

ca
ció

n
20

24
20

25
20

26
20

27
20

28
GO

BE
RN

AN
ZA

.

•	
Ar

tic
ula

cio
ne

s 
ins

titu
cio

na
les

 
en

tre
 D

PB
 y 

ali
ad

os
 

es
tra

tég
ico

s 
co

ns
oli

da
da

s 
(co

nv
en

io 
+ 

pla
n d

e 
ac

ció
n)

.
•	

Ac
cio

ne
s y

/o 
es

tra
teg

ias
 

im
ple

me
nta

da
s c

on
 

ali
ad

os
 es

tra
tég

ico
s 

pa
ra

 m
ejo

ra
r: 

a)
 m

ar
co

 
de

 pr
ote

cc
ión

, b
) 

ca
lid

ad
 de

 se
rvi

cio
s y

, 
c) 

pr
ev

en
ció

n.

•	
Nú

me
ro

 de
 al

ian
za

s 
co

ns
oli

da
da

s q
ue

 
me

jor
an

 la
 ca

pa
cid

ad
 

téc
nic

a y
/o 

fin
an

cie
ra

 de
 

la 
DP

B.

•	
Nú

me
ro

 de
 es

tra
teg

ias
 

y/o
 pr

oc
es

os
 

im
ple

me
nta

do
s c

on
 

ali
ad

os
 es

tra
tég

ico
s p

ar
a 

me
jor

ar
: a

) m
ar

co
 de

 
pr

ote
cc

ión
, b

) c
ali

da
d d

e 
se

rvi
cio

s y
, c

) p
re

ve
nc

ión
.

Ni
ve

l 
su

bn
ac

io
na

l: 
9 G

AD
13

 
pr

ior
iza

do
s.

Lí
ne

a d
e b

as
e:

6 M
es

as
 

De
pa

rta
me

nta
les

 
“V

oc
es

 U
nid

as
”, 

fun
cio

na
nd

o.

9 M
es

as
 

De
pa

rta
me

nta
les

 
“V

oc
es

 U
nid

as
” 

co
nfo

rm
ad

as
. 

9 p
lan

es
 an

ua
les

 
de

 tr
ab

ajo
 de

 
las

 M
es

as
 

De
pa

rta
me

nta
les

 
“V

oc
es

 U
nid

as
”. 

Al
 m

en
os

 el
 10

%
 

de
 la

s a
cti

vid
ad

es
 

re
gis

tra
da

s e
n l

os
 

pla
ne

s a
nu

ale
s 

de
 tr

ab
ajo

, s
e h

a 
cu

mp
lid

o. 

9 p
lan

es
 an

ua
les

 
de

 tr
ab

ajo
 de

 
las

 M
es

as
 

De
pa

rta
me

nta
les

 
“V

oc
es

 U
nid

as
”. 

Al
 m

en
os

 el
 20

%
 

de
 la

s a
cti

vid
ad

es
 

re
gis

tra
da

s e
n l

os
 

pla
ne

s a
nu

ale
s 

de
 tr

ab
ajo

, s
e h

a 
cu

mp
lid

o.

9 p
lan

es
 an

ua
les

 
de

 tr
ab

ajo
 de

 
las

 M
es

as
 

De
pa

rta
me

nta
les

 
“V

oc
es

 U
nid

as
”. 

Al
 m

en
os

 el
 20

%
 

de
 la

s a
cti

vid
ad

es
 

re
gis

tra
da

s e
n l

os
 

pla
ne

s a
nu

ale
s 

de
 tr

ab
ajo

, s
e h

a 
cu

mp
lid

o.

9 p
lan

es
 an

ua
les

 
de

 tr
ab

ajo
 de

 
las

 M
es

as
 

De
pa

rta
me

nta
les

 
“V

oc
es

 U
nid

as
”. 

Al
 m

en
os

 el
 30

%
 

de
 la

s a
cti

vid
ad

es
 

re
gis

tra
da

s e
n l

os
 

pla
ne

s a
nu

ale
s 

de
 tr

ab
ajo

, s
e h

a 
cu

mp
lid

o.

Al
 m

en
os

 1 
Me

sa
 

De
pa

rta
me

nta
l, s

e 
ha

 co
ns

oli
da

do
. 

Inf
or

me
(s)

 so
br

e e
l a

va
nc

e 
en

 la
 co

nfo
rm

ac
ión

, 
fun

cio
na

mi
en

to 
y/o

 re
su

lta
do

s 
de

 la
s a

rtic
ula

cio
ne

s 
ins

titu
cio

na
les

.

MA
RC

O 
DE

 
PR

OT
EC

CI
ÓN

.

•	
No

rm
ati

va
 so

br
e 

de
re

ch
os

 de
 P

SV
 

ap
ro

ba
da

 en
 lo

s 
niv

ele
s n

ac
ion

al 
o 

su
bn

ac
ion

al
•	

No
rm

ati
va

 so
br

e 
de

re
ch

os
 de

 P
SV

 
im

ple
me

nta
da

 en
 lo

s 
niv

ele
s n

ac
ion

al 
o 

su
bn

ac
ion

al.

•	
Nú

me
ro

 de
 no

rm
as

 
dis

eñ
ad

as
 o 

aju
sta

da
s 

en
 el

 ni
ve

l n
ac

ion
al 

o 
su

bn
ac

ion
al

•	
Nú

me
ro

 de
 no

rm
as

 co
n 

es
tra

teg
ias

 de
 in

cid
en

cia
 

y/o
 so

cia
liz

ad
as

 en
 

el 
niv

el 
na

cio
na

l o
 

su
bn

ac
ion

al 
•	

Nu
me

ro
 de

 no
rm

as
 

ap
ro

ba
da

s e
n e

l n
ive

l 
na

cio
na

l o
 su

bn
ac

ion
al 

•	
Nu

me
ro

 de
 no

rm
as

 
im

ple
me

nta
da

s e
n 

el 
niv

el 
na

cio
na

l o
 

su
bn

ac
ion

al.

Ni
ve

l 
su

bn
ac

io
na

l:
21

 G
AM

14
 

pr
ior

iza
do

s.

Lí
ne

a d
e b

as
e:

 0

1 M
od

elo
 de

 
At

en
ció

n a
 

víc
tim

as
 de

 
vio

len
cia

 se
xu

al 
pa

ra
 el

 S
LIM

 y 
DN

A,
 el

ab
or

ad
o 

po
r la

 D
PB

. 

9 M
es

as
 

De
pa

rta
me

nta
les

 
“V

oc
es

 U
nid

as
”, 

so
cia

liz
an

 el
 

Mo
de

lo 
de

 
At

en
ció

n a
 

víc
tim

as
 de

 
vio

len
cia

 se
xu

al 
pa

ra
 el

 S
LIM

 y 
DN

A 
(e

lab
or

ad
o 

po
r la

 D
PB

) p
ar

a 
su

 im
ple

me
nta

ció
n 

en
 G

AM
 

pr
ior

iza
do

s.

Al
 m

en
os

 1 
GA

M 
pr

ior
iza

do
, 

im
ple

me
nta

 el
 

Mo
de

lo 
de

 
At

en
ció

n a
 

víc
tim

as
 de

 
vio

len
cia

 se
xu

al 
pa

ra
 el

 S
LIM

 y 
DN

A.

Al
 m

en
os

 1 
GA

M 
pr

ior
iza

do
, 

im
ple

me
nta

 el
 

Mo
de

lo 
de

 
At

en
ció

n a
 

víc
tim

as
 de

 
vio

len
cia

 se
xu

al 
pa

ra
 el

 S
LIM

 y 
DN

A.

Al
 m

en
os

 3 
GA

M 
pr

ior
iza

do
s, 

im
ple

me
nta

 el
 

Mo
de

lo 
de

 
At

en
ció

n a
 

víc
tim

as
 de

 
vio

len
cia

 se
xu

al 
pa

ra
 el

 S
LIM

 y 
DN

A.

Po
líti

ca
s, 

no
rm

as
, p

ro
toc

olo
s 

de
 ac

tua
ció

n e
n f

av
or

 de
 P

SV
, 

ap
ro

ba
da

s o
 aj

us
tad

as

Inf
or

me
s s

ob
re

 pr
oc

es
os

 de
 

ev
alu

ac
ión

, d
ise

ño
, a

jus
te,

 
so

cia
liz

ac
ión

, in
cid

en
cia

 pa
ra

 
la 

ap
ro

ba
ció

n, 
aju

ste
 y/

o 
im

ple
me

nta
ció

n d
e p

olí
tic

as
 o 

no
rm

as
.
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C
o

n 
el

 fi
n 

d
e 

no
 d

is
p

er
sa

r 
la

 a
ct
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ra
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tac
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 m
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cio
na

l 
02

06
/20

14
. 

Al
 m

en
os

 el
 20

%
 

de
l p

lan
 de

 tr
ab

ajo
 

de
l c

om
ité

 té
cn

ico
, 

se
 ha

 cu
mp

lid
o. 

Al
 m

en
os

 el
 20

%
 

de
l p

lan
 de

 tr
ab

ajo
 

de
l c

om
ité

 té
cn

ico
, 

se
 ha

 cu
mp

lid
o.

Al
 m

en
os

 el
 20

%
 

de
l p

lan
 de

 tr
ab

ajo
 

de
l c

om
ité

 té
cn

ico
, 

se
 ha

 cu
mp

lid
o.

Pr
oc

ed
im

ien
to 

Té
cn

ico
 pa

ra
 la

 
Pr

es
tac

ión
 de

 
Se

rvi
cio

s d
e S

alu
d 

en
 el

 m
ar

co
 de

 la
 

SC
P 

20
6/2

01
4, 

ac
tua

liz
ad

o y
 

pu
bli

ca
do

 po
r 

el 
MS

D 
en

 
co

lab
or

ac
ión

 y 
co

or
din

ac
ión

 
co

n l
a D

PB
 

qu
e i

nc
luy

e: 
a)

 
Re

gla
me

nta
ció

n 
de

 la
 O

bje
ció

n 
de

 C
on

cie
nc

ia 
re

sp
ec

to 
a l

a I
LE

 
en

 el
 m

ar
co

 de
 

la 
SC

P 
20

6/2
01

4 
y l

os
 es

tán
da

re
s 

int
er

na
cio

na
les

, b
) 

Am
pli

ac
ión

 de
 lo

s 
se

rvi
cio

s d
e s

alu
d 

en
 el

 m
ar

co
 de

 la
 

SC
P2

06
/20

14
, a

 
mu

jer
es

 le
sb

ian
as

, 
bis

ex
ua

les
 y 

ho
mb

re
s t

ra
ns

.  

Po
líti

ca
s, 

no
rm

as
, p

ro
toc

olo
s 

de
 ac

tua
ció

n e
n f

av
or

 de
 P

SV
, 

ap
ro

ba
da

s o
 aj

us
tad

as
.

Inf
or

me
s s

ob
re

 pr
oc

es
os

 de
 

ev
alu

ac
ión

, d
ise

ño
, a

jus
te,

 
so

cia
liz

ac
ión

, in
cid

en
cia

 pa
ra

 
la 

ap
ro

ba
ció

n, 
aju

ste
 y/

o 
im

ple
me

nta
ció

n d
e p

olí
tic

as
 o 

no
rm

as
.

GO
BE

RN
AN

ZA
.

•	
Ar

tic
ula

cio
ne

s 
ins

titu
cio

na
les

 en
tre

 
DP

B 
y a

lia
do

s 
es

tra
tég

ico
s 

co
ns

oli
da

da
s (

co
nv

en
io 

+ p
lan

 de
 ac

ció
n)

.
•	

Ac
cio

ne
s y

/o 
es

tra
teg

ias
 

im
ple

me
nta

da
s c

on
 

ali
ad

os
 es

tra
tég

ico
s 

pa
ra

 m
ejo

ra
r: 

a)
 m

ar
co

 
de

 pr
ote

cc
ión

, b
) 

ca
lid

ad
 de

 se
rvi

cio
s y

, 
c) 

pr
ev

en
ció

n.

• 	
Nú

me
ro

 de
 al

ian
za

s 
co

ns
oli

da
da

s q
ue

 m
ejo

ra
n 

la 
ca

pa
cid

ad
 té

cn
ica

 y/
o 

fin
an

cie
ra

 de
 la

 D
PB

.

• 	
Nú

me
ro

 de
 es

tra
teg

ias
 y/

o 
pr

oc
es

os
 im

ple
me

nta
do

s 
co

n a
lia

do
s e

str
até

gic
os

 
pa

ra
 m

ejo
ra

r: 
a)

 m
ar

co
 de

 
pr

ote
cc

ión
, b

) c
ali

da
d d

e 
se

rvi
cio

s y
, c

) p
re

ve
nc

ión
.

Ni
ve

l n
ac

io
na

l.

Lí
ne

a d
e b

as
e:

 0

1 C
om

ité
 

De
fen

so
ria

l e
 

Int
er

ins
titu

cio
na

l 
pa

ra
 lo

s D
er

ec
ho

s 
Se

xu
ale

s y
 

De
re

ch
os

 
Re

pr
od

uc
tiv

os
, 

co
nfo

rm
ad

o.

1 p
lan

 de
 tr

ab
ajo

 
an

ua
l d

el 
Co

mi
té 

De
fen

so
ria

l e
 

Int
er

ins
titu

cio
na

l 
pa

ra
 lo

s D
er

ec
ho

s 
Se

xu
ale

s y
 

De
re

ch
os

 
Re

pr
od

uc
tiv

os
.

Al
 m

en
os

 de
l 7

0%
 

de
l p

lan
 de

 tr
ab

ajo
 

an
ua

l, s
e h

a 
cu

mp
lid

o. 

1 p
lan

 de
 tr

ab
ajo

 
an

ua
l d

el 
Co

mi
té 

De
fen

so
ria

l e
 

Int
er

ins
titu

cio
na

l 
pa

ra
 lo

s D
er

ec
ho

s 
Se

xu
ale

s y
 

De
re

ch
os

 
Re

pr
od

uc
tiv

os
.

Al
 m

en
os

 de
l 7

0%
 

de
l p

lan
 de

 tr
ab

ajo
 

an
ua

l, s
e h

a 
cu

mp
lid

o. 

1 p
lan

 de
 tr

ab
ajo

 
an

ua
l d

el 
Co

mi
té 

De
fen

so
ria

l e
 

Int
er

ins
titu

cio
na

l 
pa

ra
 lo

s D
er

ec
ho

s 
Se

xu
ale

s y
 

De
re

ch
os

 
Re

pr
od

uc
tiv

os
.

Al
 m

en
os

 de
l 7

0%
 

de
l p

lan
 de

 tr
ab

ajo
 

an
ua

l, s
e h

a 
cu

mp
lid

o. 

1 p
lan

 de
 tr

ab
ajo

 
an

ua
l d

el 
Co

mi
té 

De
fen

so
ria

l e
 

Int
er

ins
titu

cio
na

l 
pa

ra
 lo

s D
er

ec
ho

s 
Se

xu
ale

s y
 

De
re

ch
os

 
Re

pr
od

uc
tiv

os
.

Al
 m

en
os

 de
l 7

0%
 

de
l p

lan
 de

 tr
ab

ajo
 

an
ua

l, s
e h

a 
cu

mp
lid

o. 

Inf
or

me
(s)

 so
br

e e
l a

va
nc

e 
en

 la
 co

nfo
rm

ac
ión

, 
fun

cio
na

mi
en

to 
y/o

 re
su

lta
do

s 
de

 la
s a

rtic
ula

cio
ne

s 
ins

titu
cio

na
les

. 



| 33 |

Pr
od

uc
to

s
In

di
ca

do
re

s
Ni

ve
l/ L

ín
ea

de
 b

as
e

ME
TA

S
Me

di
os

 d
e V

er
ifi

ca
ció

n
20

24
20

25
20

26
20

27
20

28
PR

EV
EN

CI
ÓN

·	
Me

jor
a l

a c
om

pr
en

sió
n 

de
 ci

ud
ad

an
ía 

y g
ar

an
tes

 de
 

de
re

ch
os

 a 
pa

rtir
 

de
 la

 ge
ne

ra
ció

n 
de

 ev
ide

nc
ia 

so
br

e 
sit

ua
ció

n d
e P

SV
 

(in
ve

sti
ga

cio
ne

s, 
es

tud
ios

 de
 ca

so
, 

inf
or

me
s s

ob
re

 
cu

mp
lim

ien
to 

de
 

es
tán

da
re

s) 
re

ali
za

da
 

de
 m

an
er

a d
ire

cta
 

o a
 tr

av
és

 de
 

Ob
se

rva
tor

ios
 de

 
eje

rci
cio

s d
e d

er
ec

ho
s 

de
 P

SV
.

·	
Nú

me
ro

 de
 do

cu
me

nto
s 

pu
bli

ca
do

s q
ue

 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 
so

br
e l

a s
itu

ac
ión

 y 
de

re
ch

os
 de

 P
SV

 
(in

ve
sti

ga
cio

ne
s, 

es
tud

ios
 

de
 ca

so
, in

for
me

s 
so

br
e c

um
pli

mi
en

to 
de

 
es

tán
da

re
s).

·	
%

 cu
mp

lim
ien

to 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
co

nte
nid

as
 en

 IID
 qu

e 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 so
br

e 
la 

sit
ua

ció
n y

 de
re

ch
os

 
de

 P
SV

.

Ni
ve

l n
ac

io
na

l.

Lí
ne

a d
e b

as
e:

 0

1 I
ID

 so
br

e 
el 

es
tad

o d
e 

im
ple

me
nta

ció
n 

y c
um

pli
mi

en
to 

de
l C

on
se

ns
o d

e 
Mo

nte
vid

eo
 en

 
Bo

liv
ia 

(2
01

3 a
l 

20
24

), 
ela

bo
ra

do
, 

pu
bli

ca
do

 y 
no

tifi
ca

do
 al

 
Es

tad
o. 

Al
 m

en
os

 el
 

10
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 ha
n s

ido
 

cu
mp

lid
as

 po
r e

l 
Es

tad
o.

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 se
gú

n 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.

Al
 m

en
os

 el
 

20
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 ha
n s

ido
 

cu
mp

lid
as

 po
r e

l 
Es

tad
o.

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 se
gú

n 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.

Al
 m

en
os

 el
 

30
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 ha
n s

ido
 

cu
mp

lid
as

 po
r e

l 
Es

tad
o.

1 i
nfo

rm
e 

de
 ci

er
re

 de
 

re
co

me
nd

ac
ion

es
 

de
fen

so
ria

les
 de

l 
IID

, d
e a

cu
er

do
 a 

cro
no

gr
am

a d
e l

a 
AP

DE
G.

  

Do
cu

me
nto

s p
ub

lic
ad

os
 qu

e 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 so
br

e l
a 

sit
ua

ció
n y

 de
re

ch
os

 de
 P

SV
 

e i
nfo

rm
es

 de
 se

gu
im

ien
to 

y/o
 

de
 ci

er
re

 de
 re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

. 

PR
EV

EN
CI

ÓN

·	
Me

jor
a l

a c
om

pr
en

sió
n 

de
 ci

ud
ad

an
ía 

y g
ar

an
tes

 de
 

de
re

ch
os

 a 
pa

rtir
 

de
 la

 ge
ne

ra
ció

n 
de

 ev
ide

nc
ia 

so
br

e 
sit

ua
ció

n d
e P

SV
 

(in
ve

sti
ga

cio
ne

s. 
es

tud
ios

 de
 ca

so
, 

inf
or

me
s s

ob
re

 
cu

mp
lim

ien
to 

de
 

es
tán

da
re

s) 
re

ali
za

da
 

de
 m

an
er

a d
ire

cta
 

o a
 tr

av
és

 de
 

Ob
se

rva
tor

ios
 de

 
eje

rci
cio

s d
e d

er
ec

ho
s 

de
 P

SV
.

·	
Nú

me
ro

 de
 do

cu
me

nto
s 

pu
bli

ca
do

s q
ue

 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 
so

br
e l

a s
itu

ac
ión

 y 
de

re
ch

os
 de

 P
SV

 
(in

ve
sti

ga
cio

ne
s, 

es
tud

ios
 

de
 ca

so
, in

for
me

s 
so

br
e c

um
pli

mi
en

to 
de

 
es

tán
da

re
s).

·	
%

 cu
mp

lim
ien

to 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
co

nte
nid

as
 en

 IID
 qu

e 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 so
br

e 
la 

sit
ua

ció
n y

 de
re

ch
os

 
de

 P
SV

.

Ni
ve

l n
ac

io
na

l. 

Lí
ne

a d
e b

as
e:

 
Re

so
luc

ión
 

De
fen

so
ria

l s
ob

re
 

el 
Cu

mp
lim

ien
to 

de
l a

rt.
 23

 de
l 

Có
dig

o N
NA

 
(2

02
1)

IID
 “S

ue
ño

s 
int

er
ru

mp
ido

s” 
so

br
e M

UI
FT

 
y e

mb
ar

az
o 

ad
ole

sc
en

te,
 

ela
bo

ra
do

, 
pu

bli
ca

do
 y 

no
tifi

ca
do

 al
 

Es
tad

o. 

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 de
l 

IID
, d

e a
cu

er
do

 a 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.
 

Al
 m

en
os

 
10

%
 de

 la
s 

re
co

me
nd

ac
ion

es
 

de
l II

D 
“S

ue
ño

s 
int

er
ru

mp
ido

s” 
so

br
e M

UI
FT

 
y e

mb
ar

az
o 

ad
ole

sc
en

te,
 

cu
mp

lid
as

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 se
gú

n 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.

Al
 m

en
os

 
20

%
 de

 la
s 

re
co

me
nd

ac
ion

es
 

de
l II

D 
“S

ue
ño

s 
int

er
ru

mp
ido

s” 
so

br
e M

UI
FT

 y 
em

ba
ra

zo
 

ad
ole

sc
en

te,
 

cu
mp

lid
as

.

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 se
gú

n 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.

Al
 m

en
os

 
30

%
 de

 la
s 

re
co

me
nd

ac
ion

es
 

de
l II

D 
“S

ue
ño

s 
int

er
ru

mp
ido

s” 
so

br
e M

UI
FT

 
y e

mb
ar

az
o 

ad
ole

sc
en

te,
 

cu
mp

lid
as

.

1 i
nfo

rm
e 

de
 ci

er
re

 de
 

re
co

me
nd

ac
ion

es
 

de
fen

so
ria

les
 de

l 
IID

 el
ab

or
ad

o, 
de

 ac
ue

rd
o a

 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.
 

Do
cu

me
nto

s p
ub

lic
ad

os
 qu

e 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 so
br

e l
a 

sit
ua

ció
n y

 de
re

ch
os

 de
 P

SV
 

e i
nfo

rm
es

 de
 se

gu
im

ien
to 

y/o
 

de
 ci

er
re

 de
 re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

.  



| 34 |

Pr
od

uc
to

s
In

di
ca

do
re

s
Ni

ve
l/ L

ín
ea

de
 b

as
e

ME
TA

S
Me

di
os

 d
e V

er
ifi

ca
ció

n
20

24
20

25
20

26
20

27
20

28
SE

RV
IC

IO
S

·	
GA

M 
me

jor
an

 el
 

ac
ce

so
 y/

o c
ali

da
d 

de
 se

rvi
cio

s a
 P

SV
 a 

tra
vé

s d
e p

ro
ce

so
s 

de
:  a

) g
en

er
ac

ión
 de

 
ev

ide
nc

ia,
 b)

 m
on

ito
re

o 
y/o

, c
) f

or
tal

ec
im

ien
to 

de
 ca

pa
cid

ad
es

 de
 

op
er

ad
or

es
.

·	
Nú

me
ro

 de
 G

AD
 o 

GA
M 

en
 lo

s q
ue

 se
 

ha
 re

ali
za

do
 pr

oc
es

os
 

de
 fo

rta
lec

im
ien

to 
de

 ca
pa

cid
ad

es
 de

 
op

er
ad

or
es

. 
·	

Nú
me

ro
 de

 pr
oc

es
os

 de
 

ca
pa

cit
ac

ión
 re

ali
za

do
s a

 
op

er
ad

or
es

 de
 se

rvi
cio

s
·	

Nú
me

ro
 de

 se
rvi

do
re

s 
ca

pa
cit

ad
os

.
·	

%
 in

cre
me

nto
 de

 
co

no
cim

ien
tos

 de
 lo

s 
pa

rtic
ipa

nte
s e

n p
ro

ce
so

s 
de

 ca
pa

cit
ac

ión
.

·	
Nú

me
ro

 de
 G

AD
 o 

GA
M 

y s
er

vic
ios

 qu
e h

an
 

me
jor

ad
o e

l a
cc

es
o a

 
PS

V.
·	

Nú
me

ro
 de

 G
AM

 y 
se

rvi
cio

s a
 P

SV
 qu

e h
an

 
me

jor
ad

o l
a c

ali
da

d.

Ni
ve

l 
su

bn
ac

io
na

l:
54

 G
AM

15
 

y 9
 G

AD
16

 
pr

ior
iza

do
s.

Lí
ne

a d
e b

as
e:

 0

1 e
str

ate
gia

 de
 

for
tal

ec
im

ien
to 

de
 

ca
pa

cid
ad

es
 en

 el
 

de
l P

ro
ce

dim
ien

to 
Té

cn
ico

 pa
ra

 
la 

Pr
es

tac
ión

 
de

 S
er

vic
ios

 
de

 S
alu

d e
n 

el 
ma

rco
 de

 la
 

SC
P 

02
06

/20
14

, 
dir

igi
da

 a 
se

rvi
do

re
s 

pú
bli

co
s d

e l
a 

DN
A 

y S
LIM

 de
 

GA
M 

y G
AD

 
pr

ior
iza

do
s, 

ela
bo

ra
do

. 

Al
 m

en
os

 30
 

se
rvi

do
re

s p
úb

lic
os

 
de

 lo
s G

AM
 y 

GA
D 

pr
ior

iza
do

s, 
so

n c
ap

ac
ita

do
s y

 
ev

alu
ad

os
.

Al
 m

en
os

 el
 50

%
 

de
 la

s p
er

so
na

s 
ca

pa
cit

ad
as

 ha
n 

inc
re

me
nta

do
 su

s 
co

no
cim

ien
tos

 
so

br
e l

os
 te

ma
s 

im
pa

rtid
os

.

Al
 m

en
os

 30
 

se
rvi

do
re

s 
pú

bli
co

s d
e l

os
 

GA
M 

y G
AD

 
pr

ior
iza

do
s, 

so
n 

ca
pa

cit
ad

os
 y 

ev
alu

ad
os

.

Al
 m

en
os

 el
 50

%
 

de
 la

s p
er

so
na

s 
ca

pa
cit

ad
as

 ha
n 

inc
re

me
nta

do
 su

s 
co

no
cim

ien
tos

 
so

br
e l

os
 te

ma
s 

im
pa

rtid
os

.

Al
 m

en
os

 30
 

se
rvi

do
re

s 
pú

bli
co

s d
e l

os
 

GA
M 

y G
AD

 
pr

ior
iza

do
s, 

so
n 

ca
pa

cit
ad

os
 y 

ev
alu

ad
os

.

Al
 m

en
os

 el
 50

%
 

de
 la

s p
er

so
na

s 
ca

pa
cit

ad
as

 ha
n 

inc
re

me
nta

do
 su

s 
co

no
cim

ien
tos

 
so

br
e l

os
 te

ma
s 

im
pa

rtid
os

.

Al
 m

en
os

 30
 

se
rvi

do
re

s 
pú

bli
co

s d
e l

os
 

GA
M 

y G
AD

 
pr

ior
iza

do
s, 

so
n 

ca
pa

cit
ad

os
 y 

ev
alu

ad
os

.

Al
 m

en
os

 el
 50

%
 

de
 la

s p
er

so
na

s 
ca

pa
cit

ad
as

 ha
n 

inc
re

me
nta

do
 su

s 
co

no
cim

ien
tos

 
so

br
e l

os
 te

ma
s 

im
pa

rtid
os

Al
 m

en
os

 10
 

DN
A 

y S
LIM

 de
 

GA
M 

pr
ior

iza
do

s, 
me

jor
an

 la
 

im
ple

me
nta

ció
n 

de
l P

ro
ce

dim
ien

to 
Té

cn
ico

 pa
ra

 la
 

Pr
es

tac
ión

 de
 

Se
rvi

cio
s d

e S
alu

d 
en

 el
 m

ar
co

 de
 la

 
SC

P 
02

06
/20

1.

Inf
or

me
s s

ob
re

 re
su

lta
do

s 
de

 la
 im

ple
me

nta
ció

n d
e: 

a)
 

es
tra

teg
ias

 o 
ca

mp
añ

as
 de

 
co

mu
nic

ac
ión

, b
) p

ro
ce

so
s d

e 
ca

pa
cit

ac
ión

, s
en

sib
iliz

ac
ión

, 
c) 

ob
se

rva
tor

ios
 de

 de
re

ch
os

 
hu

ma
no

s.

15
	

LA
 P

A
Z:

 L
a 

Pa
z,

 P
at

ac
am

ay
a,

 Q
ui

m
e,

 C
hu

lu
m

an
i, 

A
ch

ac
ac

hi
, 

E
l 

A
lt

o
, 

La
ja

, 
Pu

ca
ra

ni
, 

V
ia

ch
a,

 D
es

ag
ua

d
er

o
, 

G
ua

q
ui

, 
C

ar
an

av
i, 

C
o

ri
p

at
a,

 T
eo

p
o

nt
e 

y 
A

lt
o

 B
en

i; 
SA

N
TA

 C
RU

Z:
 

Sa
m

ai
p

at
a,

 C
o

to
ca

, C
am

iri
, M

o
nt

er
o

, S
an

ta
 C

ru
z 

d
e 

la
 C

ie
rr

a 
y 

Pu
er

to
 S

uá
re

z;
 C

O
C

H
A

BA
M

BA
: S

ac
ab

a,
 C

er
ca

d
o

, Q
ui

lla
co

llo
, V

in
to

, T
iq

ui
p

ay
a,

 C
o

lc
ap

ir
hu

a,
 V

ill
a 

Tu
na

ri
 y

 C
hi

m
o

ré
; 

C
H

U
Q

U
IS

A
C

A
: S

uc
re

 y
 M

o
nt

ea
g

ud
o

; 
O

RU
RO

: O
ru

ro
, 

C
ar

ac
o

llo
, 

C
ha

lla
p

at
a 

y 
Pi

si
g

a;
 P

O
TO

SÍ
: P

o
to

sí
, 

Ll
al

la
g

ua
 y

 V
ill

az
ó

n;
 T

A
RI

JA
: C

er
ca

d
o

, 
Ya

cu
ib

a,
 V

ill
a 

M
o

nt
es

 y
 B

er
m

ej
o

; 
PA

N
D

O
: C

o
b

ija
, P

o
rv

en
ir,

 S
en

a 
y 

Fi
la

d
el

fia
; B

EN
I: 

Sa
n 

B
o

rja
, R

ur
re

na
b

aq
ue

, M
ag

d
al

en
a,

 S
an

 R
am

ó
n,

 T
rin

id
ad

, R
ib

er
al

ta
 y

 G
ua

ya
ra

m
er

ín
.

16
	

La
 P

az
, O

ru
ro

, P
o

to
sí

, C
o

ch
ab

am
b

a,
 C

hu
q

ui
sa

ca
, T

ar
ija

, P
an

d
o

, B
en

i y
 S

an
ta

 C
ru

z.



| 35 |

Pr
od

uc
to

s
In

di
ca

do
re

s
Ni

ve
l/ L

ín
ea

de
 b

as
e

ME
TA

S
Me

di
os

 d
e V

er
ifi

ca
ció

n
20

24
20

25
20

26
20

27
20

28
PR

EV
EN

CI
ÓN

.

·	
Me

jor
a l

a c
om

pr
en

sió
n 

de
 ci

ud
ad

an
ía 

y 
ga

ra
nte

s d
e d

er
ec

ho
s a

 
pa

rtir
 de

 la
 ge

ne
ra

ció
n 

de
 ev

ide
nc

ia 
so

br
e 

sit
ua

ció
n d

e P
SV

 
(in

ve
sti

ga
cio

ne
s, 

es
tud

ios
 de

 ca
so

, 
inf

or
me

s s
ob

re
 

cu
mp

lim
ien

to 
de

 
es

tán
da

re
s) 

re
ali

za
da

 
de

 m
an

er
a d

ire
cta

 
o a

 tr
av

és
 de

 
Ob

se
rva

tor
ios

 de
 

eje
rci

cio
s d

e d
er

ec
ho

s 
de

 P
SV

.

·	
Nú

me
ro

 de
 do

cu
me

nto
s 

pu
bli

ca
do

s q
ue

 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 
so

br
e l

a s
itu

ac
ión

 y 
de

re
ch

os
 de

 P
SV

 
(in

ve
sti

ga
cio

ne
s, 

es
tud

ios
 

de
 ca

so
, in

for
me

s 
so

br
e c

um
pli

mi
en

to 
de

 
es

tán
da

re
s)

·	
%

 cu
mp

lim
ien

to 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
co

nte
nid

as
 en

 IID
 qu

e 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 so
br

e 
la 

sit
ua

ció
n y

 de
re

ch
os

 
de

 P
SV

.

Ni
ve

l n
ac

io
na

l.

Lí
ne

a d
e b

as
e:

 
IID

 “S
itu

ac
ión

 de
 

la 
Int

er
ru

pc
ión

 
Le

ga
l d

el 
Em

ba
ra

zo
 co

mo
 

De
re

ch
o H

um
an

o 
de

 la
s M

uje
re

s” 
(2

02
0)

1 I
ID

 so
br

e e
l 

cu
mp

lim
ien

to 
de

 
la 

SC
P 

20
6/2

01
4 

y e
l P

TP
SS

 en
 lo

s 
En

tes
 G

es
tor

es
 

de
 la

 S
eg

ur
ida

d 
So

cia
l d

e C
or

to 
Pl

az
o, 

ela
bo

ra
do

, 
pu

bli
ca

do
 y 

no
tifi

ca
do

 al
 

Es
tad

o.

Al
 m

en
os

 el
 

10
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 ha
n s

ido
 

cu
mp

lid
as

 po
r e

l 
Es

tad
o.

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 se
gú

n 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.

Al
 m

en
os

 el
 

20
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 ha
n s

ido
 

cu
mp

lid
as

 po
r e

l 
Es

tad
o.

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 se
gú

n 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.

Al
 m

en
os

 el
 

30
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 ha
n s

ido
 

cu
mp

lid
as

 po
r e

l 
Es

tad
o.

1 i
nfo

rm
e 

de
 ci

er
re

 de
 

re
co

me
nd

ac
ion

es
 

de
fen

so
ria

les
 de

l 
IID

, d
e a

cu
er

do
 a 

cro
no

gr
am

a d
e l

a 
AP

DE
G.

Do
cu

me
nto

s p
ub

lic
ad

os
 qu

e 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 so
br

e l
a 

sit
ua

ció
n y

 de
re

ch
os

 de
 P

SV
 

e i
nfo

rm
es

 de
 se

gu
im

ien
to 

y/o
 

de
 ci

er
re

 de
 re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

. 

1 I
ID

 so
br

e I
LE

 
de

sp
ué

s d
e 

la 
se

ma
na

 22
 

de
 ge

sta
ció

n, 
ela

bo
ra

do
, 

pu
bli

ca
do

 y 
no

tifi
ca

do
 al

 
Es

tad
o. 

Al
 m

en
os

 el
 

10
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

, s
e 

ha
n c

um
pli

da
s p

or
 

el 
Es

tad
o.

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 se
gú

n 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.

Al
 m

en
os

 el
 

20
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 ha
n s

ido
 

cu
mp

lid
as

 po
r e

l 
Es

tad
o. 

1 i
nfo

rm
e d

e 
se

gu
im

ien
to 

a l
as

 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 se
gú

n 
cro

no
gr

am
a d

e l
a 

AP
DE

G.

Al
 m

en
os

 el
 

30
%

 de
 la

s 
re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

 
de

l II
D,

 ha
n s

ido
 

cu
mp

lid
as

 po
r e

l 
Es

tad
o. 

1 i
nfo

rm
e 

de
 ci

er
re

 de
 

re
co

me
nd

ac
ion

es
 

de
fen

so
ria

les
 de

l 
IID

, d
e a

cu
er

do
 a 

cro
no

gr
am

a d
e l

a 
AP

DE
G.

Do
cu

me
nto

s p
ub

lic
ad

os
 qu

e 
ge

ne
ra

n e
vid

en
cia

 so
br

e l
a 

sit
ua

ció
n y

 de
re

ch
os

 de
 P

SV
 

e i
nfo

rm
es

 de
 se

gu
im

ien
to 

y/o
 

de
 ci

er
re

 de
 re

co
me

nd
ac

ion
es

 
de

fen
so

ria
les

.  














