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) TERCER REPORTE PRELIMINAR
SITUACION DE TERCEROS AFECTADOS POR LA CONFLICTIVIDAD SOCIAL EN BOLIVIA
(1° DE MAYO AL 15 DE JUNIO 2026)

La Defensoria del Pueblo de Bolivia, en su calidad de Institucidon Nacional de Derechos
Humanos, reconocida con el estatus A por la Global Alliance of National Human
Rights Institutions (GANHRI), en observancia de los Principios de Paris (pluralismo,
independencia y eficacia)' y de los estandares del sistema universal y regional de
proteccion de derechos humanos, presenta su tercer reporte preliminar sobre la
situacion de terceros afectados por la conflictividad politica y social en el pais entre el
1° de mayo y el 15 de junio.

El escenario de conflictividad actual en Bolivia, responde a un proceso de acumulaciéon
progresiva de tensiones econdmicas y sociales que afectaron las condiciones de vida
de distintos sectores de la poblacion.

Durante 2025, se identificaron dificultades vinculadas al abastecimiento de
combustibles, el incremento del costo de vida, el acceso a divisas y el encarecimiento
de productos de la canasta familiar. En noviembre de 2025, el nuevo Gobierno aplicé
un severo paquete de ajuste econémico, que incluyé la eliminacion de subsidios a los
combustibles, una reduccién del gasto publico del 30%y la busqueda de financiamiento
externo con el Fondo Monetario Internacional (FMI) y otros organismos.

A inicio de 2026, estas medidas provocaron un fuerte aumento en los precios de
gasolina y diésel, cierres de empresas estatales deficitarias, entre otros. A esta
situacién, se sumaron los conflictos por el combustible defectuoso distribuido por el
Estado los primeros meses del afio, que dafié miles de vehiculos y desaté protestas
masivas. Al mismo tiempo, comenzd una creciente percepcién de limitaciones en la
capacidad de respuesta institucional frente a estas problematicas.

En el mes de marzo, las movilizaciones sociales estuvieron asociadas principalmente
a demandas sectoriales relacionadas con el acceso a bienes y servicios esenciales, la
estabilidad econdémica y la atencién de reivindicaciones laborales y productivas. A
fines de ese mes, el secretario ejecutivo de la Central Obrera Boliviana (COB), Mario
Argollo, presenté al Gobierno 211 demandas, entre las que destacan un aumento
salarial del 20 %, el compromiso de no privatizar empresas estatales y que la Asamblea
Legislativa Plurinacional (ALP) desista de considerar una ley contra los bloqueos?.

En el mes de abril, el senador Nilton Condori organizé un cabildo en la ciudad de El
Alto, donde se otorgd un plazo de 15 dias para que las autoridades den respuestas
a sus principales pedidos, entre los que destacan la reduccién salarial del 50% para
asambleistas y la eliminacién de la renta vitalicia para los ex presidentes®. Asimismo,
la Federacion de Campesinos de Pando inicié una marcha exigiendo la derogacién de

1 https://ganhri.org/paris-principles/

2 https://eldeber.com.bo/pais/cob-marcha-entrega-pliego-petitorio-gobierno_1774981021

3 https://www.facebook.com/rtpbolivia/videos/el-senador-nilton-condori-present%C3%B3-las-resoluciones-del-cabildo-desarrolla-
do-el-/973866995223865/
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la Ley 1720, aprobada por la ALP sin la debida socializacién®, que autorizaba al Estado
a convertir la pequefia propiedad en propiedad mediana y/o empresa agropecuaria.

En el mes de mayo, en un contexto de persistencia de las medidas de presién y
ausencia de acuerdos sostenidos, se observé una ampliacion del espectro de
demandas, incorporando también planteamientos de caracter mas general, incluidos
elementos de naturaleza politica. El 1° de mayo la COB convocé a un cabildo en
la ciudad de El Alto, en el que participaron organizaciones sociales de los nueve
departamentos, incluyendo el magisterio, fabriles, gremiales y las organizaciones
indigena campesinas (Federacién Departamental Unica de Trabajadores Campesinos
de La Paz “Tupac Katari” y Federacién Departamental Unica de Mujeres Campesinas
Indigenas Originarias de La Paz “Bartolina Sisa”), en esa ocasion Argollo advirtié que,
si el gobierno no respondia favorablemente a sus demandas, deberia “dar un paso al
costado”>. El texto aprobado en el cabildo incluyé un mandato de paro indefinido y
un pliego de demandas sociales, econémicas y politicas, relacionadas con la defensa
de los derechos laborales y los recursos estratégicos del pais.

Los bloqueos de carreteras en Bolivia, comenzaron de forma escalonada a principios
de mayo de 2026, con interrupciones iniciales del transporte, y se intensificaron
masivamente a nivel nacional a partir del lunes 4 de mayo tras la convocatoria de la
COB y sectores campesinos. En ese contexto, el 13 de mayo, la Ley 1720 fue abrogada
por la Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP), tras protestas de sectores indigenasy
campesinos. El 31 de mayo la Administradora Boliviana de Carreteras (ABC) registré
89 puntos de bloqueo activos en carreteras de seis departamentos®.

Este proceso de escalamiento de la conflictividad contribuyé a la intensificacion de la
crisis politico/social y a su extension territorial, generando mayores niveles de tensiéon
y escenarios de afectacion de los derechos fundamentales de terceros.

En el actual contexto de conflictividad en Bolivia, la Defensoria del Pueblo ha
identificado al menos 15 probleméticas que afectan derechos de terceros, las mismas
que pueden clasificarse en seis &mbitos.

4 https://correodelsur.com/politica/20260328/defensor-del-pueblo-observa-ley-agraria-y-advierte-riesgos-para-pequenos-productores.html

5 Las principales demandas aprobadas por el Cabildo realizado en la ciudad de El Alto el 1 de mayo son: 1) paro indefinido movilizado desde
el sdbado 2 de mayo a las 11:00 horas, 2) incremento salarial del 20% al haber basico y al salario minimo, 3) reduccién de sueldos de altos cargos del
Estado entre un 20% y 50%, 4) pacto fiscal y lucha contra la evasién: entrega del 100% de ddlares por exportaciones al Banco Central de Bolivia, 5) re-
novacion judicial: elecciones para magistrados autoprorrogados y cubrir acefalias, 6) abrogacidn de la Ley 1720 de Reconversién de Tierras, 7) defensa
de los recursos naturales y rechazo a la privatizacion de empresas estatales estratégicas, 8) rechazo a: a) proyecto de ley antibloqueos, b) modificacién
de la Ley General del Trabajo, c) descentralizacidn en salud, e) cambios en el régimen simplificado para pequefios comercios, 9) jubilacion digna: pago
del 100% y prohibicion de usar los fondos de pensiones como “caja chica” del Gobierno, 10) seguridad alimentaria y soberania: prohibicién de exportar
alimentos si no se garantiza el mercado interno a precios accesibles. Ver. https://apcbolivia.org/2026/05/el-alto-cabildo-de-la-cob-determina-paro-in-
definido-exigiendo-el-cumplimiento-de-sus-demandas/?utm_source=copilot.com

6 https://www.reduno.com.bo/noticias/31-dias-de-conflicto-89-bloqueos-mantienen-aisladas-varias-regiones-del-pais-202653193513
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Tabla 1. Ambitos y probleméaticas que afectan derechos de terceros

AMBITOS PROBLEMATICAS QUE AFECTAN DERECHOS DE TERCEROS

1. Gestidn de conflictos, 1) Obstaculizacidn del libre transito, bloqueo de carreteras y vias publicas.
infraestructura y carreteras.
2) Cierre de terminales de transporte terrestre.

2. Acceso a servicios de salud y 3) Fallecimiento de personas afectadas por los bloqueos de carreteras o vias publicas.

medicamentos.
4) Dificultad de traslado de personas gravemente enfermas a centros de salud especializados.
5) Escasez de oxigeno medicinal en hospitales.

6) Desabastecimiento y falta de insumos para la produccién de medicamentos.

3. Crisis humanitaria. 7) Transportistas varados en la carretera.

4. Abastecimiento de productos/ 8) Escasez de gasolina y gas licuado de petréleo.
insumos esenciales, control y
fiscalizacion. 9) Escasez de alimentos.

10) Desabastecimiento de alimentos en centros de acogida y otros con poblacién vulnerable.

11)  Agio, especulacion.

5. Acceso a servicios educacion, 12) Suspension de clases presenciales.
justicia y otros.
13) Cierre temporal de tribunales de justicia y atencion a victimas de violencia.

14)  Suspension de recojo de basura.

6. Labor periodistica. 15) Agresiones, hostigamiento y otros contra periodistas y equipos de prensa.

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

A continuacién, se describen cada uno de los dmbitos en los que la Defensoria
del Pueblo ha identificado violaciones a derechos de terceros. En cada acépite, se
describira: a) el contexto en el que se identifican las vulneraciones de derechos, b) los
derechos vulnerados y las obligaciones concretas del Estado, c) las competencias y
responsabilidades de las instituciones publicas, sobre cada problematica identificada,
en los niveles nacional y subnacional’ y, d) las acciones desarrolladas por la Defensoria
del Pueblo, en ese &mbito.

3.1 Gestion de conflictos, infraestructura y carreteras

3.1.1 Contexto

En fecha 14 de junio de 2026, en el dia 45 desde el inicio de los conflictos sociales,
Bolivia registré 84 puntos de bloqueo en siete de los nueve departamentos del pais.
La mayoria de ellos, concentrados en Cochabamba, con 32 puntos de bloqueo y La
Paz, con 21. En Oruro, se registraron 14 puntos de bloqueos carreteros; en Potosi, 9;
en Santa Cruz, 5; en Beni, 1y en Pando, 2 bloqueos®.

7 En Bolivia, la division de responsabilidades entre el gobierno nacional (Nivel Central) y los gobiernos subnacionales (Departamentales

y Municipales) se organiza segun la naturaleza del servicio y el alcance territorial de la problematica, especialmente en contextos de conflictividad.
Mientras el Nivel Central se encarga de la normativa, la planificacion nacional y las redes fundamentales, los Niveles Subnacionales ejecutan la ges-
tién operativa y el mantenimiento de servicios basicos locales, segun su jerarquia.

8 Administradora Boliviana de Carreteras. https://www.facebook.com/photo/?fbid=1442787797877719&set=pcb.1442788181211014

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DE PUEBLO
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La falta de transporte publico y los bloqueos registrados en distintos puntos de La Paz
y El Alto obligan a cientos de personas a buscar alternativas para movilizarse. Con vias
de conexién clave afectadas, los ciudadanos caminan por kilémetros para traspasar
las barricadas, continuar con sus actividades diarias y/o usar transportes improvisados
para llegar a La Paz’.

Durante los meses de mayo y junio, las operaciones de las terminales de transporte
terrestre de las principales ciudades capitales del pais, suspendieron operaciones o
alteraron sus modalidades de transporte. La Terminal de Buses de La Paz y la Terminal
Metropolitana de El Alto'?, suspendieron las salidas interdepartamentales. La Terminal
Interprovincial de El Alto, interrumpié el transporte de rutas provinciales. La Terminal
de Minasa, suspendi6 los viajes a Nor Yungas''. Lo propio ocurre con las terminales de
buses en Cochabamba'y Santa Cruz'. En algunos casos, los pasajeros tuvieron que
bajarsede los buses en los puntos de bloqueo, caminar y hacer trasbordos, poniendo
en riesgo su seguridad personal.

En paralelo, los choferes de buses asalariados denuncian que no trabajan desde hace
més de un mes debido a los bloqueos, por lo que se encuentran en riesgo de ser
despedidos. Asimismo, decenas de viajeros permanecen a la espera de retornar a
sus destinos debido a los bloqueos que afectan las carreteras del pais'. Por otra
parte, 60 choferes permanecen retenidos en la Terminal de Buses Cochabamba por
los bloqueos’™.

9 https://www.instagram.com/reel/DYe8GBwthOW/?hl=es-la

10 https://www.facebook.com/laoctavabo/posts/comunicado-elalto-salidasdebuses-terminal-metropolitana-el-alto-mantiene-sus-
pend/1473566921449970/

11 https://www.facebook.com/ANFidesBolivia/posts/-grupofides-anf-lapaz-la-terminal-de-minasa-informa-salidas-normales-a-sud-yun-
ga/1440597988102448/

12 https://www.facebook.com/watch/?v=2384883112020694

13 https://www.facebook.com/reel/1547371953710462

14 https://www.facebook.com/watch/?v=887928574327178

15 https://www.reduno.com.bo/noticias/mas-de-60-choferes-permanecen-varados-en-la-terminal-de-buses-de-cochabamba-por-los-blo-

queos-20266914114


https://www.instagram.com/reel/DYe8GBwth0W/?hl=es-la
https://www.facebook.com/laoctavabo/posts/comunicado-elalto-salidasdebuses-terminal-metropolitana-el-alto-mantiene-suspend/1473566921449970/
https://www.facebook.com/laoctavabo/posts/comunicado-elalto-salidasdebuses-terminal-metropolitana-el-alto-mantiene-suspend/1473566921449970/
https://www.facebook.com/ANFidesBolivia/posts/-grupofides-anf-lapaz-la-terminal-de-minasa-informa-salidas-normales-a-sud-yunga/1440597988102448/
https://www.facebook.com/ANFidesBolivia/posts/-grupofides-anf-lapaz-la-terminal-de-minasa-informa-salidas-normales-a-sud-yunga/1440597988102448/
https://www.facebook.com/watch/?v=2384883112020694
https://www.facebook.com/reel/1547371953710462
https://www.facebook.com/watch/?v=887928574327178
https://www.reduno.com.bo/noticias/mas-de-60-choferes-permanecen-varados-en-la-terminal-de-buses-de-cochabamba-por-los-bloqueos-20266914114
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Los derechos vulnerados identificados en el marco del contexto precedente, son:

Tabla 2. Derechos vulnerados en el ambito de gestion de conflictos,
infraestructura y carreteras

Derecho L - NPy
Descripcion de la vulneracion Obligacion concreta del Estado
vulnerado

Libre circulacion.

Los bloqueos impiden el transito normal, obligando
a caminar largas distancias o usar transportes

improvisados.

Garantizar vias seguras y habilitadas, restablecer movilidad con
medidas proporcionales y no violentas.

Seguridad personal.

Ciudadanos expuestos a riesgos fisicos y violencia
al atravesar zonas de blogqueo.

Proteger la integridad fisica de los ciudadanos, asegurar transito
seguro y prevenir enfrentamientos.

Trabajo.

Choferes de buses llevan mas de un mes sin
trabajar, con riesgo de despido y pérdida de

ingresos.

Proteger a los trabajadores frente a pérdida de empleo,
implementar compensaciones y apoyo econémico.

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

3.1.3 Competencias del Estado

Entre las competencias del nivel central y subnacional del Estado, relacionadas con la
problematica identificada tenemos:

Tabla 3. Competencias del Estado en el ambito de gestion de conflictos,

infraestructura y carreteras.

NIVEL CENTRAL NIVEL SUBNACIONAL

PROBLEMATICA

Obstaculizaciéon

Institucion

Ministerio de la
Presidencia.

Competencia
institucional

Coordinacion politica

intergubernativa y
gestion de conflictos
sociales.

Base
normativa

CPE arts. 172y
298; DS N.° 4857

Institucion

Gobiernos
Auténomos
Municipales y
Departamentales

Competencia
institucional
Coordinacion territorial
para garantizar servicios
publicos y atencion
de emergencias en su
jurisdiccion

Base normativa

Ley 031; Ley N.°
482

del libre transito:
bloqueo de
carreteras y vias
publicas.

Administradora
Boliviana de
Carreteras
(ABC).

Administracion,
conservacion y
transitabilidad
de la Red Vial

Fundamental.

Ley N.2 3507;
Ley 031 art.
298 CPE
(competencia
exclusiva del
nivel central
sobre Red
Fundamental).

Gobiernos
Auténomos
Departamentales

Administracion
de carreteras
departamentales

CPE art. 300.1.7;
Ley N.° 031

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

Entre el 1 de mayo y 2 de junio, la Defensoria del Pueblo registré: a) al menos siete
operativos policiales y militares, que tenian el objetivo de contrarrestar las protestas
y/o restablecer la circulacién en las carreteras del pais y, b) un total de 365 personas
arrestadas -en los mencionados operativos- de las cuales 247 (68%) fueron liberadas,
103 (28%) fueron imputadas penalmente y 15 (4%) aliin no tenian definida su situacion
juridica’.

16 https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/segundo-reporte-preliminar-sobre-la-conflictividad-social-en-bolivia-del-1%C2%B0-de-ma-
yo-al-2-de-junio-2026.pdf

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DE PUEBLO
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Por otra parte, durante el mes de mayo hasta el 14 de junio, las autoridades nacionalesy
subnacionales, gestionaron el levantamiento temporal (cuarto intermedio) o definitivo
de algunos puntos de bloqueo, por ejemplo:

e En fecha 13 de junio, los acuerdos estratégicos del Gobierno con sectores
movilizados contribuyeron al desbloqueo de carreteras en Chuquisaca.
Delegaciones ministeriales compuestas por viceministros y personal técnico
se trasladaron previamente a las zonas de conflicto para atender de manera
estructural las demandas de infraestructura hidrica, desarrollo productivo,
electrificacion y salud que motivaban las movilizaciones' .

e El 15 dejunio, tras una reunion entre dirigentes de las regionales de Aiquile,
Villa Granado y Quiroga, representantes del Gobierno Auténomo Municipal
de Aiquile y miembros del Comité Civico local. Los sectores movilizados que
mantenian bloqueos en el municipio de Aiquile, Cochabamba, determinaron
ingresar en un cuarto intermedio de 72 horas y levantar las medidas de
presién, permitiendo nuevamente la circulacién vehicular en una de las rutas
estratégicas que conecta el occidente con el oriente del pais'.

Por otra parte, el 13 de junio la Administradora Boliviana de Carreteras (ABC) en
coordinacién con el Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, arrancé un
plan de limpieza y reconstruccion de las carreteras en la Red Vial Fundamental (RVF),
en los lugares donde cesaron los bloqueos, para garantizar la transitabilidad segura
en el pais™.

e E| 22 de mayo, a través del didlogo, la Defensoria del Pueblo, mediante
la Delegacion Defensorial de Pando, junto al Comandante Departamental
de la Policia, logré el levantamiento del bloqueo instalado por el sector de
maestros rurales en el puente de ingreso al municipio de Puerto Rico, en una
accién orientada a la proteccién de los derechos humanos y la prevencion
de hechos de violencia®.

e En fecha 30 de mayo, la Defensoria del Pueblo junto con los alcaldes de
Caranavi, Mapiri, Teoponte y Guanay, se trasladaron al punto de bloqueo en
Puente Armas (carretera Nor Yungas) y lograron acordar -con las personas
movilizadas- un cuarto intermedio hasta el lunes 8 de junio, fecha en la que
se reinstalé el bloqueo. En fecha 13 de junio, la Defensoria del Pueblo se
trasladoé hasta el bloqueo en la localidad de Turkocala (carretera a Caranavi)
con el fin de gestionar el cese del bloqueo y el transito de los automotores

17 https://abi.bo/acuerdos-estrategicos-del-gobierno-a-traves-del-dialogo-contribuyeron-al-desbloqueo-de-carreteras-en-chuquisaca/
18 https://www.boliviatv.bo/principal/nota.php?noticia=9412e553f317bdce9e504611e76fe9e3
19 https://www.abc.gob.bo/nota_prensa/los-bloqueos-en-el-pais-disminuyen-y-la-abc-ejecuta-plan-de-limpieza-y-reconstruccion-de-las-ca-

rreteras/?fbclid=IwY2xjawSdHDpleHRuA2FIbQIXMABicmIkETFOMGdXM1IPa3hyYVBOMktSc3JOYwZhcHBfawQQMjlyMDM5MTc40DIwM-
Dg5MgABHgi02U2SUtZkPINZ9gBOUI6oeQmf4m6Hzsj20rKXbsfZKGRN6I9vILxwalC2_aem_g_0O3phhL9A_8Jz90y3SF2A

20 https://www.facebook.com/share/p/1AwZkw8bbb/
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retenidos. Sin embargo, aun no se pudo concretar dichas medidas.

e El 4 de junio, la Defensoria del Pueblo acompafié las gestiones de didlogo
que permitieron el levantamiento del bloqueo instalado en el ingreso a la
comunidad Santa Fe, municipio de Porvenir del departamento de Pando?'.

e En fecha 6 de junio, se realizd una verificacion en la Terminal Metropolitana
de El Alto para atender a los sectores afectados (comerciantes, choferes y
boleteros), quienes ven vulnerado su derecho al trabajo®.

e El 8 de junio, se solicitdé a los sectores movilizados una pausa humanitaria
en las carreteras de Cochabamba, a fin de dejar transitar a los transportistas
varados?3.

e El 10 de junio, la Defensoria del Pueblo gestioné atenciéon médica y ayuda
humanitaria de emergencia, para mas de 60 choferes asalariados del
transporte nacional e internacional que permanecen en la Terminal de Buses
de Cochabamba debido a los bloqueos de carreteras?.

e El11dejunio, asolicitud de la Defensoria del Pueblo, el Gobierno Auténomo
Departamental y la Brigada Parlamentaria de Chuquisaca, la Federacion de
Campesinos de Chuquisaca determiné un cuarto intermedio en los bloqueos
de carreteras para garantizar una pausa humanitaria®.

e El 13 de junio, una comisién conformada por la Defensoria del Pueblo,
Iglesia Catdlica, Cruz Roja, Comisién de DD.HH. de la Asamblea Legislativa
Departamental y la Asociacion de Municipios del departamento de Potosi se
trasladd a tres puntos de bloqueo en la carretera Sucre- Potosi. En uno de
los puntos de bloqueo (Chiutaluyo, municipio de Chaqui), los movilizados
decidieron establecer un cuarto intermedio hasta el 21 de junio. En los otros
dos puntos, se mantuvo el bloqueo (cruce de Chaquiy surtidor de Betanzos),
en espera de una decisién de las autoridades originarias de la Provincia
Saavedra y la respuesta a la solicitud de los movilizados sobre la presencia
del Gobernador de Potosi en los puntos de bloqueo.

En el presente acapite describiremos las problematicas relacionadas con la
obstaculizacién del acceso a servicios de salud y medicamentos, los derechos

21 https://www.facebook.com/share/p/1PnaYNjYdJ/
22 https://www.facebook.com/share/p/1C1pdVzsew/
23 https://www.facebook.com/NoticiasBolivision/videos/defensor%C3%ADa-pide-pausa-humanitaria-en-carreterasla-defensor%C3%A-

Da-del-pueblo-solicit%C3%B3/795101216903441/

24 https://www.facebook.com/grupocentro05/videos/-cochabamba-la-delegada-defensorial-de-cochabamba-marioly-%C3%A1llvarez-infor-
m%C3%B3-que-m%C3%A1/1383259263648148/

25 https://www.facebook.com/RedUnoSur/videos/%EF%B8%8F-sucre-la-futpoch-determin%C3%B3-un-cuarto-intermedio-en-los-blo-
queos-de-carreteras-/974087922176434/
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vulnerados, las competencias del Estado, y las acciones realizadas por la Defensoria
del Pueblo en este dmbito.

3.2.1 Contexto

a) Fallecimiento de personas presuntamente afectadas por los bloqueos de
carreteras o vias publicas.

La Defensoria del Pueblo, entre el 1° de mayo y el 15 de junio de 2026, registrd
14 casos relacionados con el fallecimiento de personas presuntamente afectadas
por los bloqueos de carreteras o vias publicas que llegaron demasiado tarde a un
centro médico especializado, no pudieron ser trasladadas (fallecieron en el camino)
o desistieron del traslado por causa de los bloqueos®. La Defensoria del Pueblo,
enfatiza la necesidad de que las investigaciones realizadas por el Ministerio Publico
sobre estos casos, se desarrollen con celeridad, objetividad, transparencia y debida
diligencia, garantizando el derecho de las victimas y sus familias a conocer la verdad
y acceder a la justicia?.

26 La Defensoria del Pueblo tomo conocimiento de estos casos a través de fuentes directas y secundarias. Respecto de los cuales, la institu-
cion defensorial -en el marco de su mandato constitucional- realizé acciones de monitoreo y/o seguimiento (entrevistas, solicitudes de informacién a
instituciones publicas, entre otros) https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/segundo-reporte-preliminar-sobre-la-conflictividad-social-en-boli-
via-del-1%C2%B0-de-mayo-al-2-de-junio-2026.pdf

27 Existe el reporte de otros tres fallecidos presuntamente en el marco de operativos de desbloqueos que se detalla en el segundo reporte
preliminar de conflictividad de la Defensoria del Pueblo. https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/segundo-reporte-preliminar-sobre-la-conflicti-
vidad-social-en-bolivia-del-1%C2%B0-de-mayo-al-2-de-junio-2026.pdf

28 La Defensoria del Pueblo tomé conocimiento de estos casos a través de fuentes directas y secundarias. Respecto de los cuales, la institu-
cion defensorial -en el marco de su mandato constitucional- realizé acciones de monitoreo y/o seguimiento (entrevistas, solicitudes de informacién a

instituciones publicas, entre otros) https://www.defensoria.gob.bo/uploads/files/segundo-reporte-preliminar-sobre-la-conflictividad-social-en-boli-
via-del-1%C2%B0-de-mayo-al-2-de-junio-2026.pdf
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Tabla 4. Personas fallecidas presuntamente afectadas por los bloqueos de
carreteras o vias publicas

nm NOMBRE m DESCRIPCION DEL CASO

Persona de nacionalidad belicefia, llegé al establecimiento de salud de |a localidad

13-05-26 Anna Enns Mujer de Desaguadero sin signos vitales?.

Paciente con insuficiencia renal crénica, trasladada de emergencia en ambulancia

Jhelly Villanueva desde el municipio de Guanay a la ciudad de La Paz, el vehiculo tuvo que tomar

2 13-05-26 Medina Femenino rutas alternas debido a los bloqueos instalados en carreteras del pais. Fallecié en
la Clinica Novaire de La Paz®.
Joven que padecia de una enfermedad de base, enfrenté multiples dificultades
para llegar a un nosocomio en la ciudad de El Alto (Senkata), debido a la falta de
3 14-05-26 Ana Gabriela Femenino transporte y a los puntos dg bloqueo. La joven convulsiond, dL.Jrante .tres hor.as
Mayta Laruta antes de que una ambulancia lograra recogerla, el paso no fue inmediato debido

al bloqueo de vias publicas. Finalmente, ingreso a terapia intensiva, pero fallecio
en el Hospital del Norte®.

Nifio trasladado en ambulancia de emergencia desde el municipio de Pocoata
hacia Llallagua y posteriormente a la ciudad de Potosi; sin embargo, no pudo
llegar a su destino debido a los puntos de bloqueo instalados en proximidades de
4 21-05-26 Masculino Cruce Culta. Posteriormente, y tras gestiones realizadas por personal del Hospital
Madre Obrera de Llallagua con el Ministerio de Salud, se dispuso el traslado del
paciente hacia el Hospital General de la ciudad de Oruro; no obstante, el nifio
fallecié durante el trayecto®!.

Paciente que requeria radioterapia con urgencia, no fue trasladada a la ciudad de
5 01-06-26 Femenino La Paz a causa de restricciones en las vias (fallecimiento reportado por el Hospital
General de la ciudad de Oruro).

Nifia que tenia una cita para una sesion de quimioterapia el pasado 18 de
mayo en el Hospital del Nifio (La Paz), donde recibia atencién especializada
de forma periddica. Fallecié en su hogar, en la localidad fronteriza de Tambo
Quemado (Oruro) luego que los padres intentaron sin éxito pasar los bloqueos
por diferentes lugares (caso reportado por la Asociacién de Voluntarios Contra el
Cancer Infantil)®.

6 02-06-26 Femenino

Mujer que presenté complicaciones en la vesicula biliar y murié retenida por

. . personas que blogueaban las calles de la zona de Senkata, cuando estaba siendo
Cristina Mamani

7 02-06-26 Herrera Femenino trasladada en un minibus al Hospital Boliviano Holandés (deceso confirmado por
el jefe de la Division Homicidios de la Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen
de El Alto)*.
29 https://www.defensoria.gob.bo/noticias/defensor-del-pueblo-gestiona-traslado-de-ciudadana-menonita-fallecida-en-desaguadero-y-via-

biliza-atencion-medica-a-su-esposo?fbclid=lwY2xjawSCzUdleHRuA2FIbQIxMABicmIkETFDMFNIcjRNcORId3BtMmt3c3J0YwZhcHBfawQQMjlyMDM-
5MTc40DIwMDg5MgABHgxf5QBXAfk2QpP93LHDLSKAFEN0QZoJT53wP_PCZCSWe3QvMXTdWCNRjewk_aem_gBis3CMwACgbzNb1Clc3jw
30 https://www.minsalud.gob.bo/9143-fallece-mujer-de-candelaria-en-ruta-a-la-paz?fbclid=lwY2xjawR5I59leHRuUA2FlbQIXMABicmIkET-

FaUVpjOUpHNOVMYUc5aWIzc3J0YwZhcHBfawQQMjlyMDM5MTc40DIwMDg5MgABHg0QzxVL_B8_U6dUalMBgTq9S33NPYNmMDrOWVQ2LhWjkOoR_
814LIXDua0YV4_aem_YehW)gelhlpyEwHKqRUFgQ ; https://eldeber.com.bo/pais/chofer-fallece-32-dias-varado-bloqueos-familia-pide-ayuda-llevar-

lo-casa_1780427181

30 https://www.urgente.bo/noticia/joven-fallece-tras-no-recibir-atencion-medica-por-los-bloqueos-y-suman-tres-victimas

31 https://www.defensoria.gob.bo/noticias/defensor-del-pueblo-realiza-seguimiento-a-fallecimiento-de-menor-afectado-por-blo-
gueos-en-rutas-de-potosi?fbclid=lwY2xjawSCzORIeHRuA2FIbQIxMABicmIkETFDMFNIcjRNcORId3BtMmt3c3J0YwZhcHBfawQQMjlyMDM5MTc40DI-
wMDg5MgABHsbtAdDo8GnPg9PKI1ldkZ1pBTemPfMgHzpEwXajMIOhSFfojEOANLYGr5¢cO_aem_kOCmTszYCXGT8bTkr8UDeQ

32 El Hospital informo que otros 12 pacientes oncoldgicos que requieren ser trasladados a centros médicos de La Paz y Sucre para continuar
con sus tratamientos. https://www.facebook.com/BTVCanalOficial/videos/una-mujer-de-24-a%C3%B1os-diagnosticada-con-c%C3%Alncer-de-ova-

rio-falleci%C3%B3-luego-de-no-pod/1513651124106516/

33 https://larazon.bo/ciudades/2026/06/03/fallece-nina-de-12-anos-con-cancer-que-no-pudo-llegar-a-su-tratamiento-por-bloqueos/ .
34 https://eldeber.com.bo/pais/mujer-muere-dentro-minibus-no-pudo-pasar-bloqueos_1780509041 ; https://larazon.bo/nacio-
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Fallecimiento de paciente con cancer por falta de traslado® .

Paciente con cancer fallece porque necesitaba ser trasladado al municipio de
Monteagudo®.

Civiles fallecieron el martes en un siniestro acuatico registrado en el lago
Titicaca, mientras se realizaban labores de apoyo a personas afectadas por los
bloqueos de caminos *’.

Civiles fallecieron el martes en un siniestro acuatico registrado en el lago
Titicaca, mientras se realizaban labores de apoyo a personas afectadas por los
bloqueos de caminos *.

Marinos de la Armada Boliviana y civiles fallecieron el martes en un siniestro
acuético registrado en el lago Titicaca, mientras se realizaban labores de apoyo a
personas afectadas por los bloqueos de caminos *.

Marinos de la Armada Boliviana y civiles fallecieron el martes en un siniestro
acudtico registrado en el lago Titicaca, mientras se realizaban labores de apoyo a
personas afectadas por los bloqueos de caminos “.

Fallecimiento de transportista que se encontraba de regreso por vias alternas
de Llallagua a la ciudad de Oruro, quien tuvo inconveniente con su movilidad
y al tratar de cambiar un allan-ta presumiblemente el auto cay6 sobre de el sin
poder ser auxiliado y complementando con las bajas temperaturas fallecié *.

Fuente. Segundo Reporte Preliminar sobre la Conflictividad Social en Bolivia, Defensoria del Pueblo junio 2026.

Asimismo, se identificaron otros casos en los que no se pudo realizar el traslado de
las personas enfermas a centros de salud especializados o se requirié mucho esfuerzo
logistico, debido a los bloqueos de carreteras. A manera de ejemplo citamos los
siguientes casos:

e Pacientesoncolégicos, que requieren quimioterapia o radioterapia, perdieron
sesiones programadas al no poder llegar a centros de referencia nacional,
como los ubicados en La Paz*2.

* Nino E.Y.H. de 8 afios proveniente del municipio de Pocoata (Potosi), con un
trauma ocular derecho, requeria su referencia urgente al Instituto Nacional de
Oftalmologia (INO) de la ciudad de La Paz para recibir atencion especializada.
Luego de varios dias y la coordinacidn con distintas instituciones, llegé a la

nal/2026/06/03/policia-reporta-la-novena-muerte-por-blogueos-adulto-mayor-muere-en-el-alto/ ; https://abi.bo/reportan-muerte-de-una-mujer-
que-era-trasladada-a-un-centro-medico-en-el-alto/

35 https://eldeber.com.bo/pais/mujer-muere-dentro-minibus-no-pudo-pasar-bloqueos_1780509041 ; https://larazon.bo/nacio-
nal/2026/06/03/policia-reporta-la-novena-muerte-por-bloqueos-adulto-mayor-muere-en-el-alto/ ; https://abi.bo/reportan-muerte-de-una-mujer-
que-era-trasladada-a-un-centro-medico-en-el-alto/

36 https://unitel.bo/noticias/seguridad/paciente-con-cancer-terminal-no-pudo-despedirse-de-su-familia-y-fallecio-en-medio-de-bloqueos-
HE21253271

37 https://www.lostiempos.com/actualidad/seguridad/20260611/tragedia-titicaca-dos-marinos-civiles-fallecen-apoyo-afectados

38 idem.

39 idem.

40 idem.

41 https://radiopiol2.com.bo/intentaba-sacar-su-vehiculo-de-una-cuneta-chofer-de-llallagua-fallece-en-uno-de-los-desvios-hacia-oruro/
42 https://fmlapaz.bo/pacientes-con-cancer-en-emergencia-por-bloqueos-que-impiden-acceso-a-tratamientos-en-la-paz/
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sede de gobierno*.

c) Escases de oxigeno medicinal en hospitales

Hospitales de las ciudades de La Paz, El Alto, Sucre han reportado niveles minimos
en sus reservas de oxigeno medicinal, en distintos momentos durante los conflictos.
Esta interrupcion amenaza directamente la vida de pacientes en unidades de terapia
intensiva (UTI), dreas de neonatologia y personas que requieren cirugias o asistencia
respiratoria®.

d) Desabastecimiento y falta de insumos para la produccién de
medicamentos

La Céamara de la Industria Farmacéutica Boliviana (Cifabol), alerté que los bloqueos
y conflictos sociales afectan la produccién y distribucion de medicamentos en
Bolivia. La industria farmacéutica sufre de crecientes dificultades para mantener el
abastecimiento de productos esenciales destinados a hospitales, centros de salud,
farmacias y pacientes. Las restricciones al transporte de materias primas e insumos
farmacéuticos redujeron en mas de un 30% el acceso alos componentes necesarios para
la produccién nacional de medicamentos. Esta situaciéon obligdé a algunas empresas
a reprogramar procesos industriales, modificar cronogramas de abastecimiento e
incluso paralizar temporalmente determinadas lineas de produccién®.

3.2.2 Derechos vulnerados y obligaciones del Estado

Los derechos vulnerados identificados en el marco del contexto precedente, son:

Tabla 5. Derechos vulnerados en el ambito del acceso a servicios de salud y
medicamentos

Derecho Ny oA Ny A
vulnerado Descripcion de la vulneracidon Obligacidn concreta del Estado boliviano

L . Adoptar medidas inmediatas para garantizar el libre transito
Fallecimiento de al menos 7 personas que no pudieron

Derecho a la vida.

acceder oportunamente a atencién médica por bloqueos
de vias.

en casos de emergencia médica; establecer corredores
humanitarios; investigar y sancionar responsables de
impedir traslados vitales.

Derecho a la salud.

Pacientes oncoldgicos y otros enfermos graves perdieron
sesiones de tratamiento (quimioterapia, radioterapia,
atencion especializada). Escasez de oxigeno medicinal y
medicamentos en hospitales.

Asegurar el acceso continuo y sin restricciones a servicios
de salud; garantizar el abastecimiento de insumos médicos;
coordinar con fuerzas de seguridad y transportistas para
priorizar el traslado de pacientes y suministros.

43 https://www.defensoria.gob.bo/noticias/defensor-del-pueblo-activa-acciones-humanitarias-para-garantizar-atencion-medica-de-urgen-
cia-a-ninyo-referido-de-potosi-a-la-paz

44 https://www.instagram.com/reel/DZXXuMTOwfY/

45 https://eldeber.com.bo/economia/cifabol-advierte-bloqueos-comprometen-produccion-distribucion-medicamentos-pais_1780427222
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Derecho
vulnerado

Descripcion de la vulneracion

Obligacion concreta del Estado boliviano

Derecho a la integridad
personal.

Personas enfermas y sus familias enfrentaron sufrimiento
fisico y psicolégico por la imposibilidad de recibir atencion
oportuna.

Proteger a la poblacion frente a situaciones que generen
tratos crueles o inhumanos; implementar protocolos
de emergencia para evitar dafos fisicos y emocionales
derivados de bloqueos.

Derecho a la libre
circulacion.

Restricciones severas en carreteras y vias publicas
impidieron el traslado de ambulancias, pacientes y
suministros médicos.

Garantizar el transito seguro de personas y bienes
esenciales; establecer mecanismos legales y operativos para
prevenir bloqueos que afecten derechos fundamentales.

Derecho a la seguridad
social y al trabajo
digno.

La industria farmacéutica reporté una reduccién del 30%
en acceso a insumos, obligando a paralizar lineas de
produccion y afectando empleo.

Proteger el derecho al trabajo y a la seguridad social

mediante politicas que aseguren la continuidad de la

produccion y distribucién de medicamentos; apoyar a
empresas afectadas por la conflictividad.

Derecho de nifios,
nifias y adolescentes.

Casos de menores fallecidos (12 afios, 8 afios) y pérdida
de tratamientos especializados.

Adoptar medidas reforzadas de proteccion para la nifiez;
garantizar prioridad absoluta en traslados médicos y acceso
a tratamientos especializados

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

3.2.3 Competencias del Estado
A continuacioén, se describen las competencias del nivel central y subnacional
relacionadas con las problematicas identificadas:

Tabla 6. Competencias del Estado en el ambito del acceso a servicios de salud y
medicamentos

NIVEL CENTRAL NIVEL SUBNACIONAL

PROBLEMATICA Competencia Base Competencia Base
institucional normativa institucional normativa

Investigacién de CPE arts. 225

Direccion funcional de

fallecimientos S . s y 226; Ley
. Ministerio la investigacién penal .
ocurridos en L L .. Orgdnica del
Publico. y ejercicio de la accién .
contextos de enal pablica Ministerio
conflictividad. P P Publico.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DE PUEBLO
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NIVEL CENTRAL NIVEL SUBNACIONAL
PROBLEMATICA

Competencia Base Competencia Base
institucional normativa institucional normativa

Dificultad de e
L Rectoria del Sistema CPE arts. 35 Auténomos Gestion de redes de
traslado de Ministerio i L K Ley 031 arts.
Nacional de Salud y 37; Ley N.2 Municipales salud, emergencias y o
personas a de Salud y L o o . 8lyss.; Ley N.
y coordinacién de 1152; DS N. y Servicio transporte sanitario en
centros de salud Deportes. X o R 1152.
especializados emergencias sanitarias. 4857. Departamental de su jurisdiccion.
= : Salud (SEDES).
Definicién de politicas
Ministerio v coordln.aa.on - Ley N.° 1152; Gol?lernos Gestidn de hospitales de | Ley N.°031 art.
de Salud y abastecimiento N Auténomos X
P X DS N.° 4857. tercer nivel. 81.
. Deportes. estratégico de insumos Departamentales.
Escases de oxigeno s
L médicos.
medicinal en o
hospitales Gestin de
P : Gobiernos establecimientos de N
. R . Ley N.° 031 art.
Auténomos primer y segundo nivel
- L - 81; Ley 482.
Municipales. y provision de insumos
bajo su competencia.
Politica f duti ., .
- qmca armacs.autuc.a) Ley del . Gestién de hospitales
Ministerio nacional y coordinacién . Gobiernos .
L Medicamento . de tercer nivel y o
de Salud y del abastecimiento o . Auténomos L Ley N.° 031.
Deportes de medicamentos ] Departamentales AsEEE D iE
Desabastecimiento ’ ) N.° 1152. ’ medicamentos.
. esenciales.
y falta de insumos
para la Producqon Ministerio de Apoyo a la industria . Abastecimiento de
e (e ez o, Dl farmacéutica nacional e establecimientos
Productivo L Y| psN. 4857. Auténomos Ley N.° 031.
. cadenas de suministro - de salud de su
y Economia . Municipales. .
Plural. productivo. competencia.

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

El 2 de junio, el Gobierno Auténomo Departamental de La Paz declaré la emergencia
sanitaria y humanitaria debido a los problemas de abastecimiento de oxigeno
medicinal, medicamentos y otros insumos esenciales para la atencién hospitalaria.
La medida tendrd una vigencia inicial de 90 dias y permitird movilizar recursos
econémicos, logisticos y humanos para enfrentar la situacién*. La declaratoria
prioriza el suministro de oxigeno medicinal en hospitales y centros de salud, ademas
de garantizar la atencién de pacientes criticos y de grupos vulnerables como nifios,
mujeres embarazadas, adultos mayores y personas con enfermedades crénicas.

El 12 de junio, con el fin de mitigar el desabastecimiento de oxigeno medicinal,
el Ministerio de Salud y Deportes implementé un puente aéreo para transportar 8
toneladas de oxigeno liquido medicinal a la sede de gobierno y a El Alto*’.

3.2.4 Acciones realizadas por la Defensoria del Pueblo

e En fecha 13 de mayo, el Defensor del Pueblo gestioné el traslado de
ciudadana de nacionalidad belicefia fallecida en Desaguadero y viabilizd
la atencién médica a su esposo®®. Asimismo, se logré la atencién de nifos
derivados desde hospitales de las ciudades de El Alto y Oruro en centros

46 https://www.elalteno.com.bo/ciudad/20260602/la-paz-se-declara-en-emergencia-sanitaria-por-la-falta-de-oxigeno-e-insumos-medicos
47 https://www.infobae.com/america/america-latina/2026/06/12/el-ministerio-de-sanidad-de-bolivia-traslada-seis-toneladas-de-oxigeno-a-
la-paz-y-el-alto-con-un-puente-aereo/

48 https://www.facebook.com/share/p/18hHgKjxtC/
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médicos de la ciudad de La Paz*’.

e El 15 de mayo, se realizaron gestiones humanitarias y de mediacién que
permitieron el ingreso de 40 toneladas de oxigeno medicinal desde las rutas
Desaguadero — El Alto y Oruro — La Paz, destinadas al abastecimiento de
hospitales y centros de salud de las ciudades de La Paz y El Alto, ante el
bloqueo de vias registrado en el departamento pacefio®.

e En fecha 20 de mayo, se realizaron verificativos en el Hospital Materno
Infantil “German Urquidi” y en el Hospital Pediadtrico “Manuel Asencio
Villarroel”, de la ciudad de Cochabamba, para supervisar la provisién de
medicamentos, alimentos e insumos esenciales destinados a la atencidn de
pacientes, especialmente de poblaciones en situaciéon de vulnerabilidad®'.

e En fecha 22 de mayo, se realizd seguimiento al fallecimiento de menor
afectado por bloqueos en rutas de Potosi®.

e El 26 de mayo, en la ciudad de El Alto, tras gestiones realizadas con
miembros de la Federacién Departamental de Trabajadores Campesinos de
La Paz “Tupac Katari”, se logré habilitar el paso de dos cisternas con oxigeno
medicinal; sin embargo, otros dos vehiculos permanecieron retenidos en la
zona®3,

e ElI27 de mayo, la Defensoria del Pueblo gestiond con las personas movilizadas
(autoridades originarias de los Ayllus de Chaqui), el paso de una ambulancia
que salia del municipio de Ckochas hasta la ciudad de Potosi (carretera
Potosi — Sucre). Asimismo, promovié un acuerdo humanitario para garantizar
el paso de ambulancias en Chuquisaca®.

e El 31 de mayo, en el Departamento de Potosi, la Defensoria del Pueblo
y la Iglesia Catdlica solicitaron una pausa humanitaria en los bloqueos a
las personas movilizadas en el cruce de Chaqui (carretera Sucre-Potosi), sin
embargo, por decisién de un cabildo, solo se comprometieron a dejar pasar
ambulancias.

e En fecha 2 de junio, la Defensoria del Pueblo y la Cruz Roja Boliviana
viabilizaron el arribo de un camidn cisterna con oxigeno medicinal a Sucre
(proveniente de Santa Cruz) para garantizar el abastecimiento hospitalario,

49
50
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como consecuencia de gestiones realizadas con los sectores movilizados®.

En la misma fecha, la Defensoria del Pueblo y organizaciones de sociedad
civil, impulsaron una comisién interinstitucional para resguardar derechos de
personas que viven con VIH en contexto de conflictividad®®.

En Cochabamba, el 9 de junio, se realizé una verificacidon en la Unidad de
Hemodialisis del Hospital Viedma, donde evidencié la escasez de insumos
esenciales para la atencién de pacientes renales, entre ellos solucién acida,
solucidn basica y solucidn fisioldgica®’.

El 11 de junio, en coordinacién con las autoridades del municipio de Sacaba,
se viabilizé el paso de un camién que permanecia detenido en la carretera
Cochabamba a Santa Cruz, el mismo que transportaba 10 toneladas de
insumos médicos destinados a 1800 pacientes que necesitan tratamiento de
hemodidlisis, en la ciudad de Cochabamba®8.

El mismo dia, se sostuvo una reunién de coordinacién interinstitucional con
la Unidad de Salud El Alto dependiente del SEDES La Paz, con el objetivo
de garantizar una respuesta oportuna a casos de emergencia médica*.
Asimismo, se verificé el Hospital Municipal de Caranavi a fin de constatar la
situacion del abastecimiento de alimentos para los pacientes, suministro de
GLP y oxigeno medicinal®.

En fecha 13 de junio, Defensoria del Pueblo articulé esfuerzos entre sus
delegaciones departamentales de Potosi, Tarija y La Paz, asi como la Unidad
de Coordinacion Regional de El Alto, para garantizar el traslado y acceso
oportuno a atencién médica especializada de un nifio de 8 afios proveniente
del municipio de Pocoata, departamento de Potosi®'.

A continuacion, describimos la crisis humanitaria relacionada con la situacién de
los transportistas varados en las carreteras del pais, los derechos vulnerados, las
competencias del Estado, y las acciones realizadas por la Defensoria del Pueblo en
este dmbito.
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Segun la Camara Departamental de Transporte de La Paz, en fecha 11 de junio de
2026, existian mas de cinco mil personas dedicadas a las labores de transporte pesado,
detenidas en las rutas nacionales®?, atrapadas en medio de los conflictos, sin acceso a
agua, alimento ni condiciones minimas de subsistencia.

Asimismo, a través de medios de prensa nacionales, los mismos transportistas
describieron las condiciones en las que se encuentran en las carreteras®?, sometidos
a temperaturas bajo cero, obligados a recurrir a la caza de animales silvestres para
sobrevivir, entre otras condiciones gravosas.

En fecha 12 de junio, la senadora Wanda Ximena Medrano Herbas, informé a la
Defensoria del Pueblo que, recibié denuncias de que en algunos casos las personas
movilizadas impiden activamente el paso de insumos de subsistencia, asediando
a los conductores mediante agresiones fisicas, amenazas de quema y dafios a los
vehiculos®, requisas ilegales de mercaderia perecedera y ganado en trénsito, entre
otros. Asimismo, la senadora afirmé que algunos choferes han tenido que ser evacuados
de emergencia debido a graves problemas de salud ocasionados por su permanencia
en las carreteras®.

El 14 de junio, distintos medios de prensa reportaron que, un chofer del transporte pesado
fue hallado sin vida dentro de la cabina de su camién mientras permanecia varado por los
bloqueos en la ruta Oruro-El Alto%¢. Sin embargo, Bolivia Verifica emitié un reporte sefialando
que, registros posteriores, comentarios publicos del autor del video y el testimonio obtenidos
por la verificadora confirman que el conductor sigue con vida®’.

En la siguiente tabla se identifican los derechos vulnerados identificados en el marco
del contexto precedente:

Tabla 7. Derechos vulnerados en el ambito de la crisis humanitaria sobre
transportistas varados

62 Nota CITE: CDTLP 145/2026, entregada el 11 de junio de 2026.

63 RTP. Transportistas varados en carreteras pasan hambre y problemas de salud debido a mas de un mes de bloqueo de vias: tienen muy poco
acceso a alimentos y agua.https://www.facebook.com/rtpbolivia/videos/noticieropopulartransportistas-varados-en-carreteras-pasan-hambre-y-pro-
blemas-de/1710505153319004/

UNITEL. Transportistas que se quedaron varados en las carreteras hace mas de 40 dias estan desesperados, se quedaron sin provisiones y recurren a la
caza de animales silvestres y recoleccion de plantas para alimentarse. https://www.facebook.com/unitelbolivia/videos/transportistas-que-se-queda-
ron-varados-en-las-carreteras-hace-m%C3%A1s-de-40-d%C3%ADas-est/2206995206768402/

UNITEL. Tras mas de 40 dias de conflicto, transportistas varados en la ruta a Desaguadero denuncian falta de alimentos, medicamentos y atencién de
las autoridades. Un dirigente asegurd que camind dos dias y medio hasta La Paz para pedir ayuda, pero afirmé que no obtuvo respuestas. Segun el
sector, mas de mil choferes permanecen afectados en la carretera https://www.facebook.com/unitelbolivia/videos/tras-m%C3%A1s-de-40-d%C3%A-
Das-de-conflicto-transportistas-varados-en-la-ruta-a-desaguadero/4340244222971663/

64 https://www.facebook.com/BTVCanalOficial/videos/-a-m%C3%A1s-de-40-d%C3%ADas-de-bloqueos-en-carreteras-el-transporte-pesa-
do-internacional-d/1544352807264287/

65 https://unitel.bo/noticias/seguridad/no-resistieron-mas-choferes-son-evacuados-a-centros-de-salud-tras-30-dias-varados-en-bloqueos-
GJ21282260
66 https://www.reduno.com.bo/noticias/tras-la-muerte-de-un-chofer-transporte-pesado-exige-justicia-y-fin-de-los-blo-

queos-2026615144450

67 https://boliviaverifica.bo/es-falso-que-un-chofer-haya-fallecido-dentro-de-un-camion-varado-por-los-bloqueos/
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DERECHO 7 5
VULNERADO DESCRIPCION OBLIGACION CONCRETA DEL ESTADO BOLIVIANO

Derecho a lavida e
integridad personal.

Las condiciones extremas (temperaturas bajo
cero, falta de alimentos y agua) ponen en riesgo la
supervivencia fisica de los transportistas.

Adoptar medidas inmediatas para proteger la vida de
las personas varadas, garantizando refugio, asistencia y
condiciones minimas de seguridad. La obligacion del Estado
es proteger la vida en cualquier circunstancia, incluso en
contextos de protesta social.

Derecho a la salud.

La ausencia de atencidon médica y condiciones
minimas de higiene expone a estas personas a
enfermedades y deterioro fisico.

Proveer acceso a atencién médica, brigadas de salud y
condiciones sanitarias adecuadas en los puntos de bloqueo.

Derecho a la

Derecho al agua.

alimentacion adecuada.

Al no poder acceder a alimentos ni agua potable,
se vulnera el derecho a una existencia digna. La
necesidad de recurrir a la caza de animales silvestres
refleja una violacion directa del derecho a la
alimentacién adecuada.

Asegurar suministro de alimentos bésicos mediante accesos
humanitarios y evitar que la poblacién dependa de précticas de
supervivencia extrema.

Garantizar acceso inmediato a agua potable segura en las
carreteras bloqueadas.

Derecho a la libre
circulacion.

Los bloqueos impiden que las personas se desplacen
libremente por el territorio nacional. El derecho de
protesta no puede anular el derecho de terceros a

circular y acceder a servicios basicos.

Restablecer condiciones minimas de transito, habilitar accesos
humanitarios y compatibilizar el derecho a la protesta con la
movilidad de terceros.

Derecho al trabajo en
condiciones dignas.

Los transportistas, al quedar atrapados, ven
interrumpido su derecho a ejercer libremente su
actividad laboral en condiciones seguras. La situacion
genera pérdida de ingresos y precarizacion de su
sustento.

Proteger a los transportistas para que puedan ejercer su
actividad sin quedar atrapados en condiciones de riesgo,
asegurando ingresos y seguridad laboral.

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

3.3.3 Competencias del Estado

A continuacioén, se describen las competencias del nivel central y subnacional
relacionadas con la problemética identificada:

Tabla 8. Competencias del Estado en el ambito de la crisis humanitaria sobre
transportistas varados

NIVEL CENTRAL

NIVEL SUBNACIONAL

PROBLEMA
TICA Competencia C mpetencia Base
Base normativa
institucional titucional normativa

. Ministerio de | Atencion de emergencias, Gobiernos Au- .. .
Transportistas . R . S o o . Atencion humanitaria,
Defensa — Vice- | asistencia humanitariay | Ley N.°602; DS N. téonomos De- o
varados en . s X . albergues temporalesy | Ley N.° 602
——— ministerio de | logistica en situaciones de 28592 partamentales y apovo logistico
Defensa Civil. desastre o conflicto. Municipales. poyo log

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

El 11 de junio, el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través del Consulado de Bolivia
en Puno, Perd, gestiond y coordiné la entrega de ayuda humanitaria consistente en
medicamentos esenciales para mas de 650 transportistas bolivianos que permanecen
afectados por los bloqueos en la zona fronteriza de Desaguadero®®.

68 https://cancilleria.gob.bo/mre/2026/06/11/25318/
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En los departamentos de La Paz y Oruro:

* Respecto a los transportistas varados en las carreteras La Paz - Oruro y La Paz
— Desaguadero (frontera con Perl). Durante la segunda semana de mayo, se
convoco a la Cdmara Nacional de Transporte y sus afiliadas departamentales,
con el fin de coordinar el ingreso de la Cruz Roja Boliviana para asistir a los
transportistas. Sin embargo, los representantes de las Camaras desistieron
de realizar el ingreso coordinado.

e El 8 de junio, personal de la Delegacién Defensorial de Oruro se desplazé
hasta la localidad de Lequepalca, en la carretera Oruro-Cochabamba, donde
se encuentran varados alrededor de un centenar de vehiculos pesados, se
constatd que el centro de salud de la zona atiende con normalidad las 24
horas y cuenta con medicamentos esenciales y se insté a los transportistas a
acudir al centro®.

e Enfecha12dejunio,seconsolidéunaalianzainterinstitucional conla CruzRoja
Bolivianay la Iglesia Catdlica para la realizacion de una caravana de asistencia
humanitaria a mas de 500 transportistas que permanecen detenidos en la
ruta hacia Tambo Quemado (carretera La Paz-Oruro)’®, la misma que logré
entregar alimentos, agua, insumos esenciales y medicamentos, donados por
el Ministerio de la Presidencia y el Ministerio de Hidrocarburos y Energias, y
otros, a los transportistas retenidos en las carreteras en el departamento de
La Paz, afectados por el bloqueo de caminos’".

e El 14 de junio, la Delegacion Defensorial de Oruro acudié en asistencia de
seis transportistas de nacionalidad paraguaya que se encuentran varados
en nuestra ciudad debido a los puntos de bloqueo en la carretera hacia
Cochabamba’.

En el departamento de Cochabamba:

e En fecha 28 de mayo, se gestiond junto a la Brigada Parlamentaria, la
Asamblea Permanente de Derechos Humanosy la Cdmara Departamental del
Transporte, la habilitacion de un acceso humanitario para auxiliar a mas de
600 choferes retenidos en los puntos de bloqueo en: Lequepalca, Confital,
Pongo, Sayari y Bombeo, en la carretera hacia el occidente del pais’?.

e EI11dejunio, se alerté al Estado sobre la falta de garantias para la asistencia

69 https://www.facebook.com/share/p/1Kgn6gtqqQ/
62 https://www.defensoria.gob.bo/noticias/defensor-del-pueblo-articula-caravana-interinstitucional-de-asistencia-humanitaria-para-trans-
portistas-varados-en-puntos-de-bloqueo
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MWyXKus6KHRJuRuZql?rdid=1mg9TTbdpDBVMhU1#
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73 https://www.facebook.com/AbyaYalaTv/videos/cochabambadefensor%C3%ADa-del-pueblo-gestiona-corredor-humanitario-para-auxi-

liar-a-m%C3%A1/1565648188413822/
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a transportistas retenidos en la localidad de Confital (Cochabamba)’.

e En fecha 30 de mayo, la Defensoria del Pueblo y la Brigada Parlamentaria
lograron que el Servicio Departamental de Salud (SEDES) Cochabamba, a
través de un equipo médico, evacuen al sefior V.H.A., chofer que padece de
cancer de hueso, quien quedd varado junto a otros transportistas en la region
de Pongo, tras la intervencion recibird la atencion médica correspondiente’.

En el departamento de Chuquisaca:

e EI11dejunio, atendiendo la solicitud realizada por la Defensoria del Pueblo,
la Gobernacién y la Brigada Parlamentaria de Chuquisaca, la Federacién
Unica de Trabajadores de los Pueblos Originarios de Chuquisaca (FUTPOCH)
determiné un cuarto intermedio y el levantamiento de los bloqueos, para
garantizar el transito de los camiones retenidos en las carreteras del
departamento’®.

En el departamento de Potosi

e El 1° de junio, se convocd con la iglesia catélica, a una reunién con los
alcaldes y concejales Chaqui y Tacobamba (involucrados en los bloqueos),
para gestionar una pausa humanitaria y levantamiento de bloqueos en cuatro
municipios (Chaqui, Ckochas, Tacobamba y Betanzos). Sin embargo, pese a
las gestiones realizadas, no se consiguid el objetivo.

e E| 13 de junio, gracias a las gestiones de la Defensoria del Pueblo, Iglesia
Catodlica, Cruz Roja, Comisién de DD.HH. de la Asamblea Legislativa
Departamental y la Asociacion de Municipios del Departamento de Potosi,
se definié un cuarto intermedio en el punto de bloqueo de Chiutaluyo
(municipio de Chaqui).

A continuacion, se describen las problematicas relacionadas el desabastecimiento de
productos e insumos esenciales, el control y la fiscalizaciéon del mismo, los derechos
vulnerados en ese contexto, las competencias del Estado, y las acciones realizadas
por la Defensoria del Pueblo en este ambito.

La escasez de hidro carburantes (gasolina y diésel), Gas Licuado de Petréleo (GLP)
en Bolivia se agravé severamente por los bloqueos de carreteras. Los cortes en rutas
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estratégicas impiden el paso de camiones cisterna hacia los principales centros de
distribucion, lo que genera largas filas de vehiculos en las estaciones de gasolina y
desabastecimiento de garrafas de GLP en los hogares’’. Sélo a manera de ejemplo, un
conductor puede pasar hasta tres noches esperando cargar gasolina en su automotor.

La escasez de hidro carburantes en la ciudad de La Paz, ocasioné ademas la suspensién
del transporte publico municipal (Puma Katari) desde el 23 de abril’®, asi como la
reducida disponibilidad de transporte publico.

La Paz y El Alto enfrentan una crisis alimentaria provocada por bloqueos y protestas.
Esta situacion ha generado una escasez creciente de alimentos en mercados y centros
de abasto, afectando la alimentacién diaria de miles de familias; la escasez alcanzdé
niveles criticos, impulsando a familias de otros departamentos a enviar alimentos
por via aérea hacia La Paz y El Alto. En aeropuertos de Cochabamba y Santa Cruz
se registraron largas filas de personas que intentaban despachar carne, verduras y
otros productos para sus familiares’. Por otra parte, los bloqueos de carreteras han
incrementado los precios de los productos de primera necesidad®, lo que generd un
espacio para el agio y la especulacion en la venta de algunos productos de primera
necesidad.

El sector agropecuario y lechero de Cochabamba sufre millonarias pérdidas por los
bloqueos®. En el municipio de Pocona, departamento de Cochabamba, mas de
100.000 pollos murieron en granjas por falta de alimento balanceado, gas licuado
e insumos veterinarios. El presidente de la Federacién Avicola de Pocona, cifré las
pérdidas en entre 600.000 y 700.000 bolivianos diarios (entre USD 87.500 y USD
102.100)%2.

Ante el desabastecimiento de productos porlosbloqueosen el pais, duefios de negocios
de comida en La Paz se ven obligados a cerrar o trasladarse a otros departamentos
como Santa Cruz, para conseguir insumos y mantener sus emprendimientos en
funcionamiento y garantizar la continuidad de su trabajo®.

77 https://www.facebook.com/watch/?v=2741969989511640 ; https://www.vision360.bo/noticias/2026/05/21/49212-escasez-de-alimen-
tos-gas-y-combustible-provoca-malestar-en-la-poblacion-a-21-dias-del-bloqueo-de-carreteras

78 https://unitel.bo/noticias/economia/pumakatari-suspende-operaciones-desde-este-viernes-por-falta-de-diesel-reporta-la-alcal-
dia-de-la-paz-EC20225661

79 https://lapatria.bo/enfoque-nacional/la-paz-y-el-alto-enfrentan-crisis-alimentaria-por-bloqueos/

80 https://www.facebook.com/DPBoliviaOf/posts/acci%C3%B3ndefensorial-en-el-marco-del-monitoreo-a-la-situaci%C3%B3n-que-atra-
viesa-el-pa%C3%ADs/2121244312056597/; https://www.facebook.com/CTVLaPaz/videos/-el-defensor-del-pueblo-pedro-callisaya-expres%-
C3%B3-su-preocupaci%C3%B3n-por-el-desabaste/1348493287328864/

81 https://www.lostiempos.com/actualidad/cochabamba/20260615/sector-agricola-cochabamba-sufre-millonarias-perdidas-bloqueos
82 https://www.infobae.com/america/america-latina/2026/05/30/la-crisis-de-abastecimiento-en-bolivia-se-agrava-tras-29-dias-de-blo-
queos/

83 https://www.facebook.com/reel/873188739166034
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c) Desabastecimiento de alimentos en hospitales, centros de acogida y
otros con poblacién vulnerable

Con base en un monitoreo realizado entre el 29 de mayo y el 1 de junio en 10 hospitales
publicos, ocho centros de acogida de nifias, nifios y adolescentes y seis hogares de
personas adultas mayores en La Paz, El Alto, Oruro, Potosiy Cochabamba, se identifico
reduccién en las raciones de alimentacién, que afectan a cientos de pacientes. Asi
como, graves dificultades en la provision de insumos para la alimentacién de adultos
mayores, nifas, nifios y adolescentes®*.

Por otra parte, la crisis de abastecimiento de alimentos en los centros penitenciarios
de Bolivia se ha visto severamente agravada durante el primer semestre de 2026.
A la escasez nacional provocada por el bloqueo de carreteras se suma una crisis
administrativa por la falta de pago de los prediarios (el presupuesto estatal diario por

recluso) por parte de Gobiernos Auténomos Departamentales®.

3.4.2 Derechos vulnerados y obligaciones del Estado

Los derechos vulnerados identificados en el marco del contexto precedente, son:

Tabla 9. Derechos vulnerados en el ambito del abastecimiento de productos/
insumos esenciales, control y fiscalizacion

Derecho vulnerado Descripcion de la vulneracion Obligacion concreta del Estado

Derecho a la
alimentacion.

Escasez de alimentos en mercados y hospitales;
especulacién y agio que encarecen productos
basicos; muertes de animales de granja por falta de
insumos.

Garantizar disponibilidad y accesibilidad de alimentos, controlar
la especulacion, activar mecanismos de abastecimiento de
emergencia y asegurar la alimentacion adecuada en hospitales y
centros de acogida.

Derecho a la salud.

Hospitales y centros de acogida con reduccién de
raciones alimentarias; falta de insumos médicos
y nutricionales; riesgo para pacientes, adultos
mayores y nifos.

Asegurar continuidad de servicios de salud y nutricién, establecer
corredores humanitarios, priorizar atencion a grupos vulnerables
y coordinar con organismos internacionales para provision de
insumos.

Derecho al trabajo.

Cierre de negocios de comida y traslado forzoso de
emprendedores a otras regiones para conseguir
insumos.

Proteger el derecho al trabajo, facilitar acceso a insumos
basicos, implementar medidas de apoyo econémico y garantizar
condiciones para la continuidad laboral.

Derecho al transporte
y movilidad.

Suspension del transporte publico municipal (Puma
Katari) y reduccién del transporte publico por falta
de gasolina.

Adoptar medidas para garantizar movilidad minima, asegurar
suministro de hidrocarburos esenciales y proteger el acceso de la
poblacién a servicios basicos.

Derecho de nifias,
nifios y adolescentes.

Centros de acogida con reduccion de raciones
alimentarias y falta de insumos, afectando su
desarrollo y salud.

Priorizar atencién a la nifiez, garantizar alimentacién adecuada,
activar programas de emergencia y coordinar con sociedad civil
para proteccion integral.

Derecho de las
personas adultas
mayores.

Hogares de adultos mayores con graves dificultades
en provision de alimentos e insumos.

Asegurar atencion diferenciada, garantizar alimentacién y cuidados
basicos, y establecer mecanismos de proteccion reforzada en
contextos de crisis.

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

84 https://www.defensoria.gob.bo/noticias/defensor-del-pueblo-alerta-afectacion-a-poblacion-vulnerable-en-medio-de-la-conflictividad-so-
cial-por-dificultades-en-alimentacion,-medicamentos-y-oxigeno?fbclid=Iwb21leASOpK1jbGNrBI6kS2V4dGADYWVtAJEXAHNYydGMGYXBwX2lkDDM-
1MDY4NTUzMTcyOAABHKOXBFPzZFMFnYYpW9ctLmIZs5MfGvN6B8s4mHii0l4451tk2v8YGoNQiBZAM_aem_7207WFYz3cL-GcBftPhKfA

85 https://eldia.com.bo/2026-04-15/santa-cruz/en-riesgo-la-alimentacion-de-reos-en-palmasola-por-deuda-de-la-gobernacion.html
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3.4.3 Competencias del Estado

Las competencias del nivel central y subnacional del Estado, relacionadas con las
problematicas identificadas son:

Tabla 10. Competencias del Estado en el ambito del abastecimiento de
productos/insumos esenciales, control y fiscalizacién

NIVEL CENTRAL

NIVEL SUBNACIONAL

e Competencia : Competencia Base
e Base normativa e :
institucional institucional normativa

Ministerio de Planificar, formular y
Hidrocarburos y evaluar politicas de
Energias desarrollo en materia DS N° 4857, de i Apoyo logistico
. Lo (Rt Gobiernos gy
Escases de Viceministerio de de comercializacion, 6 de enero de P — y coordinacion
gasolina y gas Industrializacion, logistica de transporte, | 2023 (modificado territorial para la Ley N.° 031
. PR . o Departamentales o
licuado Comercializacion, almacenaje y por DS N.° 5493) Municipales distribucion de
Transporte y distribucion de los articulo 52 ¥ P combustibles
Almacenaje de hidrocarburos y sus
Hidrocarburos derivados
Ministerio de Defensa de
Desarrollo Desarrollo de politicas DS N.° 4857, de K
. . . consumidores,
Productivo Rural y de comercio interno, 6 de enero de Gobiernos o
Escases de . o ) control de mercadosy | Ley N.° 482; Ley
. Agua abastecimiento y 2023 (modificado Auténomos - o
alimentos: falta e . ) . L abastecimiento local N.° 453
R Viceministerio de | logistica; monitoreo de | por DS N.° 5493) Municipales
de insumos para . e ; . en el marco de sus
L Comercio y Logistica precios articulo 60 )
la produccion competencias
Interna
de pan,
abastecimiento .
de EMAPA y S _ _ . _ Fomento pl’OdL!Cl'IVO
TGS Ministerio de Segurldad_all_mentarla CPE arts. 16.y Gok])lernos agropecuario CPE art. 300; Ley
Desarrollo Rural y y abastecimiento de 405; normativa Auténomos departamental y N.° 031
Tierras / EMAPA alimentos estratégicos | sectorial EMAPA | Departamentales| apoyo a cadenas de ’
abastecimiento
Fiscalizacién Coordinacion, recepcién Lev N.° Gobiernos Administracién y
de ayuda Viceministerio de y distribucién de v N o Auténomos distribucion de ayuda o
o . - 602; DS N. - Ley N.° 602
humanitaria Defensa Civil ayuda humanitaria en . Departamentales | humanitaria en su
X R reglamentarios L e oA
extranjera. emergencias y desastres y Municipales jurisdiccion

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

El Estado tiene la obligacién inmediata de garantizar acceso a alimentos, salud y
transporte, con especial atencién a grupos vulnerables como nifios, adultos mayores
y pacientes hospitalarios. Ademas, debe regular la especulacién, asegurar corredores
humanitarios y coordinar con organismos internacionales para mitigar el impacto.

El 12 de mayo, el Viceministro de Comercio y logistica interna, afirmé que el gobierno
garantiza el abastecimiento de huevo y carne pollo a precio justo en el mercado
interno. Para ello, a través de EMAPA - Bolivia, empresa nacional que acopia de forma
regular el maiz, asegurando la produccién avicola®. Asimismo, de manera periédica,
el gobierno realizé puentes aéreos para garantizar el abastecimiento de alimentos?’.

86 https://www.facebook.com/watch/?v=786979399390176

87 https://www.facebook.com/agendaminerabolivia/posts/lapaz-un-cargamento-de-12-toneladas-de-carne-de-pollo-lleg%C3%B3-este-lu-

nes-a-las-ciu/1638665451600947/
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El 11 de junio de 2026, el Ministerio de Relaciones Exteriores informé que las gestiones
diplomaticas realizadas por el Estado boliviano ante paises de la region (Chile, Perd,
Brasil y Paraguay) permitieron canalizar més de 39,1 toneladas de alimentos de primera
necesidad, (raciones secas y kits familiares), destinadas a apoyar a familias y sectores
vulnerables afectados por los bloqueos registrados en distintas regiones del pais.
Las donaciones entregadas al Gobierno Auténomo Departamental de La Paz tienen
como poblacién beneficiaria a instituciones y programas de atencién social, ademas
de centros municipales de desarrollo infantil, casas del adulto mayor, organizaciones
de mujeres en situacién de vulnerabilidad, la Red Nacional de Personas que viven con
enfermedades crénicas y gobiernos autbnomos municipales de La Paz y El Alto®.

* El 12 de mayo, el Defensor del Pueblo desplegé verificativos en hospitales,
centros de acogida, gasolineras y mercados de las ciudades de La Paz y El
Alto, ante la creciente conflictividad social registrada en distintos puntos del
pais®’.

e E| 27 de mayo, el Defensor del Pueblo alerté sobre la creciente escasez de
alimentosy combustible que comienza a registrarse en mercadosy estaciones
de servicio del departamento, situacién que estaria generando preocupacion
en la poblacién debido al incremento de precios y las dificultades para el
abastecimiento de productos de primera necesidad®.

e La Defensoria del Pueblo, entre el 29 de mayo y el 1 de junio, realizd
verificaciones en 10 hospitales publicos, ocho centros de acogida de nifias,
nifios y adolescentes y seis hogares de personas adultas mayores en La Paz,
El Alto, Oruro, Potosi y Cochabamba’, e identifico riesgos en la atencién en
salud y en la alimentacién en hospitales y centros de acogida en contexto
de conflictividad social.

e En fecha 30 de mayo, la Defensoria del Pueblo impulsé la creacién de
una comisién interinstitucional para resguardar derechos de personas con
discapacidad en contexto de conflictividad?®

e El 2 de junio, en Potosi se realizaron verificativos en hospitales de 2do y 3er

88 https://cancilleria.gob.bo/mre/2026/06/11/25309/ De acuerdo con el detalle oficial de donaciones registrado al 10 de junio de 2026, Chile
entrego 8 toneladas de porciones de alimentos, equivalentes a 540 kits familiares destinados a poblacién vulnerable y en situacién de extrema pobreza.
Pert dond 4 toneladas de lenteja, equivalentes a 8.000 bolsas de 500 gramos. Brasil contribuyé con 21 toneladas de alimentos, consistentes en 3.192 bolsas
de arroz de 5 kilos y 5.000 bolsas de leche de 1 kilo. Por su parte, Paraguay realiz una donacién de 6,1 toneladas de alimentos distribuidos en kits para
200 familias.

89 _https://www.facebook.com/share/p/1C7fTzSEbt/

90 https://www.defensoria.gob.bo/oficinas/prensa/defensor-del-pueblo-alerta-escasez-de-alimentos-y-combustible-en-potosi-e-insta-al-dia-
logo-para-evitar-mayor-afectacion-a-la-poblacion

91 https://www.defensoria.gob.bo/noticias/defensor-del-pueblo-alerta-afectacion-a-poblacion-vulnerable-en-medio-de-la-conflictividad-so-
cial-por-dificultades-en-alimentacion,-medicamentos-y-oxigeno?fbclid=lwb21leASOpK1jbGNrBI6kS2V4dG4DYWVtAJEXAHNydGMGYXBwX2lkDDM-
1MDY4NTUzMTcyOAABHKOXBFPZFMFNYYpW9ctLmIZsSMfGvN6B8s4mHii0l4451tk2v8YGoNQiBZAM_aem_7207WFYz3cL-GeBftPhKfA

92 https://www.facebook.com/share/v/18hAd30RYZ/
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nivel, centros de acogida para nifias, nifos y personas adultas mayores de
Potosi para conocer el estado de la provision de medicamentos, insumos
médicos, alimentos y otros recursos esenciales”.

e El 11 de junio, la Defensoria del Pueblo acompafié la entrega de viveres
realizada por el Gobierno Autéonomo Departamental de La Paz, a través de
la Secretaria de Gestién Social, destinada a poblaciones en situaciéon de
vulnerabilidad, en esta oportunidad a personas con discapacidad®.

e El 13 de junio, la Defensoria del Pueblo entregd 400 raciones de alimentos
a poblaciones en situacion de vulnerabilidad como resultado de gestiones
interinstitucionales®™.

En el presente acapite, se describe la falta de acceso a servicios de educacion, justicia
y otros ocasionados por los bloqueos de carreteras en el pais, los derechos vulnerados,
las competencias del Estado, y las acciones realizadas por la Defensoria del Pueblo
en este dmbito.

Las labores escolares presenciales en El Alto y La Paz se encuentran interrumpidas en
varias unidades educativas debido a la situacion de conflictividad en el pais y la falta
de combustible.

El 14 de mayo, ante el incremento de los conflictos sociales y bloqueos de caminos en
el departamento de La Paz, la Direccion Departamental de Educacién (DDE) anuncio
la implementacién de la modalidad de educacién a distancia. La disposicién se debia
aplicar en los distritos educativos mas afectados, priorizando la seguridad de la
comunidad estudiantil®.

El 14 de junio, la Direccion Departamental de Educacion emitié un comunicado en
el que dispone que las unidades educativas de La Paz y El Alto definan las acciones
administrativas y pedagdgicas correspondientes en relacién con la modalidad de
atencién educativa”.

El Tribunal Departamental de Justicia (TDJ) de La Paz adelanté de manera excepcional

93 https://www.facebook.com/share/p/1BbmZ4xtHp/

94 https://www.facebook.com/share/p/19AqA76KZq/

95 https://www.facebook.com/share/p/1CfEeNqUFw/

96 https://larazon.bo/sociedad/2026/05/14/educacion-ordena-clases-a-distancia-en-zonas-de-conflicto-de-la-paz/
97 https://abi.bo/direccion-de-educacion-de-la-paz-deja-a-colegios-definir-si-retornan-a-clases-presenciales/


https://www.facebook.com/share/p/1BbmZ4xtHp/
https://www.facebook.com/share/p/19AqA76KZq/
https://www.facebook.com/share/p/1CfEeNqUFw/
https://larazon.bo/sociedad/2026/05/14/educacion-ordena-clases-a-distancia-en-zonas-de-conflicto-de-la-paz/
https://abi.bo/direccion-de-educacion-de-la-paz-deja-a-colegios-definir-si-retornan-a-clases-presenciales/

) TERCER REPORTE PRELIMINAR
SITUACION DE TERCEROS AFECTADOS POR LA CONFLICTIVIDAD SOCIAL EN BOLIVIA
(1° DE MAYO AL 15 DE JUNIO 2026)

la vacacién judicial (del lunes 25 al viernes 29 de mayo de 2026) debido a los conflictos
sociales, bloqueos y hechos de violencia registrados. Durante este periodo, los
juzgados ordinarios suspendieron la atencién presencial®.

Respecto a la atencién de victimas de violencia, en fecha 12 de junio, en la zona de
San Felipe de Seke de la ciudad de El Alto, una intervencién policial destinada a
brindar auxilio a una mujer victima de violencia fue afectada por actos de agresién
de personas movilizadas, contra dos efectivos policiales que cumplian funciones de
resguardo y atencién. Estos hechos derivaron ademas en la quema de una patrulla
policial y la destruccién de bienes utilizados para el cumplimiento de funciones de
proteccién a la poblacién?.

La falta de diésel para los camiones recolectores provocé la acumulacién de basura en
distintos puntos de las ciudades de La Paz y El Alto, generando preocupacién por el
riesgo sanitario, debido a la acumulacion de basura en calles y avenidas.

Adicionalmente, la basura que genera El Alto (entre siete y ocho toneladas diarias) no
puede ser trasladada ni tratada con normalidad debido a los bloqueos instalados por
personas movilizadas en la ruta hacia el relleno sanitario de Villa Ingenio'®.

La solucién de fondo depende de la normalizacion del suministro de combustible y de
la aplicacién efectiva de planes de contingencia que permitan mantener el servicio de
recojo mientras persista la emergencia.

A continuacidn, se identifican los derechos vulnerados identificados en el marco del
contexto precedente:

Tabla 11. Derechos vulnerados en el ambito del acceso a servicios de educacién,
justicia y otros
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Derecho
vulnerado

Descripcion de la vulneracion

Obligacién concreta del Estado

Derecho a la
educacion

Suspension de clases presenciales en La Paz y El Alto; edu-
cacion a distancia implementada sin condiciones adecuadas
de acceso (limitaciones tecnoldgicas, desigualdad).

Garantizar continuidad educativa con medidas inclusivas,

asegurar acceso a medios digitales, brindar apoyo a estu-

diantes vulnerables y garantizar seguridad de la comuni-
dad escolar.

Derecho de acceso a la
justicia

Cierre temporal de tribunales y suspension de atencion
presencial; retraso en procesos judiciales y limitacion del
acceso a recursos legales. Obstaculizacion en la atencion a
victimas de violencia.

Adoptar medidas para mantener servicios judiciales esen-

ciales, habilitar mecanismos virtuales de atencion, garanti-

zar acceso a justicia en casos urgentes y proteger derechos
procesales.

Derecho alasaludya
un ambiente sano

Acumulacion de basura en calles y avenidas por falta de
diésel y bloqueos; riesgo sanitario para la poblacion, espe-
cialmente en zonas urbanas densamente pobladas.

Implementar planes de contingencia para el recojo de
basura, garantizar suministro minimo de combustible para
servicios esenciales, coordinar con autoridades locales y
asegurar condiciones de salubridad.

Derecho de nifias,
nifios y adolescentes

Interrupcion de clases afecta su derecho a la educacion y
desarrollo integral; acumulacion de basura y riesgos sanita-
rios impactan su derecho a la salud.

Priorizar medidas de proteccion integral, garantizar conti-
nuidad educativa, asegurar entornos saludables y coordi-
nar con familias y comunidades para mitigar impactos.

Derecho de las perso-
nas adultas mayores y
grupos vulnerables

Riesgo sanitario por acumulacion de basura y suspension
de servicios basicos afecta de manera desproporcionada a
adultos mayores y personas con enfermedades cronicas.

Adoptar medidas diferenciadas de proteccidn, garantizar
acceso a servicios basicos y asegurar condiciones de vida
digna en contextos de emergencia.

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

3.5.3 Competencias del Estado

Entre las competencias del nivel central y subnacional del Estado, relacionadas con
la problematica identificada tenemos:

Tabla 12. Competencias del Estado en el ambito del acceso a servicios de
educacién, justicia y otros

NIVEL CENTRAL NIVEL SUBNACIONAL
PROBLEMATICA

Competencia

Competencia :
P Base normativa

Base
normativa

institucional institucional
DS ES Aplicacidn y supervision
Suspension Ministerio de politicas educativas | CPE art. 298; Ley Direcciones pde las disy osi:iones
de clases L y determinacién de N.2070; DS N.® | Departamentales .p Ley N.° 070
. Educacién R R iy educativas en el
presenciales modalidades educativas 4857 de Educacion
X R departamento
ante contingencias
Direccién funcional de CPE arts. 225
- . . L y 226; Ley
Acceso a la Ministerio la investigacion penal .
. - L L. Organica del
justicia Publico y ejercicio de la accion .
enal publica Ministerio
P Publico
Recojo de Got’nernos Ase.o urt?a.nlo, ’.“a“e‘° CPE art. 302.1; Ley
Auténomos y disposicién final de o o
basura L R . N.° 482; Ley N.°755
Municipales residuos sélidos

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

En fecha 2 de junio, el secretario departamental de Proteccién de la Madre Tierra y
Gestién Ambiental, del Gobierno Departamental de La Paz, informé que solicité a los
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municipios de La Paz y El Alto sus respectivos planes de contingencia para enfrentar
la emergencia. La autoridad explicé que el Gobierno Municipal de El Alto presentd
documentacion preliminar, mientras que la Alcaldia de La Paz ain debe remitir su
plan de accién. Asimismo, indicé que se evallan posibles sanciones administrativas
para las empresas encargadas del servicio si se identifican incumplimientos en sus
obligaciones operativas™.

e El 11 de mayo, el Defensor del Pueblo, a través de la Delegacién Defensorial
Departamental de Cochabamba, verificé el normal desarrollo de las
actividades educativas en las unidades educativas “Cobija” y “8 de Mayo”,
en el contexto de las movilizaciones y medidas de presién asumidas por
maestras y maestros urbanos del departamento’.

e El 3 dejunio, ante la preocupacién generada por la acumulacién de residuos
sélidos en avenidas, calles y espacios publicos de la ciudad de El Alto,
situacion que representa un riesgo para la salud de la poblaciéon debido a
la proliferacién de vectores y canes en situacion de calle, la Defensoria del
Pueblo inicié gestiones y coordinaciones interinstitucionales para promover
una respuesta inmediata de las autoridades competentes'®.

* En fecha 13 de junio, el Defensor del Pueblo publicé un comunicado sobre
el caso de la victima de violencia en la zona de San Felipe de Seke de la
ciudad de El Alto, sefialando que ninguna medida de presién puede justificar
agresiones ni afectar servicios de proteccidén a personas en situacion de
vulnerabilidad™®.

De acuerdo con el monitoreo realizado por la Defensoria del Pueblo (publicado el 6
de junio)'®, se identificaron 28 hechos que afectaron a trabajadores y trabajadoras
de la prensa, incluyendo: a) periodistas, reporteros, camardgrafos (22 casos) vy, b)
equipos de comunicacién (seis casos). Los presuntos agresores comprenden, tanto
actores particulares vinculados a movilizaciones sociales como servidores publicos
encargados de tareas de mantenimiento del orden publico.

Entreloshechosreportadosse encuentranagresionesfisicas, amenazas, hostigamientos,
expulsiones de lugares de cobertura, destruccién o afectacion de equipos de trabajo,
apedreamiento de vehiculos de prensa, retenciéon de periodistas y uso de la fuerza,
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que habria impactado directamente sobre trabajadores de medios de comunicacién
que se encontraban realizando labores informativas.

3.6.2 Derechos vulnerados y obligaciones del Estado

Los derechos vulnerados identificados en el marco del contexto precedente, son:

Tabla 13. Derechos vulnerados en el ambito de la labor periodistica

Derecho vulnerado Descripcion de la vulneracion Obligacién concreta del Estado

Libertad de expresion y
derecho a informar

Agresiones fisicas, amenazas, hostigamientos y
expulsiones de periodistas en cobertura de conflictos
sociales; destruccion de equipos y vehiculos de prensa.

Garantizar condiciones seguras para el ejercicio del
periodismo, prevenir actos de violencia, sancionar a
responsables y asegurar reparacion integral a victimas.

Derecho a la integridad
personal

Periodistas y camardgrafos sufrieron agresiones fisicas,
retenciones y uso excesivo de la fuerza por parte de
actores particulares y servidores publicos.

Adoptar protocolos de uso proporcional de la fuerza,
investigar violaciones, sancionar responsables y brindar
atencion médica y psicoldgica a afectados.

Derecho al trabajo

Destruccion o afectacion de equipos de comunicacion y
hostigamiento impiden el ejercicio laboral de periodistas
y trabajadores de medios.

Proteger el derecho al trabajo de comunicadores, garantizar
acceso a herramientas y condiciones seguras para el
desempefio de sus funciones.

Derecho a la seguridad
y proteccion frente a
amenazas

Hostigamientos, amenazas y retenciones ponen en riesgo
la seguridad personal de periodistas.

Implementar medidas de proteccién especificas para
periodistas en contextos de conflictividad, coordinar con
organismos internacionales y asegurar mecanismos de
denuncia efectivos.

Derecho de acceso a
la informacién de la
sociedad

La expulsion de periodistas de lugares de cobertura y la
censura de facto limitan el derecho de la ciudadania a
recibir informacion veraz y oportuna.

Garantizar pluralidad informativa, proteger la labor de los
medios y asegurar que la poblacién acceda a informacién sin
restricciones indebidas.

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

Las agresiones contra periodistas constituyen una grave vulneracién de la libertad de
expresion y del derecho a la informacién, ademas de afectar la integridad personal y
el derecho al trabajo. El Estado tiene la obligacién de prevenir, proteger y sancionar
estos hechos, garantizando un entorno seguro para el ejercicio del periodismo y el
acceso de la sociedad a informacion libre y plural.

3.6.3 Competencias del Estado

Entre las competencias del nivel central y subnacional del Estado, relacionadas con la
problematica identificada tenemos:

Tabla 14. Competencias del Estado en el ambito de la labor periodistica
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Competencia Competencia Base normativa

institucional

institucional

NIVEL CENTRAL NIVEL SUBNACIONAL
PROBLEMATICA

Agresiones,
hostigamiento
y otros contra

periodistas y

equipos de

prensa

Ministerio de
Gobierno

Garantizar el orden
publico y la seguridad
ciudadana; supervisar

a la Policia Boliviana

en la proteccién de
periodistas y medios.

CPE, arts. 251-252;
Ley Organica de la
Policia Boliviana
(LOPB).

- m

Gobiernos
Auténomos
Departamentales
y Municipales.

Coordinar politicas de
seguridad ciudadanay
proteccién de derechos
humanos en el &mbito
departamental; apoyar
a periodistas en
situaciones de riesgo.

CPE (arts. 277-
281); Ley Marco
de Autonomias y
Descentralizacion

N.2 031.

Ministerio de
la Presidencia
(Direccion
General de
Comunicacion
Estratégica del

Promover y proteger la
libertad de expresion
y el derecho a la
informacion; coordinar
politicas publicas de
comunicacion.

CPE (art. 106);
Ley de Imprenta;
normativa sectorial
de comunicacién
social.

Estado)

Fiscalia Investigar delitos

General cometidos contra CPE (arts. 225-
del Estado LIEER 226); Ley Orgénica
(Ministerio trabajadores de prensa; | del Ministerio

Publico) ejercer accion penal Publico.

publica.

Fuente. Defensoria del Pueblo, junio 2026.

3.6.4 Acciones realizadas por la Defensoria del Pueblo

e Enfecha 14 de mayo, se publicéd un pronunciamiento exhortando a garantizar
la proteccién de periodistas y el respeto a los derechos humanos en
contextos de conflictividad social, con relacién a distintos casos de lesiones
y/o hostigamiento contra periodistas de los medios F10, Radio Deseo, ANF
y Gigavision.

e El 18 de mayo, se publicé un comunicado condenando las agresiones a
la prensa y exhortando al respeto de la labor periodistica, con relacién a
15 casos de periodistas y trabajadores de la prensa agredidos, asi como 4
casos de agresiones a equipos de prensa durante la cobertura de hechos
vinculados a la conflictividad social.

e Durante la misma jornada, la Defensoria del Pueblo viabilizé la atencién
médica del camardgrafo del canal Gigavisisén, Harol M., quien resulté herido
en cobertura de la conflictividad'?¢.

e El 6 de junio, la Defensoria del Pueblo publicd un informe en el que se
da cuenta de 28 hechos que afectaron a trabajadoras y trabajadores de la
comunicacion'’.
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El pais atravesd un proceso de intensificacién de bloqueos y medidas de presién,
con mas de 80 puntos de bloqueo activos en siete departamentos (14 de junio). La
conflictividad se originé en demandas econémicas, laborales y politicas, pero derivé en
una crisis que afecté gravemente los derechos de terceros ajenos a las movilizaciones.

Afectacidon masiva de derechos fundamentales de terceros

Se vulneraron derechos esenciales como la vida, libre circulacién, salud, trabajo,
educacién, seguridad personal y acceso a bienes basicos. Se registraron al menos siete
fallecimientos presuntamente vinculados a la imposibilidad de acceder a servicios
médicos por los bloqueos. Los bloqueos provocaron la suspension de clases, cierre de
tribunales, desabastecimiento de alimentos y combustibles, y agresiones a periodistas.
Transportistas nacionales e internacionales quedaron varados durante semanas, sin
acceso a alimentos, atenciéon médica ni condiciones minimas de dignidad.

Responsabilidades del Estado

El Estado, en sus niveles central y subnacional, tiene la obligacién de garantizar la
transitabilidad, la seguridad ciudadanay el acceso a servicios basicos. Se evidencié una
limitada capacidad de respuesta institucional, con operativos policiales y militares que
derivaron endetenciones, pero sin soluciones estructurales sostenibles. La coordinacién
intergubernativa fue parcial y tardia, generando acuerdos puntuales, pero sin resolver
las causas de fondo. Asimismo, las instituciones estatales competentes para atender
las multiples formas de vulneracion de derechos de los terceros afectados por el
conflicto social, no han ejercitado todas sus competencias.

Acciones de |la Defensoria del Pueblo

Se realizaron gestiones de didlogo en distintos puntos de bloqueo, logrando levantar
medidas de presién en algunos casos y establecer pausas humanitarias. Se acompafé
la atencién médica de emergencia y se promovid la proteccién de sectores vulnerables
como choferes, pacientes y comunidades afectadas. Se emitieron recomendaciones
para que las investigaciones sobre fallecimientos se realicen con celeridad vy
transparencia.

Balance general

La conflictividad social en Bolivia entre mayo y junio de 2026 generd una crisis
multidimensional que afectd gravemente a terceros no involucrados en las protestas.
La falta de acuerdos sostenidos y de respuestas estructurales del Estado profundizé la
vulneracién de derechos humanos.
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La Defensoria del Pueblo reafirma que la proteccion de los derechos de terceros debe ser un
eje central en la gestion de conflictos, y que la salida pacifica de la crisis requiere didlogo,
responsabilidad institucional y respeto irrestricto a la dignidad humana.
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